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Interpelagdo oral

Interpefagdo Oral do Deputado Ip Sio Kai

Nos ultimos anos, o pagamento electrénico passou a ser muito popular no
Interior da China e tem vindo a ser introduzido em todos os aspectos da vida
quotidiana. As pessoas s0 precisam de levar o telemdvel quando saem de
casa, pois podem usar esse método para pagar as refeigdes, as compras e a
assisténcia medica, entre outros. Mas em Macau o modelo de pagamento
predominante continua a ser em numerario. Macau € um local pequeno e por
isso tem muitas vantagens em promover o pagamento através de meios
electronicos, pois isso, para além de contribuir para o marketing e beneficiar o

publico, vai também reforgar o desenvolvimento do turismo.

Macau estd empenhado em construir um centro mundial de turismo e
lazer, e, no ano passade, recebeu mais de 35 milhdes de visitantes, dos quais
25 milhdes do Interior da China. Esses visitantes, na sua maioria, estdo
habituados a pagar as suas contas através do WeChat ou com o cédigo QR,
assim, se disponibilizarmos amplamente estes métodos de pagamento
convenientes aplicados na China, serd benéfico para a restauragdo e vai
proporcionar uma boa experiéncia de turismo e compras, quando esses

visitantes vém a Macau.

Mais, o pagamento electronico é muito conveniente para as PME, pois
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nao precisam de efectuar o troco e poupa-se tempo de calculo; por outro lado,
se houver mais restaurantes a disponibilizar o servigo de pedido de comida e
pagamento atraves de meios electronicos, isso iré reduzir os recursos
humanos e, como em Macau a insuficiéncia de recursos humanos é a
situaco real, isso vai ser benéfico para as PME, pois, por um lado, pode

elevar a informatizacéo dos negécios e, por outro, contribuir para uma boa

aplicagdo dos recursos humanos.

Macau estd actualmente a integrar-se activamente no desenvolvimento
da zona da Grande Baia, sendo um dos motores nucleares e com um
importante papel nesse desenvolvimento, entdo, tem de seguir rapidamente o
respectivo passo, procurando concretizar, com a maior brevidade, a
popularizagdo do pagamento electronico, de modo a conseguir uma

interligag@o com as diversas cidades da Grande Baia.

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. Segundo consta, no momento estdo instalados cerca de 8 mil aparelhos e
maquinas de pagamento electronico em Macau, cuja instalacdo contou
com o correspondente subsidio do Governo. Mas, com a concretizagéo da
cidade inteligente, ndo basta criar e pér em funcionamento servigos de
pagamento electrénico. Terd o Governo planos para, com base nesses
servigos, ajudar as PME a introduzir ou a reforcar o seu sistema
electronico para acompanhar o desenvolvimento do sector, reduzir o
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namero de pessoal e aliviar a pressdo sentida, ha muito, de falta de

pessoal no mercado?

2. Cria a RAEM intencionalmente a cidade inteligente, mas na presente fase
€ ainda bastante reduzido o nimero de utentes dos servicos de
pagamento electronico, se calhar, por receio de virem a ser divulgados os
seus dados pessoais ou devide a problemas de seguranca. De que
medidas em concreto dispée o Governo para garantir, nesta fase, a
privacidade dos residentes e elevar a seguranga na utilizagado desses
servigos, para eliminar as preocupacdes e alargar o admbito da sua

aplicagao?

3. Tera o Governo pensado em aproveitar a integracéo na construgdo da
Grande Baia, a fim de criar condi¢des para promover a colaboragdo entre
as instituigbes financeiras locais e do Interior da China, para que os meios
de pagamento electronico de Macau possam ser utilizados nas lojas ou

nos transportes publicos da China?

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,
Ip Sio Kai

17 de Abril de 2019
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