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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU
Lei n.” 12/2018

Regime juridico de garantias dos direitos e
interesses dos idosos

No desenvolvimento do regime fundamental estabelecido
pelo paragrafo terceiro do artigo 38.° da Lei Bésica da Regiao
Administrativa Especial de Macau, a Assembleia Legislativa
decreta, nos termos da alinea 1) do artigo 71.° da Lei Basica,
para valer como lei, o seguinte:

CAPITULO1

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto e finalidade

1. A presente lei estabelece o regime juridico de garantias
dos direitos e interesses dos idosos.

2. A presente lei tem como finalidade promover a criacao
de uma sociedade inclusiva que consagre o apoio e o sentido
de pertenca e de utilidade na terceira idade.
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Artigo 2.°
Idosos

Para efeitos da presente lei, consideram-se idosos as
pessoas com idade igual ou superior a 65 anos, sem prejuizo
do que estiver especialmente previsto em demais legislagao no
ambito da idade dos idosos.

Artigo 3.°
Responsabilidade da sociedade

1. A defesa dos direitos e interesses dos idosos é da
responsabilidade de toda a sociedade.

2. A sociedade deve valorizar a cultura de respeito
pelos idosos, promover a solidariedade intergeracional, bem
como apoiar a integracdo dos idosos na vida familiar e a sua
participag@o em actividades sociais.

Artigo 4.°
Consciencializacao do respeito pelos idosos

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau,
doravante designada por RAEM, deve, por si ou através
das institui¢des educativas, bem como de outras entidades,
promover a educacdo dirigida ao aumento do respeito pelos
idosos, bem como desenvolver as respectivas actividades,
visando o aumento da consciéncia do respeito pelos idosos
e da salvaguarda dos seus direitos e interesses por parte da
sociedade.
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Artigo 5.°
Definicao das politicas para o idoso

1. O Governo da RAEM, aquando da definicdo de
politicas para o idoso e implementagdo dos respectivos
trabalhos, deve ter como referéncia as declaragdes politicas
e os planos de accdo definidos pelas Nagdes Unidas para
as pessoas idosas, em prol da promocdo dos principios da
«Independéncia», «Participacdo activa», «Usufruto de cuidados
e protec¢do da familia e da comunidade», «Auto-realizacdo» e
«Dignidade» dos idosos.

2. Os cinco principios referidos no nimero anterior tém o
seguinte conteudo:

1) «Independéncia»: os idosos devem ter acesso a
alimentacdo, dgua, alojamento, vestudrio e cuidados de sadde
adequados, através da garantia de rendimentos, do apoio
familiar e comunitdrio e da auto-ajuda, a possibilidade de
trabalhar ou de ter acesso a outras fontes de rendimento,
a possibilidade de ter acesso a programas adequados de
educacdo e formagdo, a possibilidade de viver em ambientes
que sejam seguros e adaptdveis as suas preferéncias pessoais e
capacidades em transformagdo e a possibilidade de residir no
seu domicilio tanto tempo quanto possivel;

2) «Participacdo activa»: os idosos devem permanecer
integrados na sociedade, participar activamente na formulacao
e execucdo de politicas que afectem o seu bem-estar e partilhar
os seus conhecimentos e aptiddes com as geracdes mais
jovens, devem ter a possibilidade de procurar e desenvolver
oportunidades para prestar servicos a comunidade e devem
ter a possibilidade de constituir movimentos ou associacdes de

idosos;
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3) «Usufruto de cuidados e proteccao da familia e da
comunidade»: os idosos devem beneficiar dos cuidados e da
proteccdo da familia e da comunidade, ter acesso a cuidados
de saude e acesso a servigos sociais e juridicos, bem como
devem ter a possibilidade de gozar os direitos humanos e
liberdades fundamentais quando residam em qualquer lar ou
instituicdo de assisténcia ou tratamento, incluindo a garantia
do pleno respeito da sua dignidade, convic¢des, necessidades
e privacidade e do direito de tomar decisdes acerca do seu
cuidado e da qualidade das suas vidas;

4) «Auto-realizacdo»: os idosos devem ter a possibilidade
de procurar oportunidades com vista ao pleno desenvolvimento
do seu potencial e ter acesso aos recursos educativos, culturais,
espirituais e recreativos da sociedade;

5) «Dignidade»: os idosos devem ter a possibilidade de
viver com dignidade e seguranga, sem serem explorados ou
maltratados fisica ou mentalmente, devem ser tratados de
forma justa, independentemente da sua idade, género, origem
racial ou étnica, deficiéncia ou outra condicao, e ser valorizados
independentemente da sua contribuicdo econdmica.

3. Na definicdo de politicas sociais que envolvam
os direitos e interesses dos idosos ou na elaboracdo das
respectivas leis, o Governo da RAEM deve auscultar, através
de meios adequados, as opinides dos idosos e das entidades
relacionadas com os assuntos dos idosos.

4. O Governo da RAEM deve criar um mecanismo
de coordenagdo interdepartamental que contribua para o
planeamento e concretizagao das politicas e trabalhos referidos
non’ 1.
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CAPITULO II
Direitos e interesses dos idosos

Artigo 6.°

Regras gerais

1. Os direitos e interesses de que gozam os idosos sdo
definidos nos termos da presente lei bem como de demais
legislacao.

2. Quando se trate de beneficios sociais, seguranca social e
demais direitos total ou parcialmente suportados por recursos
financeiros publicos, na legislacao referida no nimero anterior
podem ser definidos especialmente requisitos relativos a
qualidade dos titulares dos direitos em causa.

3. Quem violar os direitos e interesses dos idosos pode
incorrer em responsabilidade civil ou criminal, nos termos
legais.

4. Em caso de violagdo ou ameaca de violagdo dos direitos
ou interesses dos idosos, os mesmos podem solicitar a entidade
competente que, no ambito das suas atribuicdes, lhes seja
prestado apoio.

5. O apoio prestado pela entidade competente nos termos
do nimero anterior inclui, nomeadamente, a prestacdo de
informacgdes, o fornecimento de servigos ¢ o encaminhamento
de casos para outras entidades competentes.

Artigo 7.°
Alimentos e cuidados

1. Por alimentos aos idosos entende-se tudo o que ¢
indispensdvel a satisfacdo das suas necessidades de vida,
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nomeadamente ao seu sustento, habitacdo, vestuario,
transportes, satde e lazer.

2. Estdo vinculados a prestacdo de alimentos as pessoas
indicadas no artigo 1850.° do Cdédigo Civil e pela ordem ali
prevista.

3. Os alimentos devem ser proporcionados aos meios
econdmicos daquele que houver de prestd-los e a necessidade
de quem houver de recebé-los.

4. As pessoas que tém a obrigacdo de prestar alimentos aos
idosos, bem como outras pessoas ou entidades responsaveis pela
prestacdo de cuidados aos idosos, devem cumprir rigorosamente
os seus deveres nos termos da legislagao em vigor.

5. Caso as pessoas que tém a obrigacdo de prestar
alimentos ndo cumpram voluntariamente os seus deveres,
os idosos com direito a alimentos podem, nos termos legais,
instaurar accdo junto do tribunal competente, podendo
também, nos termos da lei, requerer o apoio judicidrio urgente
para o tal efeito.

6. O apoio judicidrio referido no nimero anterior pode
ser concedido, nos termos da Lei n.° 13/2012 (Regime geral de
apoio judicidrio), antes de se efectuar o cdlculo do montante
dos bens disponiveis, sem prejuizo do dever de reposicao, pelos
idosos, das quantias suportadas quando esse montante exceder
os limites legais.

7. Em tudo o que ndo estiver previsto na presente
lei relativamente a prestacio de alimentos, aplicam-se
subsidiariamente as disposi¢des constantes do Titulo V (Dos

alimentos) do Livro IV (Direito da Familia) do Cédigo Civil.

8. O Governo da RAEM, com base no disposto na
legislacdo aplicavel, presta os apoios adequados aos idosos com
insuficientes meios econémicos.
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Artigo 8 .°
Saude

1. Atendendo as necessidades concretas dos idosos e aos
recursos publicos disponiveis, o Governo da RAEM, com base
no disposto na legislagdo aplicédvel, deve adoptar medidas para
prestar, através das entidades competentes da drea de sadde
ou outras entidades médicas dotadas de condicoes, servicos
de cuidados de saude acessiveis e adequados, com vista a
contribuir para a melhoria do estado de saude fisica e mental
dos idosos.

2. As medidas referidas no nudmero anterior sao,
nomeadamente, as seguintes:

1) Prestacdo de servicos de cuidados de satde nas
instituicdes de satide publica;

2) Criacao de servicos especializados em geriatria;

3) Prestagao dos servicos de cuidados de sadde ao
domicilio;

4) Sensibilizagao dos idosos para a protecc¢ao da sua sauide;

5) Desenvolvimento do aconselhamento psicolégico e do
servico de tratamento;

6) Prestagao dos servicos de alivio do sofrimento e de
cuidados paliativos;

7) Cooperagdo entre institui¢gdes publicas e privadas de
saide, com vista a promover a coordenagdo funcional e o
aproveitamento dos recursos.

3. Os idosos podem beneficiar dos servigos de cuidados de
saude gratuitos, nos termos da legislacao aplicavel.
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4. As entidades competentes devem, por si ou através da
cooperacdo com outras entidades, generalizar o conhecimento
sobre manutencdo de satide dos idosos, bem como impulsionar
a realizacdo de actividades recreativas e desportivas em
beneficio da promocgao da satide fisica e mental dos idosos.

Artigo 9.°
Proteccao basica de vida

Para assegurar o amparo e a proteccdo dos idosos, o
Governo da RAEM deve, de acordo com as condicdes
econdmicas e as necessidades da sociedade, aperfeicoar os
regimes de seguranca social, de apoio econémico e de outros
beneficios sociais, bem como promover a defini¢do de politicas
financeiras favoraveis a protec¢do da velhice.

Artigo 10.°
Necessidade de habitacao

1. A resposta a necessidade dos idosos no que respeita
a habitacdo é dada pelas pessoas obrigadas a prestacdo de
alimentos aos idosos de acordo com o disposto no artigo 7.°

2. O Governo da RAEM, com base no disposto na
legislacdo aplicavel, presta apoio a habitacdo para os idosos
com insuficientes meios econémicos.

Artigo 11.°
Profissao e trabalho

1. Os idosos gozam de liberdade de escolha de profissao e
de trabalho.
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2. Os idosos, com base no disposto na Lei n.° 7/2008 (Lei
das relagdes de trabalho), alterada pela Lei n.° 2/2015 e pela
Lei n.° 10/2015, tém direito a condicdes de trabalho justas e
adequadas, sendo proibida qualquer limitacdo discriminatoria
que prejudique a igualdade de acesso ao emprego.

3. Naio constitui discriminacdo o comportamento que se baseia
nos factores que, em virtude da natureza do trabalho em causa
ou do contexto da sua execucdo, se apresentem como requisitos
justificveis e determinantes para a prestacdo do trabalho.

Artigo 12.°
Acessibilidade

1. Os transportes, o planeamento urbanistico, os edificios
de habitacdo colectiva e as instalagdes de acesso publico, devem
ter em consideracdo as necessidades especificas dos idosos, com
vista a facilitar-lhes a vida e a integrag@o na sociedade.

2. As matérias relativas a supressdo de Dbarreiras
arquitectonicas sao regulamentadas por legislagdo especial.

Artigo 13.°
Tratamentos preferenciais e beneficios

1. Na prestagcdo de servicos aos idosos, as entidades
publicas e os seus trabalhadores devem dar-lhes especial
atencao e proporcionar-lhes, tanto quanto possivel, atendimento
prioritario de acordo com a natureza dos servigos prestados.

2. Os idosos gozam, nos termos legais, de beneficios ou
isencdo de tarifas na utilizacdo de equipamentos culturais,
recreativos e desportivos, na participagdo nas respectivas
actividades, bem como na utiliza¢do dos transportes colectivos.
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3. As entidades publicas devem, de acordo com as
condicdes concretas, oferecer aos idosos beneficios ou
isencdo de tarifas ou outros tratamentos preferenciais e, em
simultdneo, incentivar as entidades privadas a disponibilizarem
aos idosos os referidos tratamentos preferenciais ou beneficios,
ou a concederem isencdes no ambito das tarifas.

CAPITULO III
Participacao social

Artigo 14 .°
Promocao

1. O Governo da RAEM deve, por si ou através de outras
entidades, adoptar medidas e criar condi¢des para incentivar
e apoiar a participacdo social dos idosos, para que estes
possam continuar a contribuir para a sociedade com os seus
conhecimentos, experiéncias e aptiddes técnicas, com vista
a sua auto-realizacdo e ao enriquecimento da sua vida na
velhice.

2. No desenvolvimento dos trabalhos referidos no niimero
anterior, devem ser consideradas as necessidades e capacidade
dos idosos.

Artigo 15.°

Actividades sociais

A participacdo social dos idosos pode consubstanciar-se,
nomeadamente, nas seguintes actividades:

1) Educacao continua;

2) Actividades de voluntariado e de solidariedade;
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3) Actividades culturais, recreativas e desportivas;

4) Emprego.

Artigo 16.°
Educacao continua

1. O Governo da RAEM deve adoptar medidas, de modo
a promover a educagdo continua dos idosos ¢ a fomentar o
desenvolvimento da mesma.

2. As medidas a que se refere o nimero anterior consistem,
nomeadamente, em:

1) Promover actividades de aperfeicoamento continuo;

2) Incentivar e apoiar as instituicdes educativas e de
servicos para idosos a organizarem acgdes de formagao a eles
dirigidas.

Artigo 17.°
Actividades de voluntariado e de solidariedade

O Governo da RAEM deve promover actividades de
voluntariado e de solidariedade, estimular a participacdo
activa dos idosos nessas actividades e divulgar o sentido e o
contributo dessa participacdo junto da sociedade.

Artigo 18.°

Actividades culturais, recreativas e desportivas

O Governo da RAEM deve promover actividades culturais,
recreativas e desportivas adequadas a participagao dos idosos e
aperfeicoar a respectiva rede de actividades.
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Artigo 19 .°
Emprego

O Governo da RAEM deve apoiar o emprego dos idosos
que manifestem essa vontade e possuam capacidade de trabalho,
nomeadamente através da adop¢ao das seguintes medidas:

1) Criar programas de formacao para idosos;

2) Prestar apoio e orientag@o aos idosos com vista ao seu
emprego;

3) Incentivar as entidades empregadoras e a sociedade a
reconhecer a capacidade de trabalho dos idosos;

4) Conceder louvor as empresas e instituigdes
empregadoras de idosos.

Artigo 20 °

Louvores

O Governo da RAEM deve, por si ou incentivar outras
entidades, conceder louvor aos idosos que se distingam pela
sua participagdo social.

CAPITULO IV

Sistema de cuidados para idosos

Artigo 21.°
Composicao do sistema de cuidados

1. O sistema de cuidados para idosos tem como finalidade
apoiar os idosos a manterem e a reforcarem, dentro das suas
possibilidades, a capacidade de viverem com autonomia.
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2. O Governo da RAEM deve promover a criagdo de
um sistema de cuidados para idosos, composto por cuidados
prestados pela familia, servigos de apoio domicilidrio, servicos
de apoio comunitario e servicos institucionais.

3. O sistema de cuidados para idosos tem por base os
cuidados prestados pela familia, apoiados e complementados
pelos servigos de apoio domicilidrio e servigos de apoio
comunitdrio, sendo estes dois dltimos complementados pelos
servigos institucionais.

4. A prestagdo dos servicos de apoio domicilidrio, dos
servicos de apoio comunitdrio e dos servigos institucionais
deve ser efectuada de forma coordenada, correspondendo aos
critérios estabelecidos para os respectivos servicos.

5. O Governo da RAEM deve criar um mecanismo de
avaliacdo unificada, de encaminhamento e de espera relativo
ao acesso dos idosos a lares e outros servicos de cuidados
permanentes, com vista a garantir uma distribuicdo racional e
oportuna de recursos publicos.

6. O Governo da RAEM deve realizar e promover o
servico de gestdo de casos para um melhor aproveitamento
dos recursos, bem como para dar uma resposta sistemadtica as
diferentes solicitacdes dos idosos necessitados.

Artigo 22.°
Servicos de apoio domiciliario, servicos

de apoio comunitario e servicos institucionais

1. Os servicos de apoio domicilidrio s3o servigos
prestados no domicilio dos idosos necessitados e integram,
nomeadamente:

1) Servigos de teleassisténcia;
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2) Servigos de seguranca ambiental;

3) Servigos de amparo e visita aos idosos;
4) Servigos de prestacao de cuidados;

5) Servigos de cuidados de saude.

2. Os servigos de apoio comunitdrio sao servicos prestados
aos idosos necessitados, através de centros de servigos para
os idosos ou de outros recursos comunitdrios, e integram,
nomeadamente:

1) Informacdo sobre os servigos e assuntos juridicos,
recepcdo e encaminhamento de queixas e sugestoes;

2) Servicos de refeigdes;

3) Servigos de aconselhamento psicolégico e cuidados de
satide mental e outros servicos de cuidados de sauide;

4) Servigos de apoio e visita aos idosos isolados;
5) Servigos de cuidados tempordrios.

3. Os servicos institucionais sdo servicos de alojamento
prestados aos idosos necessitados e integram, nomeadamente:

1) Cuidados quotidianos;
2) Refeicoes didrias;

3) Cuidados de satde.

Artigo 23.°
Apoio aos prestadores de cuidados a idosos

1. O Governo da RAEM deve proporcionar, por si ou
através de outras entidades, servi¢os de apoio, nomeadamente,
formacao e assisténcia, aos prestadores de cuidados a idosos.
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2. O Governo da RAEM deve incentivar e apoiar 0s
membros da familia a cuidar dos idosos € a com eles coabitar.

CAPITULO V
Cooperacao e coordenacao

Artigo 24 .°
Cooperacao

1. O Governo da RAEM deve fomentar e manter uma
cooperacao estreita quer entre as entidades publicas, quer entre as
entidades publicas e privadas, bem como a cooperacao inter-regional,
a fim de promover a salvaguarda e o desenvolvimento do bem-
estar dos idosos.

2. O Governo da RAEM pode reforcar a comunicagao e a
cooperacao com as entidades privadas, nomeadamente através
de incumbéncia ou prestacdo de apoios, para aperfeicoar e
fortalecer a rede de apoios sociais aos idosos.

Artigo 25 .°
Coordenaciao

1. Para efeitos de execucdo da presente lei, cabe ao
Instituto de Accdo Social, doravante designado por IAS,
coordenar os trabalhos desenvolvidos com vista a salvaguarda
e ao refor¢o dos direitos e interesses dos idosos, salvo em
matéria penal ou disposi¢do legal em contrario.

2. Para a prossecucdo da atribuicdo referida no ntimero
anterior, o IAS pode dar recomendagdes e solicitar as
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entidades publicas e privadas a prestacdo de apoio, e criar um
mecanismo de coordenacido com essas entidades.

Artigo 26.°
Estudos e avaliaciao sobre o envelhecimento

1. A fim de obter informacdes relativas a evolucao do
fendmeno do envelhecimento e de assegurar o desenvolvimento
sustentdvel das politicas para o idoso, o IAS deve promover a
realizacdo de estudos e avaliacdo sobre os temas envolvidos.

2. A realizagdo dos estudos e da avaliagdo referidos no
numero anterior deve ter em conta o desenvolvimento fisico
e psicoldgico dos idosos, a sua situagdo de vida no momento,
a situacdo da prestacdo de servicos, a realidade social, as
necessidades relativas ao desenvolvimento global, bem como a
tendéncia do desenvolvimento dos respectivos assuntos a nivel
da comunidade internacional.

3. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, deve
ser criada uma base de dados relacionados com os servigos de
apoio a idosos.

CAPITULO VI

Medidas de intervencao administrativa

Artigo 27.°
Intervencio no litigio em matéria

de prestacao de alimentos

1. Em caso de litigios civis, surgidos em matéria de
prestacdo de alimentos, entre o idoso e as pessoas obrigadas
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a prestagdo de alimentos, antes de o litigio passar a fase
judicial, o IAS pode, a pedido do idoso, realizar, por si ou por
incumbéncia a outras entidades, mediacao entre as partes a fim
de se chegar a um consenso ou a resolver o litigio, salvo nos
casos em que, nos termos previstos na lei, esta competéncia
esteja atribuida a outras entidades.

2. O disposto no nimero anterior ndo prejudica o direito
das partes de intentarem accao judicial, formularem pedido de
conciliacdo ou arbitragem, ou exercerem outros direitos, nos
termos legais.

Artigo 28.°
Medidas de proteccao

1. Quando da ofensa aos bens juridicos pessoais do idoso,
resultar a necessidade iminente de um alojamento adequado, o
IAS, a pedido ou com o consentimento deste, proporciona-lhe
alojamento tempordrio adequado e, caso o idoso esteja incapaz
de dar o seu consentimento, solicita a intervencdo de outras
pessoas ou entidades, para fins de execug¢do das medidas de
proteccao.

2. No exercicio das funcdes referidas no niimero anterior,
o IAS pode, nos termos da lei, solicitar a assisténcia e a
colaboracdo necessarias as entidades policiais, instituicdes
médicas ou outras entidades competentes e adoptar outras
medidas de prevencdo e protec¢io necessarias.

3. As despesas resultantes do alojamento a que se refere
o n.° 1 sdo da responsabilidade de quem praticou o acto de
ofensa, tendo o IAS ou outras entidades o direito de regresso
contra o autor da ofensa, caso tenham efectuado o pagamento
das despesas.
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CAPITULO VII
Disposicoes finais

Artigo 29.°
Tratamento de dados pessoais

O IAS pode, nos termos da Lei n° 82005 (Lei da
Proteccdo de Dados Pessoais) e para os efeitos do disposto no
seu artigo 9.°, apresentar, trocar, confirmar e utilizar dados
pessoais, através de qualquer forma, incluindo a interconexao
de dados, com outras entidades publicas ou privadas
possuidoras de dados relevantes para os efeitos do Capitulo VI
da presente lei.

Artigo 30.°
Relatério de avaliacao legislativa

O IAS elabora um relatério de avaliacdo da execucdo da
presente lei apds trés anos sobre a data da sua entrada em vigor.

Artigo 31.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 90 dias apds a data da sua
publicacdo.

Aprovada em 7 de Agosto de 2018.
O Presidente da Assembleia Legislativa, Ho lat Seng.
Assinada em 13 de Agosto de 2018.
Publique-se.
O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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