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GABINETE DO DEPUTADO J OSE PEREIRA COUTINHO

R -'INTERPELA(;AO ORAL
| MOs residentes de Macau estdo impacientes na melhoria da eficacia da Administragio
Piblica". | | | - |

"A necessidade mais urgente é estabilizar o funcionalismo publico, utilizar na medida
certa estes talentos, capacidades e melhorar a qualidade do servigo™.

"Ha claramente uma discrepancia entre a eficiéncia administrativa e o elevado niimero
de funcionarios (Cerca de 17 mil funcionérios)".

- "Na realidade a inércia administrativa e incompeténcia burocrdtica ha muito que
causam transtornos aos cidadios e afectam o desenvolvimento econdmico®.

Estas frases constam do Programa Politico de 1999, replto 19_9__9_ _clo primeiro Chefe
do Executivo (CE) da RAEM, Dr. Edmundo He. '

No Programa Pohtlco do segundo mandato de 2004 do mesmo CE afirmava-se o

segumte
'5' Serdo mais aprofundadas a reforma administrativa e juridica".

"Sera concretizada a especializagdo dos Servigos da AP no sentldo de prestar melhores
servigos & populagao", '

Em 2009 volta a constar 1o Programa Politico do tercelro CE as segulntes semelhantes
intengoes: '

"Melhorar a transparéncia da Administragdo Pablica".
5 ’?Reformar a administracdo publica para elevar a qualidade dos servigos".

"Refor(;ar 0 mecanismo de responsabxhzag:ao dos govemantes ¢ elevar o nivel e a

capacxdade governativa".
Em 2014 o CE concorrente ao quarto Mandato repete 08 segumtes problemas
"Sobrepos&g:ao de fungdes e servigos". o N .
"gFa_llta de clareza de competéncias e de responsabilidades".
"0 Governo deve empenhar-se no aprofundamento da reforma administrativa a fim
: _1_ _
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EXE SE¥ER

~ GABINETE DO DEPUTADO JOSE PEREIRA COUTINHO

opmmzar a governac;ao a11v1ar a maquma adm1mstratwa © s1mphﬁcar 0s procedimentos

adlmnlstratlvos

Jé 2019, o Programa Politico do 5°. Mandato do CE, volta-se a insistir na reforma da
Administragdo Puablica e elevacio da eficiéncia e resolver a desarticulacdo entre as
competéncias ¢ as responsabilidades, ou seja, andamos dezenas de anos a tentar resolver
as problemas, com a ﬁnahdade de ehmmar a burocracm ¢ o modo de assumir
responsabxhdades ' '

Assim sendo, interpelo o Governo, solicitando, que me sejam dadas respostas, de uma
forma CLARA, PRECISA, COERENTE COMPLETA e em tempo util sobre o
5 segumte

1 Que medidas objectivas, concretas e efectivas vdo ser adoptadas para melhorar a
prestag:ao de servigos publ:cos de qualzdade apos vmte anos de contmuas reformas da
Admmlstrac;ao Publica? o - S S :

_2. Com o Covid-19 e as tempestades tropicais muitos trabalhadores da linha da frente
éﬁo obrigados a trabalhar para além do horario normal sem a possibilidade de escolher a
I_hodalidade de compensagdo ou simplesmente ndo sdo compensados pelos trabalhos
~executados nos seus domicilios com ordens emanadas por via dos wechat, whatsApp,
email ¢ mcluswamente por v1a tefefomca Como vai o Governo resolver estes
- problemas? ' . -

3. Com medo de represdlias e da ineficiéncia do sistema de resolugio de queixas
implementado pela Direc¢do dos Servigos de Administragdo e Fungio Pablica (SAFP),
muitos trabalhadores preferem utilizar o método de envio de cartas anénimas aos meios
de comunicagdo social, aos deputados, ao Comissariado contra a Corrupcio, ao
- Comissariado da Auditoria e inclusivamente ao Gabinete do Senhor Chefe do Executivo.
Assim, que medidas vdo ser introduzidas para melhorar o actual sistema de
apresentag:z‘io de queixas e proteger os queixosos, nomeadamente de despedimentos
abusivos e injustificados, da ndo renovagido dos contratos de trabalho, de transferéncias
i_nternas para outros departamentos, ou mesmo, da ndo distribui¢ao de tarefas?

0 Deputado a Assemblexa Legislativa da Regido Admmlstratwa Especnal de Macau
: : aos 17 de Agosto de 2020

José Pereira Coutinho . —*
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Hadb: BPNR AR TIE2T0SE M T TEE Tel: 853-2859 5512, 2857 0004 {HE Fax: 853-2851 6856, 2853 3975
Enderego: Avenida da Amizade, n.°273-279, r/e-Macaw  BH E-mail: info@atfpm.org.mo 425 Website: http:/www.atfpm.org.mo



