
書面質詢
何潤生議員

加強聾人及聽障人士的支援、擴大聽力篩查範圍

根據社會工作局「殘疾評估登記證」統計資料顯示，截至2023年9月30日，
持有效殘疾評估登記證的總人數為29,460人，當中聽力殘疾有4,907人，
佔28.92%，聽力殘疾的人數，人數眾多僅次於肢體殘疾，他們所面臨的
困境相當值得社會關注。然而，社會對公共場所聽覺無障礙空間設置仍
有提升的空間，以及政府資訊的發佈方面亦要再進一步顧及聾人和聽障
人士的需要，特別是當發生緊急狀況時，聾人和聽障人士擔憂相關的聽
障支援力度和覆蓋面會不夠全面和到位。

此外，聽力篩查始終是第一道社會防護屏障，目前本澳提供免費的新生
兒聽力篩查測試服務，有助於早發現、早干預，但仍有一些高危的群體
需要定期篩查。

為此，本人提出以下質詢：

一、2022年10月，有關當局回覆本人書面質詢時提到，現時全澳已有 70
多個政府部門、公營機構及前線單位具備條件支援視像手語翻譯服務。
請問當局會否擴展對聾人及聽障人士的無障礙資訊服務，增添對外服務
點設置視像手語翻譯服務，持續加強當局和企業前線人員在手語方面的
實務培訓，並繼續完善對外服務點安裝聽覺輔助設備，逐步驅動本澳手
語發展日趨成熟？

二、鑑於現時社會對聾人及聽障人士的聽力輔具及資訊等配套與支援仍
有不足，請問有關當局會否定期審視及優化相關措施，讓殘疾人士都能
如常人一般，自在又便捷地獲取資訊及使用政府的服務？

三、請問有關當局未來會否研究在新生兒聽力篩查的基礎上，為學齡前
和學齡兒童、在噪聲及化學環境中工作的人員、使用耳毒性藥物的人員
及老年人等五類高危群體，量身打造有系統的聽力篩查和聽力保健制度，
讓相關的族群一旦發現聽損問題，也能及時獲得醫治？

           第 1 頁  共 2 頁



Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

           第 2 頁  共 2 頁

http://www.tcpdf.org

		2023-12-11T16:08:22+0800
	Ion Sang HO




