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關於提高節假日旅遊接待力

剛剛過去的元旦三日假期，來澳入境旅客超過39萬人次，其中除夕當天，
本澳共錄得入境旅客超過17.5萬人次，再創疫情後單日入境旅客的新高，
提振企業的經營信心。然而，有不少旅客認為整體旅遊體驗仍有完善空
間，的士難截，公共巴士支付不便，旅遊巴需輪候，熱門景點及美食攤
檔更是大排長龍，旅遊舒適感大打折扣。此外，對比其他地區，本澳酒
店平均價格高、選擇少，亦令很多旅客選擇當日往返。

即將迎來新春假期，本澳每逢新春舉辦豐富多樣的慶賀活動，吸引大批
居民、旅客觀光，屆時可能迎來一批旅客高峰，從未雨綢繆提升節假日
接待力的角度，本人提出以下質詢：

1、 請問當局面對即將到來的新春高峰客流，如何做好相關預案，包括口
岸交通分流、熱門景點人群疏散、增加交通運力、交通樞紐及景點的指
示等？在入境人流達到一定高峰時，會否設立一定的應對預案機制？特
別如何針對重大節假日熱門景點、大型活動完善各項預案，為旅客提供
優質、舒適的旅遊體驗？

2、 不少旅客有意參與本澳夜間娛樂活動，但礙於酒店價格貴、選擇少，
節假日更是一房難求，請問當局有何措施支持業界提升酒店房間供應量，
特別現時旅客消費偏向追求性價比，2023年1月至11月本澳酒店平均入住
率為81.0%，對比疫前2019年同期90.7%仍有一段距離[1]，會否與業界
共商舉辦活動或推出優惠，進一步提升過夜旅客比例，延長消費效益？
並考慮如何引入更多價格較低的酒店，以滿足不同旅遊的過夜需要？

3、 現時本澳的熱門景點人潮湧湧，而周邊的街道及其他民生區較為冷清，
加上本地居民節假日、週末外遊跡象明顯，請問當局未來有何措施推動
週末及節假日引流至熱門景點周邊的街道及其他民生區，提振社區經濟
活力，令各區中小企都能普遍受益？會否考慮以探寶活動、美食推薦、
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路線推薦等吸引旅客前往打卡遊玩？

[1] 參考澳門統計暨普查局之旅行團及酒店入住率資料，網址為
https://www.dsec.gov.mo/zh-MO/Statistic?id=403
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