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關注旅遊業復甦後本澳的交通承載力問題

　　據旅遊局公佈數據，本澳春節期間日均入境旅客達17萬人次，數字
重回2019年同期水平[1]，加上政府銳意打造六大片區新亮點，以及加強
宣傳等措施，相關區域在節日期間人頭湧湧，無論對區內經濟，抑或對
整體旅遊相關產業，均起到了重要的拉動作用；但隨著旅遊業的復甦，
本澳口岸以及旅遊旺點等地「乘車難」的問題，再次受到社會及居民關
注。

　　誠然，交通當局針對旅客回升，制定了一系列應對機制，包括加密、
加開及新增部份巴士班次，以及調整十多條巴士路線至輕軌媽閣站等
等[2]；然而，面對大量的交通需求，相關措施的效果杯水車薪，尤其是
旅客集中的地點，如官也街、噴水池等地，候車大排長龍的問題更是常
見。政府針對表示將在新春假期後檢視旅遊承載力的問題[3]，當局如何
藉相關調查研究，疏通及理順旅遊熱點附近的交通壓力，將會是澳門打造
「世界旅遊休閒城市」，以及提升旅客體驗的重點課題。

　　另一方面，隨著媽閣輕軌站的開通，為本澳解決路網交通壓力提供
了更大的可操作性。參考輕軌乘客數據，媽閣輕軌站開通後，日均載客
量在14,000人次左右[4]，而新春黃金周所在的2月份，在當局增加通宵服
務的情況下[5]，日均載客量僅上升不足3,000人次[6]，未來如何進一步
發揮輕軌在分擔旅遊交通需求，以及以輕軌及巴士的轉乘模式，引導旅
遊旺點的交通需求至其他人流較少的交通站點，值得當局研究。

　　最後，本人過去曾就海上交通進行質詢，政府表示有計劃在澳門各
區物色更多地點建造類似的公共碼頭，當中包括筷子基、科學館及輕軌
海洋站等位置[7]，惟其後透露因海上遊的需求和營運情況，短期內未有
增建計劃[8]。然而，除海上遊之外，因應海域規劃及使用等法律法規立
法在即，本澳是否有條件參考杭州及廣州等經驗，藉海域資源發揮公共
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運輸的功能，打造班次及價格合理，面向公眾及旅客使用的水上巴士服
務，可能是澳門解決交通問題的突破點，而海上交通網絡的構建，同樣
值得政府提前佈局。

為此，本人提出以下質詢：

1. 政府曾表示將在新春假期後檢視本澳的旅遊承載力，請問相關調查的
進展如何？調查又會否就旅客交通需求提出全面的解決方案和計劃？

2. 請問當局除調整巴士班次及路線外，將如何進一步發揮輕軌系統的作
用，以疏導旅客的交通需求？當局又將如何加強輕軌與巴士的連結，避
免交通壓力過度集中在某一個或某一區域的交通站點？

3. 請問當局會否藉利用海域資源，打造面向居民和旅客、價錢合理的公
共海上交通服務，作為本澳陸路交通的補充？另外，政府又會否因應構
建海上交通網絡的需求，重啟在筷子基、科學館及輕軌海洋站等位置增
設公共碼頭的計劃，或開展建設工程的研究？
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