(TRADUCAO)

INTERPELACAO ORAL
Optimizac¢ao continua do trabalho de captacio de visitantes para
os bairros comunitarios, para impulsionar o consumo e revitalizar

a economia comunitaria

Para atrair mais visitantes para os bairros comunitarios, o Governo, em
colaboragdo com as seis empresas integradas de turismo e lazer, langou o plano
“Autocarro de Turismo e Lazer: Explorar o Encanto dos Bairros”, com o
objectivo de utilizar autocarros gratuitos como elo de ligacao para direccionar, de
forma precisa, os visitantes das instalagdes daquelas empresas para os bairros
comunitarios, permitindo que estes experienciem a diversidade da fisionomia
comunitaria de Macau, impulsionando também os negdcios das pequenas ¢
médias empresas locais. Recentemente, as autoridades langaram a “versao 2.0”
do plano, adoptando, pela primeira vez, o modelo de captacao de visitantes “dos
pontos turisticos aos bairros comunitarios”, com a criagdo de quatro novas rotas
directas a partir das Ruinas de S3ao Paulo ¢ da Rua do Cunha até aos bairros
comunitarios. O numero total de rotas foi alargado para 14, com 10 paragens nos
bairros comunitérios e duas nos pontos turisticos centrais. Mais, foi optimizada a
plataforma informativa e criada uma seccdo para as promogdes dos
estabelecimentos comerciais, para além de diversas instalagdes culturais e
artisticas, e organizadas actividades culturais nos bairros. As empresas de lazer
também vao oferecer cupdes de desconto, actividades de recolha de carimbos

para prémios e outras medidas de promog¢do conjunta.

Apesar de o plano “Autocarro de Turismo e Lazer” estar em constante
optimizagdo, a sociedade continua a aguardar com expectativa os seus efeitos
praticos no impulsionamento da economia comunitaria. Durante a primeira fase

da operagdo, os dados de final de Maio revelaram que o nimero dos passageiros
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que sairam nas paragens dos bairros comunitarios foi de 2078, representando
apenas 26 por cento do total, o que reflecte que os resultados na atrac¢ao de
visitantes para esses bairros ainda ndo sdo satisfatorios. Segundo alguns
comerciantes, muitos passageiros utilizam o autocarro apenas como meio gratuito
de ligacdo aos bairros comunitdrios, permanecendo ali brevemente, sem
realizarem consumos significativos. Embora nesta actualizacdo tenham sido
criadas novas rotas de atrac¢do de publico e acrescentados recursos
complementares, os comerciantes continuam preocupados com problemas como
a fragmentacdo dos mecanismos de beneficios, a insuficiente integragdo entre as
atracgOes culturais e turisticas e as rotas, bem como a falta de instalagdes
complementares adequadas em algumas das novas paragens dos bairros
comunitarios. O plano “Autocarro de Turismo e Lazer” constitui uma nova
pratica de integracdo da cultura, do comércio e do turismo, e as autoridades
devem acompanhar a situagdo para verificar se este plano consegue converter
efectivamente o fluxo de visitantes em dinamismo de consumo nos bairros
comunitarios, ajustando dinamicamente as medidas conforme a realidade, para
maximizar a sua fungdo de atrair visitantes para os bairros e revitalizar

efectivamente a economia comunitaria.

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. A actualizagdo para a versao 2.0 incluiu a integragdo das informagdes
relativas a cerca de 400 estabelecimentos locais na pagina electronica sobre os
“Autocarros de Turismo e Lazer” ¢ a criagdo de uma seccdo dedicada as
promogoes; as diversas empresas de lazer também vao oferecer cupdes de
desconto e realizar actividades de recolha de carimbos para troca de presentes,
entre outras. Mas alguns comerciantes consideram bastante fragmentados os
mecanismos de beneficios e apontam para a falta de fungdes de pesquisa e de
iniciativas de articulacdo com a utilizacdo do autocarro, manifestando
preocupagao quanto a dificuldade em formar uma cadeia completa de “utilizagao
do autocarro — entrada nos bairros — consumo”. Entdo, como € que as autoridades

pretendem assegurar a articulacdo entre o plano do autocarro e os beneficios
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disponibilizados pelas empresas de lazer e pelos comerciantes nos bairros

comunitarios?

2. O plano de actualizacdo prevé a instalacdo de dispositivos interactivos
tematicos na ZAPE e no bairro de San Kio, a realizacao de festivais artisticos e
culturais aos fins-de-semana no espago Anim’Arte Nam Van, ¢ a abertura, em
Setembro, do ponto turistico cultural e de lazer na Ponte-Cais n.° 25 do Porto
Interior, para criar cenas turisticas diversificadas nos bairros comunitarios.
Actualmente, os recursos culturais e turisticos estdo concentrados nalgumas
zonas. Vai ser desenvolvida uma rede sistematica de rotas de “Autocarro de
Turismo e Lazer”, que integre as 14 rotas de autocarro e as 10 paragens dos
bairros comunitarios, ligando, de forma articulada, os locais historicos e culturais,
os estabelecimentos comerciais caracteristicos, os pontos de visita e as
actividades artisticas e culturais ao longo das rotas, para criar percursos tematicos
exclusivos para explorar os bairros comunitdrios? Mais, vai ser isto
complementado com servigos como orientacao nas paragens e audioguia a bordo,
de modo a melhorar a integridade e a qualidade da experiéncia das visitas aos

bairros comunitarios?

3. A operagao da versdo 2.0 sera prolongada até Janeiro do préximo ano,
abrangendo diversos periodos de pico turistico, como as férias de Verdo, o Dia
Nacional, o Natal e o Ano Novo. Os recursos publicos a investir e os esforgos de
coordenacao a dedicar vao ser maiores. As autoridades vao estabelecer um
mecanismo dindmico de avaliacdo, para ajustar, atempadamente, a configuragao
das rotas, a frequéncia dos servigos e as medidas complementares, com base nos
dados operacionais ¢ nos feedbacks dos visitantes ¢ comerciantes dos bairros

comunitarios?

26 de Junho de 2026
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A Deputada a Assembleia Legislativa da RAEM,

Wong Kit Cheng
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