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就澳門智慧醫療問題提出口頭質詢

　　隨著“互聯網+醫療”的應用範圍逐步擴大，智慧醫療已經成為重要的
發展趨勢。本澳亦早在2017年與阿里巴巴簽訂《構建智慧城市戰略合作
框架協議》，當中就有提到要構建本澳智慧醫療，經過多年的發展，政
府 先 後 推 出 電 子 醫 療 券 、 手 機 應 用 程 式 、 電 子 健 康 紀 錄 平 台
（eHR）、“一戶通”的門診預約掛號及“我的健康”查閱個人醫療記錄等便
民的醫療服務。
　　在疫情爆發以來，亦逐步推進線上問診服務，包括於“618”疫情期間，
醫院專科門診透過電話或視像等方式，為病情穩定的病人進行遠程門診
及處方藥物，以及早前鏡湖醫院都設立線上問診服務，有效解決就診者
與醫院的距離障礙，緩解醫療超負荷問題，相關舉措值得肯定。
　　然而本澳智慧醫療與鄰近地區相比，仍較為落後，特別對於處方藥
物送遞、線上問診方式和應用範圍，以及智慧醫療的規劃藍圖等不同環
節都亟待完善。尤其是本澳私營綜合診所過去承擔超過七成的醫療服務，
卻無法使用線上問診服務，大大削弱線上問診的效能，因此，未來如何
結合電子健康紀錄平台（eHR），完善線上問診監督及應用，以强化私
營診所的分流作用，均需當局進一步探討。
　　另外，隨著明年離島醫療綜合體逐步啟用以及5G服務的推行，行政
長官早前在立法會曾表示，未來可以將5G應用到離島醫療綜合體中的遠
程手術操作，可見“互聯網+醫療”的結合，能夠進一步推進智慧醫療的創
新發展，與此同時亦需要政府與業界對醫護流程和運作制訂規劃，對應
用遠程醫療出台法律法規和規管指引，充分結合線上線下醫療模式，確
保智慧醫療的發展和成效走得更穩更好，便利市民所需。

　　為此，本人提出以下質詢：
　　一、隨著本澳智慧醫療逐步發展，對於現時線上問診的應用，大大
減免市民前往醫院輪候，避免交叉感染的情況，但對於現時線上問診機
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制只見在大型醫院進行使用，未來政府會否結合電子健康紀錄平台
（eHR），進一步將其升級為一個大平台，讓澳門七成私人綜合診所均
能通過平台提供線上問診，以體現本澳智慧醫療的發展？
　　二、智慧醫療的發展雖然大大增加便利性，但同時由於其創新性，
亦存在不少的機制及法律空白，政府在這方面會否對法律進行全面檢視
優化？對於行政長官提到未來要將5G應用到離島醫療綜合體中的遠程手
術操作，當中的法律配套會如何完善？
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