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書面質詢

林玉鳳議員

家傭缺口增大，籲當局正面應對

為防範新冠疫症輸入，自上年3月起，政府即推行措施限制外國人
士入境，加上同年10月生效的《修改第21/2009號法律〈聘用外地
僱員法〉》，規定聘請外僱必須要事前取得工作憑證並於外地入境
澳門。由此可見，在目前的防疫措施下，聘請非中國藉外僱的機會
可以說是微乎其微，因此，以往夫婦雙職工作、外傭照顧家庭的模
式正受到衝擊，有眾多市民向本人反映請工人難、經濟壓力大、照
顧家庭分身乏力的苦況。

翻查統計數據，澳門2020年的外僱家傭數量由1月的30923人下降至
11月的29683人，減少1240人，如果再將近年外傭的年平均增長量
計算在內（2017年1月到2019年12月增加了5023名外僱家傭，平均
每年增加1600多人），可見本澳家傭供需上存在龐大缺口。這些家
庭中不乏上有老、下有幼的雙職家庭，雙職父母作為家中收入的頂
樑支柱，既要面對經濟環境轉差所帶來的工作壓力，同時要為家中
幼兒、長者無人照顧而擔憂，生活正處水深火熱之中。

即使當局擴大內地家傭輸入配額，但內傭在2020年1月至11月只增
加了不足50人。且據了解，內地家傭之月薪較外籍家傭高出近一倍
，至少為8000澳門元，且目前並沒有內地家傭向有關僱傭公司求職
，可見一般打工仔澳門家庭根本「無得請」也「請不起」內地家傭
。政府絕對有必要正視疫情下外僱家傭缺口對家庭、經濟及社會造
成的巨大影響，並斟酌推出相應支援政策及措施。

就此  本人提出以下質詢：
1、	新生效的外僱法規定新聘外僱必須要從外地入境澳門，然而
，在目前防疫措施下外國人根本難以入境澳門，這對於急切聘請外
僱家傭的家庭造成了極大障礙。鑑於疫情影響已超出了當初修法預
期，外僱難聘的問題，長此下去亦恐怕會影響本澳家庭、經濟及社
會的安穩。因此，當局會否考慮通過一些法律手段或推出特別措施
，讓本地家庭可以聘請當下失業長期滯留澳門的外僱家傭（由於一
直逗留澳門，不會有防疫上的問題），以部份解決請工人難的問題
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2、面對龐大的家傭缺口，當局會有甚麽支援措施，以實質、有效
地舒緩對本地家庭造成的照顧壓力？例如會否考慮推出相應的家庭
照顧補貼，向中央政府爭取開放更多省市作為內傭的輸入內源地，
增設更多內傭職介所？除了目前社工局提供的資助幼托、家居服務
隊及長者日間護理服務等等設施外，當局會否考慮檢視過去及其他
地區經驗，重新推行優化版的社區保姆計劃，既可以舒緩家庭照顧
壓力，亦可為市民提供就業機會？
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