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INTERPELACAO ESCRITA

Actividade de mediacao imobiliaria e respectivo licenciamento

Para optimizar a eficiencia administrativa da actividade de mediacéo
imobiliaria e aperfeicoar o funcionamento do sector, o0 Governo concluiu, em
2012, o processo legislativo da Lei da actividade de mediacdo imobilidria e
aprovou, em 2013, o regulamento administrativo sobre a Regulamentacao da
Lei da actividade de mediag&o imobiliaria. No entanto, ja se registam algumas
situacOes de desactualizacéo da lei, por isso, ha opinides na sociedade que
defendem a revisé@o global da actividade de mediag&o imobiliaria, com vista ao
desenvolvimento saudavel do sector e a proteccédo dos direitos e interesses

do sector e dos consumidores.

Segundo alguns operadores, existem actualmente situacdes de
concorréncia desleal no sector da mediacdo imobiliaria, especialmente
mediadores que oferecem descontos nas comissdes para conseguir mais
clientes, uma situacdo que ndo contribui para elevar o seu nivel profissional.
Além disso, h& alguns mediadores que oferecem o reembolso de parte das
comissdes aos clientes, para obter mais negocio, criando assim uma imagem
de concorréncia desleal; segundo, ha quem entenda que, actualmente
existem muitas situacdes de exercicio de actividade de mediac&o imobiliaria
sem a devida licenca, o que ndo protege os direitos e interesses dos

consumidores e afecta o desenvolvimento profissional do sector. Mais, se 0s
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operadores quiserem apresentar queixa, € muito dificil apresentar provas, e a
sociedade entende que “quem tem licenca esté sujeito a fiscalizacéo, e quem
nao tem fica isento de fiscalizacdo”; por fim, segundo alguns mediadores, 0
processo de licenciamento dos mediadores, que decorre entre o exame e a
obtencao da licenca, demora algumas semanas, e € diferente da licenca dos
mediadores de seguros, pois s6 depois de serem aprovados no exame, de
obterem o respectivo certificado e serem contratados por uma empresa € que
podem exercer a actividade, ou seja, s6 depois de tudo isto é que podem
requerer a licenca de mediador imobiliario no Instituto de Habitacdo. Se se
adoptar o método da licenca dos mediadores de seguros, em que estes sao
primeiramente contratados por uma empresa e sé depois € que candidatam a
licenca, pode reduzir-se o tempo das etapas intermédias e acelerar o

processo de obtencao da licenca.

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Como na legislagéo vigente ndo ha regulamentacéo sobre a cobranca de
comissoes, € facil o surgimento de situacbes de concorréncia desleal,
tais como descontos e reembolso de comissdes, etc. O Governo deve
ponderar, através da revisdo da lei, regulamentar as comissdes, por

forma a erradicar a concorréncia desleal. Vai fazé-lo?

2. O exercicio da actividade de mediacdo imobiliaria sem a devida licenca
prejudica a imagem profissional do sector e ndo protege os direitos e

interesses dos consumidores. No entanto, as dificuldades na

IE-2020-12-18-Si Ka Lon (P)-MRB-APN



00000 o0aoaoaoaa

Regido Administrativa Especial de Macau
Assembleia Legislativa

(TRADUCAO)

apresentacao de provas dificultam sempre a resolugcédo do problema dos
operadores que exercem a actividade sem a devida licenga. O Governo

tem alguma solucéo para isto?

3. A candidatura e obtencdo da licenca de mediador imobiliario séo
morosas, portanto, o Governo deve tomar como referéncia o método da
licenca para os mediadores de seguros, a fim de economizar tempo.
Mais, os candidatos tém de apresentar um certificado de aprovacéo nos
exames para se poderem candidatar, portanto, os procedimentos sao
bastante complexos. O Governo deve simplifica-los, através do recurso

aos servigos convenientes do governo electrénico. Vai fazé-lo?

18 de Dezembro de 2020

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Si Ka Lon
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