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關於立法會鄭安庭議員書面質詢的答覆

遵照行政長官指示，經徵詢保安司司長辦公室、衛生局及身份證明

局意見，本人對立法會 2021 年 12 月 15 日第 226/E146/VII/GPAL/2021

號公函轉來鄭安庭議員於 2021 年 12 月 3 日提出，行政長官辦公室於

2021 年 12 月 16 日收到之書面質詢，答覆如下：

為幫助澳門居民融入內地生活，特區政府推出《居住於內地的澳門

特別行政區居民醫療保險津貼計劃》，協助居民無障礙加入內地基本醫

療保險制度。合資格人士可向衛生局以親臨、郵寄及電郵形式遞交津貼

申請，所需文件中包括由珠海方面發出的已支付保費證明，特區政府亦

接受澳門居民透過“珠海社保”微信公眾號自行列印有關證明，讓居民

無須親自前往珠海當地。特區政府將積極推進澳門居民參加內地基本醫

療保險的工作，逐步擴展至其他大灣區城市，並會積極研究將有關計劃

的資助申請手續納入“一戶通”內。

特區政府在推進電子政務過程中，特別關顧到長者群體，推出“一

戶通”簡易版，提供更大圖示字體和簡潔清晰的分類頁面，方便長者辦

理政府服務；而“電子卡包”中亦涵蓋長者日常使用的卡證（如：頤老

卡），以減省長者外出攜帶實體卡證。

現時使用的非接觸式智能身份證內的照片資料已具備應用“面容比

對”的條件，例如，長者關注的“在生證明”服務，自 2019 年起，在自
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助服務機上辦理“在生證明”已可應用“面容識別”進行身份認證，解

決因指紋不清晰而出現難以核對身份的情況。2021 年 1 月更推出“在生

證明”網上服務，利用“面容比對”技術，讓受益人（包括長者及行動

不便人士）透過簡單步驟即可足不出戶全程在“一戶通”辦理有關手

續。

便利長者自助通關方面，治安警察局一直致力推進澳門居民通關便

利化，對於有助優化現時以指紋識別技術為主要查驗手段的自助通關系

統的先進技術持開放態度，未來亦將聯同各相關部門共同探索開發更便

捷、安全的自助通關模式。

局長  高炳坤
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