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Promover o desenvolvimento do turismo para impulsionar a recuperagao da

economia

A persisténcia da epidemia tem debilitado gravemente a industria turistica de
Macau, e sectores como os dos guias turisticos, comércio a retalho e restauragao,
entre outros, encontram-se em recessao, por isso, o Governo da RAEM tem langcado
medidas de apoio econdmico, de apoio a formacao de pessoal, de promocgao do
turismo, etc. No entanto, ha vozes na sociedade que consideram que, para além das
medidas referidas, a capacidade de auto-regeneragdo dos sectores deve ser,
gradualmente, recuperada, e a sua estrutura também deve ser optimizada. Embora a
situacao epidémica ao nivel mundial ainda nao esteja clara, Macau deve preparar-se
para a recuperacado dos sectores e para diversificar as fontes de turistas, a fim de
concretizar o posicionamento de desenvolvimento de Macau como “Centro mundial
de turismo e lazer”.

De acordo com alguns dados, nos primeiros anos, os turistas que visitavam
Macau provinham, principalmente, do Japao, Coreia do Sul, Taiwan, Hong Kong e
Inglaterra. No entanto, devido as mudangas sociais dos ultimos anos, as fontes de
turistas nao estao a ser diversificadas, e a maioria dos turistas vem agora do Interior
da China, por exemplo, nos primeiros trimestres de 2019 e deste ano, atingiram,
respectivamente, 71,9 e 91,7%. Assim, o Governo formulou claramente 3 planos para
o sector do turismo: “continuar a empregar todos os esfor¢os no alargamento das

L]

fontes de turistas”, “promover a recuperagao do sector do turismo” e “impulsionar a
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economia comunitaria”.

Segundo algumas vozes do sector, espera-se que o Governo continue a divulgar,
através dos meios online e de forma precisa, as informagdes turisticas sobre Macau
entre os grupos de turistas provenientes dos paises de lingua portuguesa, do Sudeste
Asiatico, do Japao e da Coreia do Sul, para promover os produtos turisticos de Macau.
Ao mesmo tempo, espera-se que preste a devida atengéo a descida significativa do
numero e da proporgao de turistas que pernoitam em Macau e a redugéo significativa
do tempo médio de permanéncia, alargando o ambito do Plano de apoio ao turismo e
acelerando a criacdo do modelo de “turismo+”, para aumentar a vontade de

permanéncia dos turistas.

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Nos ultimos anos, o Governo tem reforcado o intercambio e a cooperagao na
area do turismo com os paises de lingua portuguesa, através de seminarios de
promoc¢ao dos produtos turisticos desses paises, tendo como ponto de partida os
servigos turisticos da China e dos paises de lingua portuguesa, com vista a diversificar
as fontes de turistas. No entanto, segundo algumas opinides da sociedade, nestes
ultimos anos, o aumento do numero de turistas provenientes dos paises de lingua
portuguesa ficou aquém das expectativas da sociedade. Quais foram os resultados
dos trabalhos de alargamento das fontes de turistas dos paises de lingua portuguesa?
Como é que que vai ser reforcada a promocao da cooperacgao turistica entre a China

e os paises de lingua portuguesa?

2. Segundo o Governo, devem ser organizados cursos de formacgéo especificos
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para os trabalhadores do sector, tendo em conta a situacdo do Sudeste Asiatico, do
Japao e da Coreia do Sul, entre outros paises, e segundo algumas informagdes, o
Governo esta a preparar-se para introduzir conteudos especificos nos cursos de
formagao subsidiada. No entanto, alguns profissionais do sector estdo preocupados
porque ja ultrapassaram o limite de frequéncias de acc¢des de formagao subsidiada,
portanto, deixaram de reunir condi¢bes para poder frequentar esses cursos
especificos. Ao mesmo tempo, ha quem entenda que esses cursos devem ser
realizados de forma regular, ndo devem ser de curta duragao e realizaram-se apenas
em periodos de recessao econémica. O que é que o Governo pensa sobre estas

preocupacdes e opinides?

3. Segundo afirmacdes do Governo, este vai desenvolver actividades
promocionais especificas destinadas aos jovens, familias, mulheres altamente
qualificadas, etc., e vai proceder a analise dos megadados e caracteristicas dos
turistas que visitam Macau, para compreender o seu comportamento, o consumo, a
duracao da estadia, os meios de transporte e deslocagdes, entre outros, para poder
planear e promover produtos e itinerarios turisticos especificos e mais adequados.

Qual é o ponto de situagao da referida analise, com aproveitamento dos megadados?

12 de Maio de 2022

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Zheng Anting
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