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INTERPELAGAO ESCRITA

Optimizagao das medidas destinadas aos idosos isolados

Com vista a concretizar o objectivo de “prestacao de cuidados pela familia
e manutengao dos idosos no domicilio”, o Governo da RAEM langou uma série
de servigos domiciliarios, tais como servicos de apoio aos prestadores de
cuidados a idosos e cuidados domiciliarios integrados e apoio, a fim de prestar
cuidados a saude fisica e mental dos idosos que vivem nas suas casas € aos
que vivem sozinhos, entre outros, e promover a recepcdo de cuidados
adequados em casa, concretizando-se assim a ideia de manutencdo dos
idosos no domicilio e a criagao de um sistema diversificado de servigos para a

terceira idade.

Desde o lancamento do servico de acompanhamento domiciliario pelo
Governo, que visa prestar apoio a curto prazo aos prestadores de cuidados
qualificados apds avaliagdo, muitas pessoas apresentaram os respectivos
pedidos. Contudo, o indice de envelhecimento da populagdo de Macau esta
constantemente a aumentar, segundo os dados disponiveis, existem em
Macau cerca de 89 mil pessoas com mais de 65 anos, e de acordo com os
dados estatisticos do Intercensos 2016, existem cerca de 7 mil idosos isolados,
um numero que, com a subida do indice de envelhecimento da populagao, nao
vai parar de aumentar. Devido a falta de cuidados permanentes, muitos idosos
isolados sao propensos a acidentes, e como Macau ainda nao dispde de um

ambiente adequado para a manutencgao dos idosos no domicilio, muitos idosos
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isolados vivem em mas condigbes e ndo conseguem responder as suas
necessidades do dia-a-dia. Nos ultimos anos, devido ao impacto da epidemia,
aconteceram varios acidentes com idosos que viviam sozinhos em casa, e que
s6 ao fim de algum tempo é que foram descobertos, portanto, € extremamente
necessario prestar-lhes mais atengdo e acompanhamento, a fim de reduzir a
ocorréncia de acidentes. Macau esta a transformar-se numa sociedade
envelhecida, portanto, o Governo deve criar mais medidas para a prestacao de
cuidados aos idosos e para reduzir os obstaculos para a sociedade e o
ambiente habitacional, no sentido de melhorar as condi¢des de vida dos idosos
e de concretizar a ideia de “prestacao de cuidados pela familia e manutencao

dos idosos no domicilio”.
Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Para além do Governo da RAEM, através das medidas langadas para
a prestacado de servicos de acompanhamento domiciliario, ha ainda
muitas associacbes de servico social que prestam servigos
domiciliarios e através da internet, a fim de melhor cuidar dos idosos e
de lhes prestar carinho e cuidados atempados. Macau esta a
transformar-se rapidamente numa sociedade envelhecida, e ¢é
extremamente necessario ter um sistema de redes de apoio aos idosos
integrado e interligado, com vista a dar melhor resposta as situagdes
imprevistas e a reduzir a ocorréncia de acidentes. O Governo deve
reforcar o apoio comunitario, por exemplo, celebrar mais acordos de
cooperagao com as instituicbes da area do servigo social, a fim de
prestar melhores servicos domiciliarios aos idosos e apoio sistematico,

adequado e atempado. Como é que vai fazé-lo?
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2. Aconcretizagdo do objectivo de “manutengao dos idosos no domicilio”

exige a criagao quer de um ambiente amigavel para os idosos isolados
quer de condigdes basicas para uma vida sem barreiras. Como os
prédios de Macau sao velhos, é dificil proporcionar um ambiente
habitacional conveniente aos idosos isolados que sofrem de doencas
cronicas e enfrentam dificuldades no dia-a-dia. Para melhorar a
qualidade de vida dos idosos em casa, muitas cidades do Interior da
China apresentaram o objectivo de transformar os domicilios dos
idosos, através da prestacao de servigcos de avaliagao domiciliaria e de
projectos de transformagao adequados aos seus habitos de vida, para
dotar os domicilios de mais condicdes de habitabilidade. O Governo da
RAEM ja subsidia a instalagdo de equipamentos sem barreiras nos
domicilios dos idosos e, futuramente, vai instalar equipamentos
inteligentes adequados nas residéncias para idosos. Todavia, as vagas
para essas residéncias sao limitadas, e muitos idosos isolados vivem
em casas antigas, por exemplo, em edificios antigos com cinco pisos,
situacdo que lhes dificulta a vida. Com vista a adequagao as
necessidades dos idosos isolados, o Governo deve definir como
objectivo a transformacgao dos seus domicilios através da instalagéo de
equipamentos electrénicos, criando-se assim um modelo inteligente.

Vai fazé-lo?

3. Segundo o Governo da RAEM, os idosos de Macau que optaram por
passar a sua velhice no Interior da China podem continuar a usufruir
das suas regalias e usa-las em lares ou habitagdes no Interior da China,
no pressuposto da conformidade com as respectivas normas. O

Governo criou ainda a “Plataforma de informacgdes sobre os beneficios
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sociais e servigos para os idosos da Grande Baia Guangdong-Hong
Kong-Macau” e as “Informagdes sobre 0s servigos para os idosos das
cinco cidades da Grande Baia”, com vista a facilitar o acesso dos
residentes a mais informagdes sobre os cuidados aos idosos na
Grande Baia e a incentiva-los a integrarem-se na mesma. Ao mesmo
tempo, nos acordos suplementares do “Acordo de Estreitamento das
Relagdes Econdmicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau”
(CEPA), refere-se que as instituicbes de Macau da area dos servigos
sociais podem entrar e prestar servicos no Interior da China, tais como
as instituicdes de apoio a idosos, o que demonstra que os cuidados
transfronteiricos aos idosos vao passar a ser uma tendéncia. Contudo,
devido a falta de medidas e orientagbes, muitas instituicbes tém
dificuldades em integrar-se na Grande Baia, portanto, o andamento
esta a ser lento. Assim, a fim de promover o avang¢o dos cuidados
transfronteiricos aos idosos, de que politicas dispde o Governo para

orientar as instituicbes no acompanhamento a procura de servigos

transfronteiricos?

13 de Maio de 2022

A Deputada a Assembleia Legislativa da RAEM,
Song Pek Kei
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