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Reforgo dos servigos de emprego online

Ha dias, registou-se em Macau o maior surto epidémico dos ultimos dois anos,
que afectou amplamente a sociedade. Em articulagdo com os trabalhos de prevengao
da epidemia, o Governo anunciou, de imediato, a suspensdo de varios servigos
relacionados com o emprego, incluindo cursos de formagao subsidiados, cursos de
aperfeicoamento, testes de técnicas profissionais, cursos de seguranga e saude
ocupacional, exames (incluindo o cartdo de seguranga ocupacional na construgéao
civil), seminarios sobre segurancga e saude ocupacional, e ainda outras actividades de
conjugagao de emprego e workshops, porém, ainda ndo dispde de qualquer

calendarizacao para o seu reinicio.

Nos ultimos dois anos, devido ao surto do novo coronavirus, o Governo
suspendeu varias vezes 0s servigos de emprego, e alguns servigos essenciais foram
suspensos durante muito tempo, afectando, sem duvida, a promogéo do emprego.
Perante a elevada taxa de desemprego e o novo impacto no mercado de trabalho, a
suspensao dos referidos servigos pode agravar ainda mais a ja grave situagao do
emprego. Perante isto, o Governo, para além de ter de adoptar, atempadamente,
medidas de apoio financeiro para ajudar os cidadaos a ultrapassar as dificuldades,
deve ainda reforcar os estudos, para assegurar que a prestagao de servicos de

emprego seja mais eficaz e decorra sem sobressaltos, a fim de estabilizar o emprego.
Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. O desenvolvimento dos servigos de emprego online € uma solugao eficaz para
reduzir o impacto da epidemia nos servicos de emprego. No inicio deste ano, o
Governo da RAEM definiu a “promogéo da conjugac¢ao do emprego online e presencial,
para aumentar a eficacia do emparelhamento profissional” enquanto uma das quatro
medidas prioritarias para garantir o emprego, e criou também uma péagina electrénica

dedicada as “ofertas de emprego locais”, o que contribuiu para o aumento significativo
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do numero de pedidos de emprego online. As acgbes de formagao, seminarios,

consultas e servigos de conjugagédo de emprego que se encontram suspensas neste
momento, podem, de facto, ser realizados online, e acredita-se que, se houver um
mecanismo completo para o seu funcionamento, sera possivel obter melhores
resultados. Face ao exposto, como € que o Governo vai melhorar os servicos de

emprego online? De que ideias ou planos de longo prazo dispde para o efeito?

2. O desenvolvimento de cursos de formagao online € importante e premente.
Atendendo quer a actual situagcdo do emprego, quer as necessidades de
desenvolvimento individual e da sociedade a longo prazo, a procura de acgbes de
formacao técnico-profissional s6 vai ser cada vez maior. Perante a suspensio das
accoes de formagao devido a epidemia, o Governo deve acelerar o aperfeicoamento
dos servigos de formacgao online, para suprir as respectivas deficiéncias. Actualmente,
os cursos online proporcionados pelo Governo sado apenas para o “Cartdao de
seguranga ocupacional na industria hoteleira e restauragao” e para o “Cartdo de
Seguranca Ocupacional para o Sector da Construgao”, portanto, ndo conseguem
satisfazer as necessidades reais. O Governo deve acelerar o langamento de mais
cursos de formagao online ou, pelo menos, apresentar os planos e os trabalhos para

a promocao dos mesmos. Vai fazé-1o?

24 de Junho de 2022

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Leong Sun lok
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