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Resposta a interpelacao escrita apresentada pela deputada a

Assembleia Legislativa, Lo Choi In

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelagdo escrita da Sr.* Deputada Lo Choi In, de 30
de Setembro de 2022, enviada a coberto do oficio n.°
950/E732/VII/GPAL/2022 da Assembleia Legislativa de 14 de Outubro de
2022 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 17 de Outubro

de 2022:

O Governo da RAEM tem prestado atencdo a situagao de vida dos
séniores que vivem sozinhos. Nesta conformidade, com o apoio continuo
das institui¢des de servigos de apoio para séniores na distribuicdo de
folhetos promocionais, na disponibilizagdo de postos itinerantes € na
realizagdo de visitas domiciliarias, o Instituto de Acgao Social (IAS) tem
procurado descobrir casos ocultos de idosos isolados, ou seja, idosos ou
casais de idosos que vivem sozinhos, alertando a populacdo em geral para
prestar atengao aos idosos na familia € na comunidade e divulgar o espirito

de ajuda mutua na sociedade.

De modo a reforgar o apoio aos idosos € a casais de idosos, em 2018,
o IAS e o Centro de Servigos de Teleassisténcia “Peng On Tung” de Macau
lancaram o servigo de Teleassisténcia ao ar livre. Através da utilizacao de
dispositivo moével suportado com o servico de rede, o servigo de
Teleassisténcia ao ar livre permite aos utilizadores, em caso de emergéncia,
um servigo de assisténcia e de prote¢ao de 24 horas desde o domicilio até
ao ar livre. Por outro lado, os servicos de Teleassisténcia proporcionam a
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isengdo ou reducdo de pagamento de servicos para apoiar idosos

economicamente carenciados na utilizacao dos servigos.

Com vista a melhor aplicacao de tecnologia inteligente nos servigos
de apoio a idosos, o IAS tem mantido uma cooperacdo continua com as
instituigdes de servigos para idosos, especialmente as de prestagao de
servigos € de cuidados continuados para idosos/ casais de 1dosos que vivem
sozinhos, a fim de promover os servigos inteligentes de cuidados para
idosos. Em 2019, foi lancado o “Plano de Apoio Financeiro para a
Aplicacao de Gerontecnologia” que visa subsidiar a aquisi¢do de aparelhos
de gerontecnologia das instalacdes de servigos de cuidados continuados,
como por exemplo, sistema electronico de gestdo de medicamentos para
elevar a eficacia de gestdo e reduzir eventual risco de erro humano;
projector inteligente para estimular a consci€ncia e a participacdo nos
treinos de reabilitacdo, etc. A utilizagdo dos referidos aparelhos de
assisténcia pretende reforcar, de forma activa, a gestdo e o nivel de
seguranca ocupacional nas instalagcdes e ajudar a atrasar a degeneragdo
fisica e mental dos idosos. Nesta conformidade, o IAS ira continuar a
avaliar a execucgdo e os resultados do plano e proceder a revisdao e aos

ajustamentos atempados.

Para fazer face aos desafios e as oportunidades resultantes do
envelhecimento  populacional, através do  Grupo  Director
Interdepartamental do Mecanismo de Protec¢ao dos Idosos, o Governo da
RAEM abordou os referidos assuntos em reunides para estudar a

viabilidade de futuros planos. Em rela¢do a constru¢ao de apartamentos
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para idosos, que actualmente serve de um projecto-piloto para a aplicagao
de tecnologia inteligente, o Governo da RAEM introduz o modelo de
gestdo e de funcionamento suportado com a tecnologia inteligente e os
aparelhos para domicilio inteligente e ambiente acessivel, designadamente
aparelho de chamadas em caso de emergéncia, sensor de movimentos,
aparelho de gestdao de saude, porta-comprimidos inteligente, entre outros.
E de referir também que ir-se-a disponibilizar um sistema de plataforma de
informagdes dos referidos apartamentos para idosos para atender as
necessidades de saude e de servigos de cuidados de residentes séniores, ¢
elaborar um plano de implementacdo e critérios de sistema inteligente
domiciliar para idosos, o qual podera servir de referéncia para futuras

instalagdes similares.

Para terminar, 0 Governo da RAEM agradece a Sr.* Deputada Lo Chot

In pela sua atencdo e sugestoes dadas ao assunto em causa.
Aos 28 de Outubro de 2022.
O Presidente do IAS

Hon Wai

e TER AN (BEFRAEA) A4 HURS ED P 2021 2 9 H
IAS - Mod. 6 (Versdo Electrénica) Formato A4 Imp. Setembro. 2021



