
 

 
 

澳 門  特  別  行  政  區  政  府 
Governo da Região Administrativa Especial de Macau 

 

保 安  司  司  長  辦  公  室 

Gabinete do Secretário para a Segurança 

 

  (Tradução) 

 

 

 
 版次 / V e r .  0 0 1   2 02 1 年 1 0 月  

 

 
Assunto: Interpelação escrita apresentada pela Deputada à Assembleia 

Legislativa, Lo Choi In 

 

Em resposta à interpelação escrita da Deputada Lo Choi In, de 22 de Agosto de 

2022, encaminhada a coberto do ofício da Assembleia Legislativa n.º 

877/E667/VII/GPAL/2022, de 6 de Setembro de 2022, e recebida em 6 de Setembro 

de 2022 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, depois de ouvidos o Corpo de Polícia 

de Segurança Pública (CPSP), a Polícia Judiciária (PJ), a Direcção dos Serviços de 

Turismo (DST) e a Autoridade Monetária de Macau (AMCM), este Gabinete 

apresenta a seguinte resposta: 

 

No tocante ao que decorre do ponto 1 da citada interpelação, é referido que, em 

17 de Agosto do corrente ano, a PJ recebeu uma denúncia por suspeita de burla 

através da procura de emprego em país estrangeiro. Após investigação, no mesmo dia, 

a PJ conseguiu aconselhar 3 residentes de Macau que se preparavam para ir trabalhar 

num país do sudeste asiático. Até ao momento, não se verificou que algum residente 

de Macau tenha sido levado, por burla, a trabalhar naquele país. A PJ irá continuar a 

manter a ligação com as polícias dos países e regiões vizinhas, prestando atenção à 

evolução da burla através da procura de emprego, adoptando medidas de prevenção e 

de investigação nas ocasiões oportunas. Neste momento, o CPSP já colocou um cartaz 

no posto fronteiriço no Aeroporto Internacional de Macau para alertar sobre o 

combate ao tráfico humano e, sempre que os seus agentes descobrirem ali alguma 

situação suspeita, irão alertar os cidadãos ou os turistas. 

 

Em relação ao ponto 2 da mesma interpelação, a DST expressou que tendo em 

atenção a situação global da infecção causada pelo novo tipo de coronavírus e 

considerando a saúde pública, o Governo da Região Administrativa Especial de 

Macau (RAEM) apela veementemente aos residentes de Macau que evitem viagens 

desnecessárias durante este período. Depois de obter o parecer dos Serviços de Saúde, 

em 19 de Março de 2020, a DST emitiu o alerta de viagem - Nível 2 para todos os 
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países e territórios estrangeiros, que será mantido até novo aviso. Em relação ao alerta 

de viagem referente aos territórios envolvidos na burla, a DST salientou que, em 

função da respectiva decisão e plano do Governo da RAEM, poderá desenvolver mais 

esse trabalho. 

 

No que diz respeito ao ponto 3, a PJ continua atenta à situação mais recente do 

tráfico internacional de seres humanos e de pessoas locais desaparecidas. Nesse 

sentido, efectuou contacto imediato, através do Subgabinete de Macau do Gabinete 

Central Nacional Chinês da Interpol, com a polícia do local do crime e do local de 

transferência do voo, para localizar rapidamente as pessoas desaparecidas e impedir 

que mais pessoas sejam vítimas de burlas. A fim de aumentar a consciência do público 

sobre esse tipo de casos, a PJ realizou uma conferência de imprensa, em 18 de Agosto, 

para divulgar as circunstâncias atinentes aos casos relacionados, e explicar os modi 

operandi utilizados, dando também sugestões de prevenção. A polícia faz também a 

divulgação, de forma constante, de informações anti-crime relacionadas com 

armadilhas de procura de emprego através de vários canais, incluindo a internet e as 

redes sociais, para sensibilizar os turistas e os cidadãos contra a burla. Por outro lado, 

a PJ continua a enfocar o seu trabalho de investigação dos posts colocados na internet 

concernentes a anúncios de recrutamento suspeitos. Feita a investigação e se forem 

ddetectados casos de anúncios falsos, as empresas dos media da rede que os publicam, 

ou as respectivas empresas de gestão, ficam sujeitas a acusação. Em Agosto do 

corrente ano a PJ entrou em contacto com os gestores de 50 grupos de recrutamento 

do Facebook, tendo-lhes transmitido informações sobre prevenção anti-crime e 

relembrado os gestores que devem prestar mais atenção às informações divulgadas no 

grupo, devendo comunicar atempadamente à polícia casos de situações suspeitas. 

 

A PJ estabeleceu, a partir do ano 2017, o “Mecanismo de prevenção conjunta 

contra burlas”, juntamente com a AMCM, a Direcção dos Serviços de Correios e 

Telecomunicações, operadores de telecomunicações, entre outros e, em colaboração 

com o sector bancário local e as autoridades policiais das regiões vizinhas, criou a 
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“Medida de alerta para transacções suspeitas” e a “Medida de cessação imediata de 

pagamento”. Na primeira metade do ano 2022, conseguiu-se impedir que 8 vítimas 

fizessem remessa de dinheiro e foram suspensos 7 actos de pagamento, envolvendo 

cerca de 550.000 patacas. Para além disso, para aumentar a eficácia contra a burla, a 

PJ e o sector bancário desenvolveram em conjunto, em Agosto de 2022, a “Medida de 

alerta para contas de burla”. Também está ser estudada a extensão da “Medida de 

alerta para transacções suspeitas” para banco online e plataforma de mobile banking, 

já para o quarto trimestre deste ano. 

  

A AMCM afirmou que tem prestado muita atenção ao uso seguro de cartões 

bancários e de ferramentas de pagamento móvel, e exige que o sector financeiro 

continue a adoptar medidas para protecção dos seus clientes perante as mudanças 

verificadas, quer das várias circunstâncias em que se procede a pagamentos, quer dos 

modi operandi dos criminosos. Simultaneamente, alerta os clientes para guardarem 

adequadamente as informações sensíveis e efectuarem transacções com comerciantes 

confiáveis para evitar prejuízos desnecessários. 

 

A Chefe do Gabinete do Secretário para a Segurança 

Cheong Ioc Ieng 

23 de Setembro de 2022 

  


