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書面質詢
謝誓宏議員

促請改善醫療事故鑑定委員會工作效率

我們辦事處早前接獲一宗特殊求助個案，該求助者認為其家屬身患重病
的原因是由於醫院不當操作導致的。基於此，求助者申請醫療事故鑑定
委員會介入調查，但距離求助者申請委員會介入過去幾個月時間裏，醫
療事故鑑定委員會介入調查的工作進展不盡人意。

首先，在醫療事故鑑定委員會介入調查後，根據第5/2016號法律《醫療
事故法律制度》第十七條「鑑定報告」的第一條和第二條規定，委員會
需要在接獲申請的九十日內完成調查、鑑定工作，並出具醫療事故鑑定
報告；若上述工作較為複雜，則調查、鑑定和出具報告的時間可予以延
長一次或多次。然而，該法律僅表達允許延期，卻沒有明確完成調查、
出具報告的最終時間設置。在此個案中，醫療事故鑑定委員會直至病人
去世都一直在進行延期的調查工作，並且未能出具醫療事故鑑定報告。

此外，醫療事故鑑定委員會在與其他有關部門的合作中缺少信息的溝通
與交流。醫療事故鑑定委員會並不能及時知悉申請人相關的醫療變動。
委員會的成立本應是獨立調查、解決申請人醫療事故遭遇，因此，對於
醫療事故申請人的醫療動向更加應該保持密切關注，溝通不及時難免會
導致申請人與委員會之間產生誤會，最終可能影響委員會對醫療事故調
查的時效。同時還應該時刻保持與其他有關部門的緊密溝通，即切實推
動跨部門之間的數據、信息共享。

基於此，本人向政府提出如下質詢，並要求適時給予清楚、準確、連貫
和完整的回覆：

第5/2016號法律《醫療事故法律制度》第十七條「鑑定報告」的第1.
一條和第二條並未對鑑定報告的延期次數進行規定，只是允許根據調
查難度延期。請問特區政府是否應該優化調查鑑定機制，設立一個出
具鑑定報告最終截止日期，而非無休止的延期，儘早給申請人一個交
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代，出具事故鑒定報告？
針對醫療事故鑑定委員會不能及時知悉申請人相關的醫療變動的情況，2.
請問特區政府如何加強不同部門之間的合作協調機制，加強信息共享，
減少信息壁壘，推動電子政務的同時提高為民服務的效率？

在醫療事故鑑定委員會出具鑒定報告、結束個案申請所有流程後，特3.
區政府將如何優化委員會的工作效率，例如設立對鑒定工作過程的反
思機制以改進工作效率與不足之處？
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