
書面質詢
何潤生議員

促進疫後旅遊業復甦

隨着本澳疫情防控過渡期於1月8日正式結束，特區政府推出各項通關便
利措施，並陸續啓動多項引客宣傳推廣預案及優惠，澳門於1月8日錄
得39,606人次入境旅客，接近2022年最高單日(4.1萬) 人次的水平，也
是“6・18”疫情至今的最高單日入境旅客紀錄，本澳多個旅遊區的人流都
開始增加，為進一步經濟復甦提供了有利的條件。
雖然2022年8月至10月本澳的就業情況有所改善，總體失業率及本地居民
失業率均較上一期有所下降，但整體經濟尚未復甦，還是有不少居民失
業，中小企經營困難、社區經濟未有起色、人手短缺和成本上升等問題
依然存在，因此，社會普遍關注特區政府如何抓住接下來的春節黃金檔
期，以及如何善用相關資源做好未來的旅遊規劃部署，爭取更多旅客訪
澳，促進消費，帶動本澳各行各業復甦。
為此，本人提出以下質詢：
一、隨着通關政策的放寬，加上未來一連串節慶盛事活動，預計訪澳旅
客數字將會持續上升，未來可能會迎來新一波旅客入境高峰，請問有關
當局是否有足夠人手處理本澳各個口岸的出入境工作？如何加強各單位
的信息化交流，並因應春節期間及未來的出入境人流、車流高峰，加強
部署做好各方面的分流措施及信息發佈工作，讓有意訪澳的旅客能及早
因應自身情況計劃和安排避開高峰時段，以加快本澳各個口岸的過境速
度，避免因通關不便影響訪澳旅客的旅遊體驗？
二、鑒於旅遊業界經歷長時間停擺，在重啟業務時，業界需要重新招聘
人手，以及為長期閒置的運輸工具、器材及設備等進行保養維修，因而
面對各種各樣的壓力，請問有關當局會否加強與旅遊業界持續溝通，並
考慮制訂新的持續支援措施，進一步支援業界為迎接旅客重臨做好準備，
以推動旅遊業復甦？

三、在內地與澳門兩地防疫政策大幅鬆綁，“琴澳一體化”、粵港澳大灣
區加速發展的背景下，請問有關當局如何將兩地優勢文化及旅遊資源有
機結合，進一步制訂未來的旅遊發展方向及規劃，與旅遊業界設計嶄新
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旅遊景點及特色旅遊路線，以及如何在原有“食住遊”項目上加以優化，
增加更多新元素？如何與內地加強合作開拓大灣區和深合區的區域聯動
旅遊產品服務，促進粵澳文旅深度合作，延長旅遊路線和遊覽時間，爭
取更多海外及內地旅客，實現兩地旅遊合作的雙贏？
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