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Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Deputado a

Assembleia Legislativa Che Sai Wang

Em cumprimento das instrucdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideracdo os pareceres da Direccdo dos Servicos de Administracdo e
Funcédo Publica (SAFP) e da Comissdo da Pericia do Erro Meédico (CPEM),
apresento a seguinte resposta a interpelacdo escrita do Deputado Che Sai
Wang, de 18 de Novembro de 2022, enviada a coberto do oficio da Assembleia
Legislativa n.° 1138/E876/VII/GPAL/2022, de 2 de Dezembro de 2022, e

recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 5 de Dezembro de 2022:

Cabe a Comissdo de Pericia do Erro Médico (doravante designada por
Comissdo), proceder a investigacdo e pericia técnica, de forma independente,
para a verificacdo do erro médico, seguir os principios da neutralidade e
imparcialidade na aceitacdo de requerimento de pericia, devendo respeitar
rigorosamente as normas legais durante o processo de pericia, cumprir as
provas médicas, e adoptar, consoante 0 processo, as medidas adequadas para a
realizacdo de um conjunto de procedimentos rigorosos como a investigacao
profissional, a investigacdo da situacdo factual e a auscultacdo de opinides de
peritos, devendo também elaborar, nos termos da lei, um relatorio pericial que
esclareca claramente a qualificacdo e os fundamentos dos casos. Por
conseguinte, é necessario tempo suficiente para a elaboracdo do relatorio
pericial.
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Desde a criacdo da Comisséo até ao dia 30 de Novembro do corrente ano,
foram concluidos 56 processos de pericia técnica. Contando a partir da
aceitacdo do requerimento até a emissdo do relatério pericial, a maioria dos
processos pode ser concluida no prazo de 180 dias. Quanto aos processos em
que ndo seja possivel concluir a respectiva pericia no prazo de 90 dias, em
funcdo da complexidade do processo e da especialidade medica envolvida, a
Comisséo vai comunicar ao requerente a justificacdo da prorrogacdo do prazo

do relatério pericial.

E de salientar que, nos termos da lei, a Comiss&o procede & investigacio
e pericia técnica, de forma independente, quer 0s seus membros, quer 0s outros
trabalhadores que participam na pericia, todos devem cumprir o dever de sigilo
e proteger os dados pessoais, sendo que ndo € adequada a realizacdo de
consultas prévias com as instituices médicas envolvidas, relativamente ao
processo. No entanto, no processo de pericia da Comissdo, sdo indispensavéis
0 apoio e a colaboracdo dos prestadores de cuidados de saude, dos 6rgaos
judiciais ou de outros servicos publicos, para apresentar, nos termos da lei, as
informacdes ou os esclarecimentos sobre o processo clinico, para efeitos de
investigacao e pericia técnica. Além disso, o requerente também pode prestar
esclarecimentos complementares a Comisséo durante o periodo da pericia, a
fim de garantir o direito de audiéncia e de defesa dos prestadores de cuidados

de saude e dos utentes.
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Em relacdo a politica de desenvolvimento da Governagdo Electronica, a
Comissdo promove, em tempo oportuno, 0s servicos electronicos. Os
residentes podem, através da pagina electronica, requerer a pericia e a autopsia,
descarregar os respectivos impressos e efectuar o pagamento online. Além
disso, a Comissdo ja instalou leitores de bilhete de identidade de residente de
Macau que permitem uma rapida leitura e verificacdo da relacdo familiar entre
0 requerente e o utente. Tendo em conta a ocorréncia do surto epidémico da
COVID-19, a Comissao alterou alguns procedimentos, tais como a audiéncia
e a reunido de peritos podem ser realizadas online, no sentido de evitar que o

andamento da pericia seja afectado.

O Governo da RAEM tem envidado esfor¢cos para assegurar 0
desenvolvimento da governacéo electronica. Com a versdo 2.0 da Conta Unica
de Macau, langada em Abril do corrente ano, o Governo da RAEM definiu os
critérios do circuito de procedimentos dos servigos prestados na Conta Unica
de Macau e as normas de concepg¢do, bem como reorganizou e simplificou os
procedimentos dos servigos prestados de forma electrénica. Neste momento,
possui condicBes para interligar dados entre os diversos servicos publicos por
meio da Plataforma de Dados do Centro de Computacdo em Nuvem.
Presentemente, os servigos da area de salide disponiveis na Conta Unica de
Macau incluem a marcacao prévia de consultas clinicas externas, a consulta do

registo clinico individual, a consulta do balango respeitante aos vales de saude
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e a transferéncia dos mesmos e, ainda, o servigo de marcacgdo da vacina contra
a gripe sazonal ou a COVID-19. Relativamente aos servicos de pericia para a
verificacdo do erro médico, caso seja necessario, pode ser considerada a sua
integracdo na Conta Unica de Macau para a optimizagdo da prestacdo dos

servicos relacionados.

O Director dos Servigos de Saude,

Lo Iek Long
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