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Governo da Região Administrativa Especial de Macau

旅  遊  局
Direcção dos Serviços de Turismo

關於立法會謝誓宏議員書面質詢的答覆

遵照行政長官指示，經徵詢保安司司長辦公室、經濟及科技

發展局、社會工作局、社會保障基金及民航局的意見，本局對立

法會2023年2月8日第130/E97/VII/GPAL/2023號函轉來謝誓宏議員

於 2023年 1月 19日提出，行政長官辦公室於 2023年 2月 9日收到的

書面質詢，回覆如下：

本局關注近期社會上反映一些訂房平台上的本澳酒店房價

出現異常情況，故已即時致函酒店業界，提請其慎選合作平台，

並需恆常留意平台的營銷手法和狀況，倘發現價格異常，應及早

與有關平台溝通跟進。經了解相關酒店與平台溝通後，酒店房價

異常的情況已有改善。

同時，本局已與內地各合作線上旅遊平台進行溝通，要求相

關平台除自身外，亦須加強監測旗下供應商及旅行社，維持澳門

酒店合理定價，倘出現房價異常波動，應立即作跟進處理。

未來，本局會持續與業界保持良好溝通並監察有關情況，以

確保房價維持在合理水平，共同維護澳門旅遊形象，保障澳門旅

遊業穩步復甦。
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此外，為配合旅遊市場的逐步開放，本局推出了內地及海外

旅客來澳機票買一送一優惠，並即將推出海外團隊遊資助計劃，

以鼓勵業界開發多天遊澳旅遊產品。同時，會在各客源市場開展

全方位推廣工作，包括利用主流平台、社交媒體及戶外廣告等方

式發放遊澳資訊，安排網紅及媒體考察團親身體驗澳門嶄新旅遊

設施，組織兩地旅遊業界互訪進行對接。

在旅客攜帶現金數量方面，保安司司長辦公室表示，根據第

6/2017號法律《監管攜帶現金和無記名可轉讓票據出入境》的規

定，任何自然人攜帶相等於或多於 12萬澳門元的現金及 /或無記名

可轉讓票據進入澳門特別行政區時，須向澳門海關作出申報，申

報後便可攜帶現金入境澳門。有關法律並沒有限制可攜帶金額的

上限。

關於內地居民往來港澳通行證及赴澳簽註次數，由內地權限

部門負責受理、審批及簽發，治安警察局將依法為使用上述證件

入境本澳的內地居民給予逗留期。特區政府會就內地居民赴澳簽

註事宜，與內地相關部門保持溝通。  

有關質詢提及旅客購買澳門手信無法帶回內地的情況，是因

為有關物品不符合內地對旅客進出境行李物品的管理規定。對此，

澳門海關將透過與內地海關的恆常溝通機制作出反映。
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另一方面，民航局表示，該局已審批各航空企業疫後復運申

請，從今年 2月、3月起，澳門國際機場的國際航線將恢復至 12條，

加上內地 21個航點、中國台灣 2個航點、香港特區（直升機），

另加 8個純貨運航點，澳門航空網絡已覆蓋 44個客、貨運城市，

回復至 2019年 62條航線網絡的 70%。澳門航空業發展至今，航線

從不設有專營權，事實上，新冠疫情前，本澳航線中的 76%有多

於一家航空公司經營。

本局為配合來澳航班的恢復，將會有序在東南亞市場舉辦路

展推廣及促銷活動，展示澳門最新旅遊面貌，並聯合航空公司及

業界推出優惠旅遊產品，提升各地旅客訪澳意欲。

在引客入社區消費方面，特區政府已開展大量工作，當中包

括持續推廣“特色店計劃”，協助特色店上線內地知名生活平台，

並推動特色店於平台上提供折扣代金券或消費優惠券，吸引內地

旅客來澳消費。同時，透過新媒體和利用時下流行方式協助商戶

進行推廣，並藉着特色店“以點帶面”，讓旅客消費輻射至社區

內其他商戶。

關於質詢第三點問題，社會保障基金表示，2020年至 2022年

三年以來特區公共財政均沒有錄得預算盈餘，因此不具備發放第

7/2017號法律第 40條所指的預算盈餘特別分配款項的條件。
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儘管如此，特區政府在赤字預算下對居民的福利開支並沒有

減少，今年仍然維持多項惠民措施，65歲或以上的長者可受惠於

養老金、敬老金、現金分享（最高合共 68,220元，每月最高 5,685

元）；延續照顧者津貼先導計劃，為符合資格的智力或肢體殘疾、

自閉症和長期卧床人士的家庭，提供津貼支持。而符合法定要件

的失業人士可向社會保障基金申領最多 90天的失業津貼。

社會工作局於 2023年繼續委托澳門明愛開展“非自願失業人

士短期食物補助計劃”，倘居民在收取失業津貼後仍處於非自願

失業狀況，可獲得為期 10個星期的短期食物補助，以紓緩其生活

壓力。

另外，特區政府已設有恆常機制保障有困難家庭的基本生活。

倘有關家庭在經濟上不足以應付其基本生活需要，可向社會工作

局申領經濟援助及倘有的其他支援服務。對於符合資格的單親、

長期病患、殘疾的經援家庭，可受惠於三類弱勢家庭特別援助。

今年合資格的定期援助金受益人家庭除獲發放 13個月的援助金

外，亦將額外多發放一個月援助金。至於未符合申請經濟援助的

近貧家庭，其可申請“短期食物補助計劃”和“社會融和計

劃”，以獲得相應的支援。
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此外，對於已承擔社會保障制度受益人喪葬費用的人士，可

自受益人死亡日起計一年內向社會保障基金申請喪葬津貼。

特區政府亦會持續關注本澳疫後的經濟復甦情況，並檢視各

項經援措施成效，動態研究適切的應對措施，以推動本澳經濟加

快復甦。

旅遊局局長

文綺華
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