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關於立法會顏奕恆議員書面質詢的答覆

遵照行政長官指示，經徵詢保安司司長辦公室及旅遊局之意見，本

人對立法會 2023年 3月 2日第 240/E180/VII/GPAL/2023號公函轉來顏奕恆

議員於 2023年 2月 22日提出，行政長官辦公室於 2023年 3月 3日收到的書

面質詢，回覆如下：

對問題 1. 《澳門陸路整體交通運輸規劃（ 2021-2030）》規劃文本

已提出特區政府會堅持貫徹“公交優先”的核心原則，採

取全面落實軌道網、步行網、道路網“三張網絡”整體規

劃方向。在完善口岸交通方面，會透過提升口岸公共交通

服務、改善換乘與步行環境等方面，提高口岸跨界出行效

率。

保安司司長辦公室表示，為分流關閘口岸的通關人流量，

治安警察局經與交通事務局協調，自 2019年 5月 10日起禁

止旅遊巴於每日下午 2時至 8時在關閘廣場一帶上落客，將

部分旅行團旅客分流至港珠澳大橋口岸及橫琴口岸。同

時，治安警察局與交通事務局及珠海邊防檢查總站等部門

保持密切溝通，透過合作機制，適時分流疏導通關旅客，

確保通關安全有序。

對問題2. 本局已要求巴士公司因應客流加開101X和102X路線班次，

並在港珠澳大橋澳門口岸準備後備車輛以應對來澳客流

高峰，以及加強與的士業界聯繫，增強運力疏導乘客。
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旅遊局一直透過澳門旅遊推廣網站、旅遊快訊網站或口岸

旅客詢問處多媒體互動顯示屏等不同渠道，並與治安警察

局合作，連結出入境事務站實時資訊平台，讓旅客可即時

瀏覽主要邊境口岸的實時通關情況。在組織活動時，亦會

謹慎挑選合適的地點，規劃活動路線，並審視節假日及旅

遊淡旺季的出遊潮，致力避免活動過度集中旅遊旺區，減

輕區域內的出行壓力。

保安司司長辦公室表示，為便利市民和旅客及時了解各口

岸通關人流情況，治安警察局除透過電視、電台及手機應

用程式發佈通關人流消息外，亦透過各口岸大型電子顯示

屏及社交平台發佈相關人流資訊。

對問題 3. 自 3/2019號法律《輕型出租汽車客運法律制度》生效後，

本局透過智能車載終端系統對的士駕駛員的接載服務進

行監察及宣傳的士駕駛員守法意識，產生相當有效的監管

力度，遏止了大部份的士違法行為和提升的士服務質素。

保安司司長辦公室表示，為有效打擊的士違規行為，治安

警察局加強執法部署，持續透過巡查各出入境口岸、旅遊

區、娛樂場及周邊區域，以及根據民眾舉報，加大力度打

擊的士濫收車資及拒載等行為。於 2023年 1月至 2月，治安

警察局檢控的士違例個案合共 43宗，當中涉及濫收車資 1

宗、拒載 16宗、議價 6宗及其他違例 20宗。
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為配合市民、旅客對的士服務的需求，隨著部份具年限的

士執照將到期，本局已有序展開增加的士執照數量、方式

等工作，會適時公佈以便利於市民及旅客出行。

交通事務局局長

林衍新
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