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澳 門 金 融 管 理 局
AUTORIDADE MONETÁRIA DE MACAU

關於立法會謝誓宏議員書面質詢的回覆

遵照行政長官指示，經徵詢旅遊局及環境保護局的意見，本局就立法

會 2023 年 3 月 10 日第 259/E197/VII/GPAL/2023 號函轉來謝誓宏議員於

2023 年 2 月 24 日提出，行政長官辦公室於 2023 年 3 月 13 日收到的書面

質詢，回覆如下：

“澳門通”是本地一種電子支付工具，屬一家金融機構所提供的金融

服務，可於澳門公交場景及線下大部份商戶作支付之用。經向有關金融機

構瞭解，該機構將探討採用環保物料製造“澳門通”實體卡，以及擴展其

移動支付 APP 以支援旅客於公交場景支付的可行性。

同時，本局近年積極推動澳門電子支付發展。在零售消費方面，目前

金融機構為商戶提供的收款服務，除“聚易用”8 種本地移動支付工具

外，商戶亦可受理多種境內外支付工具，包括內地、香港的微信支付和支

付寶，韓國 Kakao Pay，以及國際卡組織的相關支付服務（如銀聯、

Visa、Mastercard 卡、銀聯雲閃付、Apple Pay、Samsung Pay、Huawei 

Pay）等。

在公交方面，本局正與交通權限部門，協調金融機構有序落實“聚易

用”支付體驗延伸至公共巴士場景的一系列準備工作。未來，巴士將可接

受乘客以更多不同的支付工具繳付車資；本局亦將繼續推動金融機構受理

更多境外電子支付工具，便利訪澳旅客在澳消費。

另一方面，旅遊局會持續透過問卷調查等方式收集旅客意見並進行分

析研究，以進一步掌握旅客的需求，並藉此提升旅客的旅遊體驗。此外，
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環境保護局表示，透過該局的“電子及電器設備回收計劃”可回收電子

卡。回收後經自動處理設備破碎，可分選塑膠和金屬作資源化處理。倘有

部門推出“澳門通” 實體卡回收計劃，環境保護局會作出配合。
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行政管理委員會主席
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