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勞  工  事  務  局
Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais

關於立法會謝誓宏議員書面質詢的回覆

遵照行政長官指示，經徵詢經濟及科技發展局、消費者委員會及

社 會 工 作 局 的 意 見 ， 本 局 對 立 法 會 2023 年 5 月 16 日 第

497/E385/VII/GPAL/2023號公函轉來謝誓宏議員於2023年4月28日提

出，行政長官辦公室於2023年5月17日收到的書面質詢，回覆如下：

特區政府重視解決居民就業問題。其中，本局持續關注勞動市場

的供需狀況，透過舉辦各類職業配對活動，以及提供就業支援措施，

多措並舉促進居民就業。同時，推出一系列措施支援高校畢業青年就

業，包括協助青年認識產業發展趨向及汲取實務工作經驗，以便順利

投入勞動市場。

為進一步促進居民就業，本局每周與社會團體舉辦至少3場行業專

場配對會，以及於今年5月舉辦了一場大型招聘會；每月與休閒企業舉

辦6場配對會，推動企業與居民進行就業配對。今年截至5月中，透過

上述各項措施，共協助3,773人次成功獲聘。

同時，為了讓畢業青年取得職場實務經驗，本局推出“職出前

程”本地實習計劃，以及內地見習和實習計劃。2020年至2022年，參

加“職出前程”本地實習計劃的青年共有1,351人，其中接受聘請的有

503人。而2021年至今年5月中，本局合共推出10個到內地見習的計

劃，參與青年有115人，至今共有5人獲見習企業聘用。

本局亦推出行業講座、面試技巧工作坊和職業培訓等就業輔導工

作，並派員到本澳高等院校向畢業生分析就業市場形勢及介紹就業服

務；邀請企業為應屆畢業生舉辦模擬面試及履歷撰寫工作坊，以及由

企業資深人員針對不同崗位分享求職面試要訣，提供求職實戰演練，

助力青年提升求職競爭力。
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本局會繼續關注本澳就業市場的變化，適時推出和優化多元的實

習計劃及就業支援措施，盡力促使就業市場供需平衡，進一步保障本

地居民就業。

另一方面，特區政府採取了一系列支援中小企發展的措施，讓相

關企業存續和發展的同時，亦可繼續提供就業職位。

例如，為優化中小企的經營環境，特區政府持續推廣“特色店計

劃”，協助特色店進駐內地知名消費平台，並線上線下作廣泛宣傳。

經過3年深耕推廣，特色店的曝光率得到顯著提升，有效將線上宣傳轉

化為線下消費。為特色店帶來實質收益的同時，亦惠及其他商戶。

經濟及科技發展局過去亦分別推出了“關前薈”、“悠路環”及

“悠氹仔”3 項社區經濟活動，在社區引入擴增實境（AR ）進行互

動，與地區商會合作推出商戶消費優惠，吸引市民和旅客進入社區遊

覽，並延長逗留時間及促進區內消費。未來，將於關前街推出新一期

“關前薈”活動，進一步推動區內經濟和相關企業發展。

隨着澳門經濟逐漸恢復活力，以及經過多方面的努力，失業率已

有所回落。統計暨普查局最新一期（今年2月至4月）的《就業調查》

顯示，本澳總體失業率為2.8%，本地居民失業率為3.6%，較去年同期

分別減少0.7及0.9個百分點；若與上一期（今年1月至3月）比較，均減

少0.3個百分點。

關於質詢第二點問題，為保障各項民生必需品的供應及價格穩

定，特區政府相關部門按照職能分工，並互相配合持續做好監察工

作。特區政府亦不斷提升價格資訊透明度，以消費者委員會為例，現

時每周收集全澳各區逾100間超市，15類共400項與生活息息相關的民

生食用貨品的零售物價資訊，以及不定期針對特定生活用品，包括個

人護理用品、非處方成藥、嬰兒奶粉、麵包、蛋類以及茶餐廳食品等

進行專項物價調查。相關物價資訊會在調查當天透過“澳門物價情報

站”發佈，方便消費者因應自身需求作出更佳的消費選擇。
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關於質詢第三點問題，社會工作局表示，特區政府已設有恆常機

制保障生活有困難家庭的基本生活。有關家庭在經濟上不足以應付基

本生活需要時，可向社會工作局申領經濟援助及倘有的其他支援服

務。對於符合資格的單親、長期病患、殘疾的經援家庭，可受惠於 3
類弱勢家庭特別援助。至於未符合申請經濟援助的近貧家庭，可申請

“短期食物補助計劃”和“社會融和計劃”，以獲得相應的支援。此

外，為紓緩非自願失業人士的生活壓力，社會工作局今年繼續委托民

間機構開展“非自願失業人士短期食物補助計劃”，符合資格的人士

可獲得為期 10 個星期的短期食物補助。

勞工事務局局長

黃志雄
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