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Resposta a interpelacéo escrita apresentada pela Deputada a
Assembleia Legislativa, Wong Kit Cheng

Em cumprimento das instru¢cdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideracdo os pareceres do Gabinete do Secretario para a Seguranca, do
Instituto para os Assuntos Municipais (IAM), da Direc¢ao dos Servigos de
Economia e Desenvolvimento Tecnologico € do Conselho de Consumidores
(CC), apresento a seguinte resposta a interpelacdo escrita da Sr.* Deputada
Wong Kit Cheng, de 12 de Maio de 2023, enviada a coberto do oficio
n.° 512/E398/VII/GPAL/2023 da Assembleia Legislativa de 18 de Maio de
2023 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo no dia 19 de Maio de
2023:

A lei vigente ja regula a exploracao dos saldes de beleza. Nos termos do
Decreto-Lei n.° 47/98/M, de 26 de Outubro, € obrigatorio obter autorizagao
emitida pelo IAM para que os saldes de beleza possam explorar a actividade.
No entanto, os respectivos estabelecimentos ndo podem prestar servigos de

beleza suspeitos quanto aos procedimentos relativos a cuidados de satde.

Os Servicos de Saude responsabilizam-se pelo licenciamento e
fiscalizacdo dos estabelecimentos que prestam cuidados de saude, definindo
claramente as instalagdes e os equipamentos para o exercicio da actividade e
funcionamento dos estabelecimentos. Através de accdes de fiscalizacao
continuas e periodicas, asseguram o funcionamento em conformidade com a
lei. E ilegal prestar quaisquer servicos médicos em estabelecimentos ndo-

médicos, como saldes de beleza e hotéis. E também ilegal o exercicio de
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servigos por profissionais de saude sem licenga, podendo incorrer em

responsabilidades penais.

Os Servicos de Saude e o IAM criaram um mecanismo de fiscalizagao
conjunta. Quando for detectada a suspeita de violagdo das normas relativas a
actividade médica por parte dos saldes de beleza, iniciar-se-4 a inspec¢ao
conjunta para recolha de provas, tratando oficiosamente as irregularidades ou
infrac¢des suspeitas. Em caso de infrac¢do penal, o caso serd encaminhado
para os 6rgdos judiciais para o devido acompanhamento. Os Servicos de Satide
e a Policia Judiciaria criaram um mecanismo de denuncia criminal sobre as
actividades médicas, com vista a tratar as suspeitas de irregularidades ou
infracgoes altamente dissimuladas e de dificil recolha de provas. Nos primeiros
cinco meses de 2023, foram realizadas quatro inspecc¢oes conjuntas, tendo sido
detectadas duas irregularidades e trés casos de apoio aos 6rgdos judiciais na
recolha de provas. Em 2020 e 2021, os Servigos de Saude encaminharam 13

casos de teor criminal para o Ministério Publico, para acompanhamento.

Os produtos farmacéuticos pertencem as mercadorias constantes da
Tabela B (Tabela de importacdo) do Anexo II do Despacho do Chefe do
Executivo n.° 209/2021, que estdo sujeitas ao regime de licenga. De acordo
com a lei n.° 7/2003 (Lei do Comércio Externo) e o Regulamento
Administrativo n.° 28/2003 (Regulamento das Operacoes de Comércio
Externo), quem pretender importar as respectivas mercadorias deve apresentar
ao Instituto para a Supervisdao e Administragdo Farmacéutica (ISAF) o

requerimento de autorizagdo prévia e o pedido da Licenga de importacao. No
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momento da importacdo, deve ser preenchida a declaracdo alfandegaria e
apresentados os documentos validos de declaracao junto aos SA. Quem fizer
entrar na RAEM produtos farmacéuticos sem a licenca exigivel, ¢ sancionado
com multa de 5 000,00 a 100 000,00 patacas. Além disso, nos termos do
Decreto-Lei n.° 58/90/M, de 19 de Setembro, a importagdo dos produtos
farmacé€uticos acima referida deve ser feita por empresa com licenca de
“Firma de importagdo, exportacdo e venda por grosso de produtos

farmacéuticos”, emitida pelo ISAF.

Desde sempre que os Servigos de Alfandega tém prestado a maior atencéo
a importacao de produtos farmacéuticos, refor¢cando a inspeccdo da entrada de
passageiros e mercadorias importadas e realizando aleatoriamente acgdes de
inspeccao conjunta com o ISAF, a fim de reprimir e combater as actividades
de trafico ilegal. De 2022 a Maio deste ano, 0s SA detectaram mais de 500
casos relativos a injeccdes para tratamentos cosméticos em varios postos
fronteiricos, na Direccdo dos Servigos de Correios e Telecomunicagdes e
dentro da cidade (entre os quais 3 casos respeitavam a empresas € 0s restantes
a pessoas singulares). No mesmo periodo, foram realizadas 17 ac¢des de
inspeccgédo conjuntas com o ISAF, sendo que, entre 0s 47 locais inspeccionados,
um ndo possuia licenca de importacdo de injeccdes para tratamentos de
cosmética. O caso referido foi investigado e sancionado pelos SA de acordo

com os procedimentos administrativos e de acordo com a lei.

O CC acompanha a protec¢ao dos direitos e interesses do consumidor,

cumprindo efectivamente as atribuigdes conferidas pela Lei n.° 9/2021 (Lei de
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proteccdo dos direitos e interesses do consumidor), sendo que os servigos
médicos sao fiscalizados por legislacao especifica e pelos Servigos de Saude.
Caso os residentes tenham sofrido danos resultantes dos servigcos de beleza
suspeitos quanto aos procedimentos relativos a cuidados de saude, e recorram
aos apoios do CC, o caso sera encaminhado pelo CC para as entidades

competentes, de modo a prestar apoios adequados aos residentes.

Os servigcos competentes irdo manter uma comunicacao estreita € um
mecanismo de cooperacdo permanente, assim como acrescentar 0os meios de
publicitacao das informagdes sobre os cuidados de saude do consumidor, com
vista a educar os residentes e elevar a sua consciéncia da defesa dos direitos
de consumo. O Governo da RAEM apela aos cidadaos que, antes de receberem
os respectivos servicos, devem conhecer bem se o estabelecimento e quem
executa os servigos reunem os requisitos, a fim de proteger a sua saude e
seguranca. No caso de encontrar situacdes suspeitas de irregularidades ou

infrac¢des, pode apresentar queixa ou fazer dentincia.

O Director dos Servicos de Saude,
Lo Iek Long
12/06/2023
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