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關於規範和發展人工智能技術

今年隨著對話式大型語言模型AI工具的興起，全球刮起了人工智能的技
術浪潮，從對話式AI到繪圖、視頻、辦公軟件、數字人等的應用，只需
輸出文本，短至幾秒、長至幾分鐘就迅速能生成作品成果的強大能力，
為社會和產業發展帶來深遠、廣泛的影響。很多企業為減輕成本，已經
利用生成式的人工智能服務優化工作流程、提升生產力，例如電商直播、
數字模特等，亦有居民用於自己的生活當中，例如更低成本地創作視頻、
美化照片、寫作等。
值得注意的是，這類強大的生成式人工智能服務在商業知識版權、企業
和個人資料隱私、虛假資訊製造、取代居民工作崗位等方面帶來巨大的
爭議。其實人工智能最重要的是數據及算法模型，像AI繪畫中，集結眾
多繪畫作品，算出來的繪畫成果版權應該歸於何處？畫師沒有授權AI調
用的作品，並用於牟利，這種又是否屬於侵權？網絡更是興起AI換臉、AI
換聲/擬聲，將明星的面孔、聲音轉移至新的情境，同樣都可能涉及侵權
的問題。此外，AI技術更是被犯罪分子利用，內地近期出現了一單AI電信
詐騙案，該犯罪分子利用AI技術換臉、合成聲音，直接以實時視頻聯繫

受害者，騙取了四百多萬
[1]

。這些犯罪分子通常在網絡、騷擾電話等獲
取資訊，再用AI改頭換面，達到弄假成真的效果，更是令居民防不勝防。
其實澳門不少企業、居民已在接觸、使用這類生成式人工智能服務，用
於日常生活、工作中，而本澳目前並未有專門針對這類人工智能技術的
法律法規、指引規範，對此，本人提出以下質詢：
1. 人工智能以指數倍的速度發展，帶來巨大機遇的同時，亦引發了大量
法律、倫理道德的爭議，面對人工智能在澳普及，出現的知識產權、侵
犯個人隱私、企業機密洩露等問題將會增加，請問當局有何方法應對，
保障居民的合法權益？尤其現時已出現了利用AI的電信詐騙案，面對新
類型的犯罪形式，請問當局如何應對？如何在宣傳預防、打擊犯罪著手，
提高居民對此類高端犯罪的警惕性，保障居民生命和財產安全？
2. 現時國內、海外地區已紛紛研究監管人工智能技術的應用，例如我國
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此前發佈的《生成式人工智能服務管理辦法（徵求意見稿）》
[2]

，香

港2021年發佈了《開發及使用人工智能道德標準指引》
[3]

等，請問當局
會否計劃立法監管？會否考慮出台對企業、個人使用人工智能應用相關
的指引，推動企業、個人負責任地使用人工智能？
3. 儘管人工智能技術有諸多的風險和爭議，但全球各國積極部署人工智
能領域，規劃發展人工智能產業，國家早在2017年發佈《新一代人工智

能發展規劃》
[4]

，請問當局未來會否考慮制定本澳人工智能產業的整體
規劃？除了推動人工智能在教育領域的應用外，如何推動人工智能技術
在更多範疇應用，例如中醫藥產業+人工智能、養老產業+人工智能等等，
促進本澳人工智能產業發展？
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