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INTERPELA(}AO ESCRITA

Aperfeicoamento do Programa de Desenvolvimento e Aperfeigoamento

Continuo

A 4.2 fase do Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo,
envolvendo um montante de cerca de 420 milhdes de patacas, termina em finais de
Agosto, até a presente data, participaram neste programa cerca de 190 mil pessoas,
na sua maioria residentes com idades compreendidas entre os 30 e os 40 anos. Além
disso, muitas pessoas inscreveram-se em cursos de certificacdo profissional, o que
podera contribuir para o desenvolvimento da sua carreira profissional. Os servigos
competentes afirmaram que estdo a preparar a proxima fase do plano, com vista a
sua articulacdo sem sobressaltos, e que o conteudo sera, na sua maioria, semelhante

ao actual, podendo, no entanto, haver lugar a pequenos ajustamentos.

De facto, na quarta fase do Programa de Desenvolvimento e Aperfeigoamento
Continuo, o posicionamento do Programa foi ajustado e o rigor da sua regulagao foi
reforcado, e procurando a continuidade dos bons resultados, foi adoptada também a
fiscalizacao electrdnica, reforgando-se assim, activamente, a inspeccéao as instituicoes
que ministram cursos, e a recolha das opinides dos residentes. E de crer que os
residentes e as instituicdes se habituem ao modelo de fiscalizag&o electronica, uma
vez que o numero de infracgdes diminuiu significativamente em comparagao com o

passado. No entanto, existem ainda alguns problemas nos procedimentos do
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Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo, por exemplo, se um
residente conseguir inscrever-se num curso de aperfeigopamento continuo, recebe
uma mensagem por SMS e um taldo de pagamento, mas se quiser desistir da
inscricdo, e mesmo que O curso seja cancelado, ndo recebe a correspondente
mensagem de texto, nem o taldo de recibo no sistema; em caso de avaria subita do
bilhete de identidade, a inscricdo nos cursos ndo € possivel, e como se demora muito
tempo a tratar do bilhete de identidade, as vagas podem esgotar-se e o prazo para a
inscricdo pode terminar; segundo algumas instituicdbes e residentes, é fraca a
capacidade do leitor do cartdo electrénico de registo de assiduidade e, muitas vezes,
nao consegue ler os dados, etc. Espera-se que as autoridades, para além de
divulgarem, quanto antes, a préxima fase do Programa de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento Continuo, optimizem os respectivos procedimentos e sistemas, e
estudem a criacdo de mais cursos e exames de credenciagao de diferentes tipos e

reconhecidos, satisfazendo as necessidades do desenvolvimento social de Macau.
Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. Neste momento, na “Conta Unica” s6 é possivel consultar a situacdo de
utilizacao do valor da “Conta de aperfeicoamento individual” e a situagao da marcacao
de presenca nos cursos de aperfeicoamento continuo em que a pessoa se inscreveu.
O Governo vai reforcar a fungdo de consulta e pesquisa dos cursos de formacéao
continua na "Conta Unica ", a fim de facilitar o acesso dos residentes as informacdes

sobre os cursos”?

2. Os servicos competentes vao aperfeigcoar as formalidades para o cancelamento

dos cursos de formacdo continua e definir, de forma mais clara, instrucbes e
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documentos, tal como acontece com a inscricao nos cursos de formacao? E se os
cursos forem cancelados, os servigos competentes vao enviar uma mensagem e um
taldo para os residentes assinarem? Para além disso, alguns residentes, pelas mais
diversas razdes, ndo conseguem inscrever-se antes do inicio dos cursos de formagéo
continua, entdo, o Governo deve ponderar sobre a possibilidade de alargar o prazo
de inscrigdo até trés dias apos o inicio das aulas, caso ainda haja vagas, para os
residentes que necessitam de apoio financeiro para a formagao continua poderem
entdo inscrever-se nos cursos que pretendem. O Governo vai fazer isto? O taldo de
matricula, para além de indicar a data de inicio das aulas, vai disponibilizar mais
informagdes, nomeadamente, o horario das aulas e a hora e o dia da semana, para

os interessados ficarem bem informados?

3. O Governo vai optimizar a estabilidade do sistema de registo electrénico de
presengas e a capacidade de detecgao do leitor de cartdo? Vai estudar a criacédo de
um plano alternativo de inscricdo, a fim de evitar que os residentes ndo possam
assinar o livro de ponto ou inscrever-se nos cursos devido a danificacdo do documento

de identificagao e a problemas do sistema informatico?

2 de Junho de 2023

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM

Ho lon Sang
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