AFIRAITERERN (34 Tradugéo)

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

BREGRER

Direccédo dos Servigos de Protecgdo Ambiental

Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo

Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Lam U Tou

Em cumprimento das instrugcdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideracéo o
parecer do Gabinete do Secretario para a Seguranca (GSS), apresento a seguinte resposta
a interpelaco escrita do Sr. Deputado Lam U Tou, de 25 de Maio de 2023, enviada a
coberto do oficio da Assembleia Legislativa n.°574/E445/VII/GPAL/2023, de 5 de Junho
de 2023, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 6 de Junho de 2023:

1. Nos ultimos anos, 0 nimero de queixas relacionadas com os casos ocorridos fora
do periodo restrito correspondia a cerca de 10% do nimero total de reclamacdes.
Entre as quais, 0s casos relativos a ruido fora do periodo restrito, que foram
registados entre Janeiro e Maio de 2023, diminufram 20% e 30%, em
comparagdo com os anos de 2021 e 2022, respectivamente. A DSPA disp0e de
uma linha directa 24 horas para apresentacdo de queixas, estando o pessoal de
fiscalizacg&o sujeito ao regime de disponibilidade para acompanhar os casos fora
do horéario de expediente, sendo que, apds a recepcdo da queixa, € enviado
pessoal para acompanhamento, o mais rapido possivel, de acordo com o
mecanismo estabelecido, aplicando-se as disposi¢des estabelecidas na “Lei do
Ruido”. Com vista a assegurar o acompanhamento das reclamagdes, foram
estabelecidos mecanismos de comunicacdo entre a DSPA e o Corpo de Policia
de Seguranca Publica (CPSP) para o efeito. Tendo em conta que o ruido gerado
durante o periodo supramencionado envolve, principalmente, actividades
humanas, abrangendo muitas vezes as relagdes de vizinhanca, a DSPA fara o
acompanhamento por meio de persuaséo, desejando também a colaboracédo das
associages para apelarem ao publico para que “que cuide de si e dos outros” e

reduza a producéo de ruido.
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O GSS salientou que, no que diz respeito as consultas e pedidos de ajuda dos
residentes, o CPSP apoiou e acompanhou, activamente, a mediacdo em
diligéncias. Relativamente as reclamacfes de ruido de estabelecimentos
comerciais ou equipamentos mecanicos, entre outros, fora das horas de
expediente da DSPA, apo6s receber a notificacdo, o CPSP destacara
imediatamente agentes ao local para ter conhecimento da situacéo, e se 0s ruidos
perturbadores forem confirmados sera registada a ocorréncia e 0 caso sera

encaminhado a DSPA para acompanhamento.

2. Durante a epidemia, o aumento do namero de reclamagfes sobre o ruido
quotidiano talvez esteja relacionado com o facto de os residentes terem estado
mais tempo em casa, tendo as reclamacBes relacionadas caido

significativamente depois do retorno a normalidade apos a epidemia.

3. Embora ndo haja, actualmente, uma definicdo uniforme de ruido de baixa
frequéncia, a nivel mundial, a “Lei do Ruido” vigente j& estabeleceu padrdes de
medicdo de ruidos perturbadores emitidos por unidades industriais e comerciais
e equipamentos de climatizacdo e ventilacdo de ar, abrangendo o ambito de
audios de ruidos de baixa frequéncia. A fim de melhorar o problema a partir da
fonte, a DSPA apresentou aos servigcos responsaveis pelo licenciamento os
pareceres técnicos sobre prevencdo e controlo do ruido, de acordo com a
situacdo actual em Macau, bem como elaborou directrizes (vide:

https://www.dspa.gov.mo/guide.aspx) para referéncia dos sectores.

O Director dos Servigos de
Proteccdo Ambiental,
Tam Vai Man
23 de 6 de 2023
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