
澳  門  特  別  行  政  區  政  府
Governo da Região Administrativa Especial de Macau

經  濟  及  科  技  發  展  局
Direcção dos Serviços de Economia e Desenvolvimento Tecnológico

關於立法會高天賜議員書面質詢的回覆                                    

遵照行政長官指示，經徵詢消費者委員會的意見，本局對立法會 2023

年 7 月 3 日第 680/E524/VII/GPAL/2023 號公函轉來高天賜議員於 2023 年 6

月 23 日提出，行政長官辦公室於 2023 年 7 月 4 日收到的書面質詢，回覆如

下：

特區政府一直關注在本澳銷售產品的安全。按照第 17/2008 號行政法規

《產品安全的一般制度》的規定，生產商及經銷商只可將安全產品投放市

場。

本局持續進行產品安全監察工作，包括跟進部門轉介、通報及投訴個

案，並根據相關產品安全資訊進行零售場所巡查。若發現問題產品，將立

即要求經銷商停售並下架處理。此外，本局也會定期主動在市場上抽取各

類產品樣本，送檢測機構進行安全檢測。2022 年，本局因應產品安全風險

檢測了 79 個不同類型的產品樣本，包括兒童玩具及幼兒產品等，檢測結果

顯示上述產品均符合國家相關安全標準。

此外，本局與國家海關總署及鄰近地區建立了長期合作機制，適時通

報對各類產品安全信息，以及從源頭上處理不合格產品，並且通過區域合

作、各相關部門配合和檢測機構的協作，有效地保障本澳流通產品的安

全。

另一方面，澳門特區消費者委員會與香港特區消費者委員會已簽署合

作協議，互通兩地的消費維權資訊。未來會與境外消費者組織，以及本澳

其他行政部門維持緊密溝通，透過跨域和跨部門合作方式，共同保障消費

者權益。

特區政府將繼續聆聽社會各界有關優化本澳產品安全制度的意見和建
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議。

代局長

陳子慧
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