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澳 門 金 融 管 理 局
AUTORIDADE MONETÁRIA DE MACAU

關於立法會李良汪議員書面質詢的回覆

遵 照 行 政 長 官 指 示 ， 本 局 就 立 法 會 2023 年 7 月 31 日 第

796/E608/VII/GPAL/2023 號函轉來李良汪議員於 2023 年 7 月 21 日提出，

行政長官辦公室於 2023 年 8 月 2 日收到的書面質詢，回覆如下：

本局透過協調兩間發鈔銀行分別自 2017 年 9 月提供“免費輔幣兌換

服務”，並在此服務的基礎上於 2021 年 11 月推出了 6 部“自助硬幣兌換

機”。其後，經綜合考慮區域分佈及社區發展等因素，本局於 2022 年 12
月分別於北區、氹仔及路環區域增設 4 部機具。即迄今合共有 10 部機具

覆蓋澳門及離島各主要民生、商業活動區域，於 2023 年上半年共提供了

1 萬 3 仟多次，總值約 356 萬澳門元的兌換服務，較去年上半年同期增長

17% 及 13%。截至 2023 年 7 月，上述兩項服務合共處理了 3,163 多萬枚硬

幣，總值約 3,182 萬澳門元，反映上述服務已取得一定成效。

本局亦對硬幣的回收及庫存水平情況進行恆常監測。數據顯示，每部

機具每天的平均使用次數不超過 20 次，即每服務小時的使用頻率約 2-3
次。本局將持續加強推廣宣傳，讓公眾知悉服務內容及機具的設置地點，

讓市民能按需使用各區機具。另外，按現時硬幣回收的面額分佈情況，數

量以壹角及壹圓為主，分別佔回收總量的 52%及 26.5%。

本局將持續檢視硬幣回收及兌換機具的使用情況，收集各方意見，結

合成本效益分析，研究拓展服務範圍及對象的可行性，並推動優化機具的

功能，促進本澳硬幣的回收及流通投放。
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