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Direccdo dos Servigos de Economia e Desenvolvimento Tecnoldgico

Resposta a interpelacdo escrita apresentada pelo

deputado a Assembleia Legislativa, José Maria Pereira Coutinho

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, e tendo ouvido os pareceres
do Conselho de Consumidores (CC), relativamente a interpelagdo escrita apresentada pelo
Sr. Deputado José Maria Pereira Coutinho, de 23 de Junho de 2023, encaminhada através
do oficio da Assembleia Legislativa n.° 680/E524/VII/GPAL/2023, de 3 de Julho de 2023
e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 4 de Julho de 2023, cumpre-nos

responder o seguinte:

O Governo da RAEM tem estado atento a seguranca dos produtos a venda em
Macau. De acordo com o disposto no Regulamento Administrativo n.° 17/2008 (Regime
Geral da Seguranga dos Produtos), os fabricantes e os distribuidores s6 podem colocar no

mercado produtos seguros.

A Direccdo dos Servicos de Economia e Desenvolvimento Tecnoldgico (DSEDT)
fiscaliza, de forma continua, a seguranca dos produtos, incluindo acompanhamento de
casos encaminhados e informados por outros servigos, ¢ de queixas apresentadas, bem
como efectua inspeccao junto dos estabelecimentos de venda a retalho de acordo com as
informagBes sobre a seguranca dos produtos. Se verificar produto com problema, sera
imediatamente solicitada ao distribuidor a suspenséo da venda do produto e a retirada do
mesmo da prateleira. Além disso, a DSEDT recolhe no mercado, regularmente e por
iniciativa propria, amostras de diversos produtos para serem enviadas as instituicGes de
analise para testes de seguranca. Em 2022, tendo em conta 0s riscos para a seguranca dos
produtos, a DSEDT analisou 79 amostras de diferentes tipos de produtos, incluindo
brinquedos para criangas e produtos para bebés, cujos resultados mostraram que os

produtos supracitados correspondem aos respectivos critérios de seguranca nacionais.

Além disso, a DSEDT estabeleceu um mecanismo de cooperacdo, a longo prazo,
com a Administracdo Geral das Alfandegas do Estado e as regides vizinhas, divulgando
atempadamente as informagdes sobre a seguranca de varios tipos de produtos e tratando
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produtos ndo aprovados a partir da fonte, bem como salvaguardou eficazmente a
seguranca dos produtos em circulacdo em Macau, através da cooperacédo regional, da
coordenacao entre 0s servicos competentes e da colaboracéo entre institui¢des de anélise.

Por outro lado, 0 CC da RAEM ja assinou um acordo de cooperacao com o Conselho
de Consumidores da RAEHK, com vista a trocar mutuamente as informagdes sobre a
defesa dos direitos de consumo dos dois locais. No futuro, o CC ira manter uma
comunica¢do estreita com as organizagdes de consumidores do exterior € com outros
servigos publicos de Macau, de modo a salvaguardar em conjunto os direitos e interesses

do consumidor através da cooperagdo inter-regional e interdepartamental.

O Governo da RAEM continuara a auscultar as opinides e sugestoes das diferentes

camadas sociais sobre a optimiza¢do do regime da seguranca dos produtos de Macau.

Aos 19 de Julho de 2023.
A Directora dos Servigos, Substituta

Chan Tze Wai
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