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Assunto: Interpelação escrita apresentada pela Deputada à Assembleia 

Legislativa, Lo Choi In 

 

Na sequência da interpelação escrita apresentada pela deputada Lo Choi In, de 28 

de Julho de 2023, enviada a coberto do ofício da Asembleia Legislativa n.º 

854/E652/VII/GPAL/2023, de 10 de Agosto de 2023, recebida no Gabinete do Chefe 

do Executivo em 11 de Agosto de 2023, depois de ouvidos os pareceres da Polícia 

Judiciária (PJ) e da Direcção dos Serviços de Educação e de Desenvolvimento da 

Juventude (DSEDJ), cumpre a este Gabinete apresentar as seguintes respostas: 

 

Perante a complexidade e diversificação dos modi operandi registados no 

cometimento de burla cibernética, a PJ procede, de forma contínua, à avaliação e à 

análise de tendências, tipos e características desse crime, à actualização oportuna das 

estratégias específicas de prevenção e combate, e ainda, realiza actividades para 

conscientizar a população sobre a importância de proteger cuidadosamente os seus 

dados pessoais, no sentido que esses dados não sejam aproveitados por outrem na 

prática de crimes com recurso a meios técnicos. Em Abril deste ano, a PJ transformou 

o “Grupo específico de combate à burla” para “Centro de Coordenação de Combate às 

Burlas”, por forma a tornar mais eficaz o planeamento, coordenação e execução das 

acções anti-burla, optimizar a alocação dos seus recursos, delineado e distribuindo, de 

melhor forma, as funções e tarefas, enfatizado o seu papel predominante no trabalho 

anti-burla e melhorada a eficácia do trabalho nesta área, incluindo a organização de 

dados e análise das tendências do crime em causa. No primeiro semestre de 2023, a PJ 

realizou 92 acções temáticas anti-burla para diferentes grupos e ainda, acções de 

divulgação junto de mais de 30.000 pessoas, nomeadamente a “Semana de 

sensibilização de prevenção da burla” e outras actividades anti-burla inovadoras, 

tendo as mesmas chamado eficazmente a atenção do público para esta matéria. Face a 

casos de burla que têm como alvo estudantes universitários, a PJ deslocou o seu 

pessoal às instituições de ensino, onde realizou 3 rondas de campanhas nestas 

instituições, para lhes transmitir conhecimento de prevenção da burla, além disso, foi 
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criado pela PJ, juntamente com os serviços de educação e instituições de ensino 

superior, um grupo especializado na sensibilização dos estudantes universitários sobre 

a prevenção da burla, com vista a estimular o sector da educação a colaborar na 

divulgação das informações anti-burla nas mesmas instituições e elevar a atenção dos 

jovens sobre os casos de burla. 

 

Embora actualmente não tenha ocorrido em Macau qualquer crime ligado à troca 

de rosto de pessoas com recurso à Inteligência Artificial (IA), o “Centro de 

Coordenação de Combate às Burlas” da PJ tem efectuado estudo e análise sobre este 

novo modus operandi. Tendo informado sobre a ocorrência de casos de burla 

praticados através de falsificar a identidade de outrem pela troca de rosto e de voz 

com o uso de IA no Interior da China, em várias campanhas de sensibilização sobre a 

prevenção da burla realizadas nos últimos meses e destinadas a diferentes indústrias e 

grupos, a fim de reforçar a consciencialização de prevenção deste tipo da burla de 

todos os sectores da sociedade. Além disso, a partir do novo ano lectivo, a PJ irá 

introduzir também matérias relacionadas com a prevenção da burla praticada pela 

troca de rosto e voz com recurso à IA nas palestras sobre a “Prevenção do crime 

informático e cyberbullying”. 

 

Para obter melhores efeitos das campanhas de prevenção da burla e o público se 

inteirar melhor sobre a tecnologia de IA e os seus efeitos reais, o pessoal da PJ 

produziu um vídeo de combate à burla intitulado “Troca de identidade através de IA, 

tornar uma falsificação numa coisa real” com recurso a mesma tecnologia. O vídeo foi 

divulgado e partilhado mediante os novos media a partir de Julho e até o pres ente, 

foram registadas cerca de 150.000 visualizações. O que leva a concluir que o vídeo 

tem contributo para ajudar o público a conhecer esta tecnologia e o novo modus 

operandi deste crime. No futuro, a PJ continuará a prestar elevada atenção 

às tendências e a evolução do crime de burla, a implementar medidas de forma rápida 

e precisa e a emitir alertas em tempo, de modo a salvaguardar o modo de vida e os 

bens da população. 
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A DSEDJ afirmou que tinha distribuído um manual prático “Escola Harmoniosa 

– Prevenção de bullying” para as escolas primárias e secundárias de Macau e 

produzido infografias, materiais publicitários e vídeos promocionais, no sentido de 

ensinar aos alunos que devem denunciar e pedir ajuda de imediato caso encontrem 

situações de bullying. Ao mesmo tempo, foi criado um paniel de mensagens na página 

electrónica da “Escola harmoniosa” para encorajar os alunos e jovens a facultar, de 

forma anónima, informações sobre bullying, de modo a que a DSEDJ possa intervir e 

acompanhar a situação específica com a maior brevidade possível. A par disso, a 

DSEDJ criou, juntamente com vários serviços públicos, o “Mecanismo de 

Comunicação dos Acidentes Graves Relacionados com Alunos”, no intuito de permitir 

a intervenção célere dos serviços competentes em situação de crise, dar 

aconselhamento e apoio imediatos a alunos e suas famílias. Impulsionou, igualmente, 

no ano lectivo de 2022/2023, as escolas de ensino não superior para a criação do 

“grupo de trabalho da saúde física e mental na escola”, de forma que, através do 

mecanismo de apoio no sistema da própria escola, bem como do reforço de formação 

profissional, sejam elevada a capacidade da observação dos directores de turmas e do 

pessoal de aconselhamento aos alunos, identificadas, o mais depressa possível, as 

potenciais necessidades de saúde psicológica e emocional dos jovens e proporcionado 

de imediato educação e aconselhamento adequados. 

 

 

A Chefe do Gabinete do Secretário para a Segurança 

Cheong Ioc Ieng 

28 de Agosto 2023 

 


