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澳  門  特  別  行  政  區  政  府 

Governo da Região Administrativa Especial de Macau 

文   化   局 

Instituto Cultural 

Resposta à interpelação escrita apresentada pelo Deputado à Assembleia 

Legislativa, Ngan Iek Hang  

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, tendo consultado 

pareceres da Direcção dos Serviços de Turismo (adiante designado por “DST”), da 

Direcção de Inspecção e Coordenação de Jogos (adiante designado por “DICJ”), do 

Corpo de Polícia de Segurança Pública (adiante designado por “CPSP”) e da Direcção 

dos Serviços para os Assuntos de Tráfego  (adiante designado por “DSAT”), o Instituto 

Cultural (adiante designado por “IC”) apresenta a seguinte resposta à interpelação 

escrita do Sr. Deputado Ngan Iek Hang, de 23 de Agosto de 2023, enviada a coberto do 

ofício n.º 918/E705/VII/GPAL/2023 da Assembleia Legislativa, de 28 de Agosto de 

2023, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 29 de Agosto de 2023: 

Para promover e acelerar o desenvolvimento económico sustentável e de alta 

qualidade de Macau, bem como apoiar a criação do “turismo +”, o Governo da RAEM 

apresentou, em conjunto com as empresas de turismo e lazer integrado, o “Plano da 

Zona Pedonal da Rua da Felicidade”, o qual tem como núcleo a Rua da Felicidade, no 

sentido de explorar, expandir e integrar os recursos culturais das ruas envolventes e se 

articular com as principais zonas turísticas, tais como, a Avenida de Almeida Ribeiro, o 

Largo do Senado, o Largo de Santo Agostinho, entre outros locais circundantes com 

edifícios classificados, onde se verifica sempre um fluxo relativamente denso de 

visitantes e residentes, através da liderança do Governo e da participação das empresas, 

criando uma experiência de turismo e de lazer com uma vibrante atmosfera artístico-

cultural e um ambiente pedonal confortável. O plano tem como objectivo melhorar as 
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condições e infra-estruturas dos bairros que incluem a Rua da Felicidade, a Travessa do 

Mastro, a Travessa do Aterro Novo, a Rua do Matapau e a Travessa de Hó Lo Quai, com 

a introdução das actividades culturais e comerciais, espectáculos artístico-culturais, 

instalações artísticas, restauração e lazer, entre outros elementos, impulsionando o fluxo 

de pessoas nas lojas desta zona, para que a dinamização da economia através de 

actividades artísticas e culturais possa trazer benefícios positivos. O IC planeia a 

realização das diversas actividades artístico-culturais a terem lugar na Fortaleza do 

Monte e nas Ruínas de São Paulo durante os feriados do Festival do Bolo Lunar e do 

Dia Nacional da China, no sentido de atrair residentes e turistas a fazerem exploração a 

partir da Fortaleza do Monte até à Rua da Felicidade e à zona antiga do Porto Interior, 

permitindo que as zonas históricas desempenhem o seu papel de impulsionador do 

desenvolvimento sinergético das zonas adjacentes. 

Além disso, a equipa de trabalho que os diversos serviços públicos e as empresas 

de turismo e lazer integrado formaram, continua a comunicar e coordenar os assuntos 

relacionados com a organização de trânsito e o controlo de multidões, entre outros, 

sendo que tem vindo a manter uma estreita comunicação com as associações de 

moradores, comerciantes e habitantes da Rua da Felicidade, continua a aperfeiçoar as 

medidas complementares, no sentido de desenvolver em conjunto a revitalização desta 

zona. Em relação às disposições de trânsito, a rede de carreiras de autocarros de Macau 

consegue satisfazer a procura dos passageiros nas deslocações às áreas circundantes da 

zona pedonal da Rua da Felicidade, também podem ser obtidas informações sobre a 

deslocação para vários pontos turísticos das proximidades através das aplicações móveis 

“Macao Smart Go” e “Localização dos Autocarros”. Quanto à deslocação por via de 
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veículos próprios, existem parques de estacionamento nas imediações da Rua da 

Felicidade, tais como os Auto-Silos Pak Lane, Nam Van (Pak Wu), Pak Kai e Pak Kong, 

que disponibilizam um total de 1646 lugares para automóveis ligeiros e 196 lugares para 

motociclos e ciclomotores, não estando prevista, para já, a criação de parques de 

estacionamento provisórios. Em termos do controlo de multidões, o CPSP monitorizou 

o ambiente das ruas e elaborou planos para responder a eventuais situações de multidões 

ou de emergência.  Na véspera da realização de eventos de grande envergadura e feriados 

festivos, o CPSP planeia com antecedência a implementação dos trabalhos policiais e 

de trânsito, envia agentes para manter a ordem nos locais turísticos e nos seus arredores, 

bem como adopta atempadamente medidas de controlo de multidões e outras medidas 

relacionadas, para garantir a segurança de trânsito e a circulação ordenada de pessoas e 

veículos nas zonas turísticas. Os serviços públicos continuam a colaborar com a 

implementação do plano acima referido, serão realizadas várias obras incluindo a 

ampliação e optimização progressiva do espaço pedonal nas ruas e na zona em causa, a 

instalação de sinais de trânsito correspondentes e disposição de sinalização na zona 

pedonal, entre outras, para além de melhorar em etapas os pavimentos das vias e 

iluminação da zona pedonal, com o propósito de optimizar o ambiente pedonal. 

Por outro lado, para apoiar as associações na organização de actividades que 

favorecem os recursos turísticos únicos de cada bairro comunitário, bem como 

incentivar as pequenas e médias empresas das zonas comunitárias a participarem 

activamente e oferecerem diferentes descontos, de modo a atrair turistas a visitarem e 

consumirem nessas zonas comunitárias e melhorar o ambiente de negócios, a DST 

lançou o Programa de Apoio Financeiro Específico para Actividades “Dinamizar a 
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economia comunitária no âmbito do turismo” para o ano de 2023. Este ano, foram 

financiadas o total de 30 actividades, abrangendo diferentes comunidades de Macau, 20 

das quais foram realizadas em bairros antigos. Realizaram-se 4 actividades na zona da 

Rua da Felicidade. Foi lançado em Julho o Programa de Apoio Financeiro para o 

Turismo Comunitário “Viajar por Macau” para o ano de 2024, a fim de aproveitar ainda 

mais os vários recursos turísticos combinando eventos culturais e desportivos, festivais, 

espectáculos de entretenimento, bem como outros elementos para atrair turistas a 

passear por Macau, contribuindo assim para o turismo e vitalidade do desenvolvimento 

económico das comunidades. 

A DICJ executa os trabalhos de fiscalização nos termos da lei para assegurar o 

cumprimento das obrigações legais e dos contratos por parte das concessionárias para a 

exploração de jogos de fortuna ou azar, tem mantido uma estreita comunicação e 

coordenação necessária com os respectivos serviços públicos competentes, ajudando-os 

a cooperar melhor com as concessionárias, concretizando os compromissos de 

investimento nos projectos não relacionados com o jogo, incluindo o plano de 

revitalização dos bairros antigos, com vista a promover, em conjunto, o 

desenvolvimento do turismo cultural e económico dos bairros. 

Muito obrigada pela atenção de V. Ex.ª.  

Macau, aos 13 de Setembro de 2023                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

A Presidente do Instituto Cultural, Substituta 

Cheong Lai San 


