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Resposta à interpelação escrita apresentada pelo Deputado à 

Assembleia Legislativa, Che Sai Wang 

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, apresento a 

seguinte resposta à interpelação escrita do Sr. Deputado Che Sai Wang, de 25 

de Outubro de 2023, enviada a coberto do ofício n.º 1092/E843/VII/GPAL/2023 

da Assembleia Legislativa de 3 de Novembro de 2023 e recebida pelo Gabinete 

do Chefe do Executivo em 6 de Novembro de 2023:  

Em 2022, o número total de profissionais de saúde de diversos tipos em 

Macau é de cerca de 8.000,  entre os quais, 2,9 médicos por cada mil habitantes 

e, prevê-se que seja atingida a meta definida no 2.º Plano Quinquenal de 

Desenvolvimento Socioeconómico da Região Administrativa Especial de 

Macau (2021-2025), que revela a correspondência de três médicos por cada mil 

habitantes em 2025. No que diz respeito à formação dos profissionais de saúde, 

o Governo da RAEM tem proporcionado diferentes formas de formação, tais 

como estágios para os profissionais de saúde, formação médica especializada, 

curso de desenvolvimento e aperfeiçoamento contínuo, palestras profissionais 

não periódicas, proporcionando formação e oportunidades de desenvolvimento 

profissional aos profissionais de saúde do sector público e privado, bem como 

aos graduados das áreas relacionadas com a medicina. 

Em resposta às necessidades de desenvolvimento dos serviços médicos, o 

Governo da RAEM continuá a avaliar e rever as necessidades de recursos 

humanos em Macau, em articulação com a entrada em vigor do Regulamento 
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Administrativo n.º 45/2021 (Regulamentação do procedimento do internato 

médico e de enfermagem). Além disso, será também intensificada a formação 

de pessoal. Em simultâneo, tendo em conta a procura de serviços de 

especialidade em Macau, os recursos humanos existentes e os necessários no 

futuro, será definido o número de vagas para a formação de médicos 

especialistas em Macau, e as diversas instituições de formação iniciarão, em 

breve, a formação de médicos especialistas, envolvendo mais de 60 vagas. De 

um modo geral, o Governo da RAEM irá aperfeiçoar constantemente o plano 

de recursos humanos na área da saúde, bem como proceder à reserva adequada 

de pessoal de acordo com as necessidades dos Serviços de Saúde. 

Por outro lado, para responder ao pico de consultas médicas no Serviço de 

Urgência, os Serviços de Saúde utilizam os meios tecnológicos para 

monitorizar, em tempo real, o número de pacientes, o tempo de espera no 

Serviço de Urgência e o número de pessoas em observação, estabelecendo um 

mecanismo de alerta de três níveis, mobilizando atempadamente, os recursos 

humanos das diversas especialidades do hospital e dos centros de saúde para a 

prestação de apoio. De acordo com os dados estatísticos, o número de utentes à 

espera de consulta no Serviço de Urgência, nos dias normais, é cerca de 700 

sendo que os casos urgentes são tratados de imediato; o tempo médio de espera 

dos casos urgentes é inferior a 30 minutos, e os casos não urgentes são cerca de 

60 a 90 minutos. Durante o período de pico da gripe, o número de utentes do 

Serviço de Urgência, chegou a atingir cerca de 1.300 em um único dia, e após a 

aplicação das respectivas medidas, o tempo de espera para os casos não urgentes 

nas horas de ponta, também se manteve dentro de duas horas. 
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Para concretizar o objectivo de acesso transfronteiriço aos dados do 

processo clínico electrónico e facilitar o acesso dos residentes aos médicos, os 

Serviços de Saúde continuam a optimizar a função de “A minha saúde”, através 

da qual os residentes podem consultar, a qualquer momento e em qualquer lugar, 

as informações médicas pessoais das instituições médicas públicas, tais como 

os registos de consulta, resultados de análises laboratoriais, relatórios de 

imagens, receitas médicas, vacinação, ect. Os Serviços de Saúde, através da 

plataforma de registo electrónico de saúde (eHR), permitem aos residentes o 

acesso às informações de outras instituições médicas de Macau aderentes à 

plataforma, uniformizando a gestão e o uso das informações médicas pessoais, 

concretizando a portabilidade do ficheiro de saúde pessoal, com vista a atingir 

o objectivo de partilha de informações médicas. Para além disso, os Serviços de 

Saúde estão a promover activamente os trabalhos relativos à facilitação da 

utilização da plataforma de eHR, pelos residentes de Macau no Posto de Saúde 

do “Novo Bairro de Macau” na Zona de Cooperação Aprofundada, sob o 

pressuposto de corresponder à legislação relativa à protecção de dados pessoais 

de Macau. 

O teste rápido da gripe é um teste de diagnóstico médico que permite o 

conhecimento rápido do resultado, em que o paciente toma conhecimento 

imediato do resultado do teste no momento da consulta médica, podendo servir 

de referência clínica, para o médico obter o resultado do diagnóstico precoce de 

infecção de vírus. De acordo com o julgamento profissional, devem ser 

utilizados medicamentos antivirais para controlar a propagação em grande 
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escala do vírus da gripe; como os testes rápidos não são exames de laboratório 

convencionais, não são mantidos em registos médicos pessoais de “A Minha 

Saúde”. 

 

  

 

O Director dos Serviços de Saúde 

Lo Iek Long 

17/11/2023 

 

 


