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(TRADUCAO)
INTERPELA(}AO ESCRITA

Instalagao de equipamentos de videovigilancia
nas zonas de actividades das criangas nas creches,

revisao da respectiva legislagao e optimizagao das ac¢oes de formagao

Nos ultimos anos, registaram-se acidentes e até a morte de criangas em creches,
por exemplo, ha dias, uma bebé que estava numa creche, sem reacgao, foi
transportada para o hospital, onde acabou por morrer depois das tentativas de socorro

[ Nota 1] ; em Maio deste ano, registou-se um caso suspeito de maus-tratos a uma
crianga numa creche [Nota 2] ; em Setembro do ano passado, registou-se um caso
de luxacao do pulso esquerdo de um rapaz, quando um funcionario da creche estava
a impedi-lo de virar uma cadeira [Nota 3] , etc. Como as criangas ndo conseguem
descrever claramente o sucedido, e como nem todas as areas das zonas de
actividades das creches estdo equipadas com equipamentos de videovigilancia,
muitos encarregados de educagao estdo preocupados com a possibilidade de nao

conseguirem obter provas em caso de incidentes ou acidentes.

Muitos encarregados de educagao esperam que sejam instalados equipamentos
de videovigilancia no espaco das creches destinado a realizagédo de actividades, para
que, em caso de litigio ou até de morte, se possa recorrer a via judicial para aceder
aos videos para efeitos de recolha de provas, com vista a apurar as respectivas
responsabilidades e culpas. No entanto, as autoridades afirmaram que as salas de
actividades implicam a privacidade das criangcas e que, ouvidas as opinides dos
respectivos servicos competentes, entendem que ndo é adequado instalar sistemas

de videovigilancia, afirmando que as proprias creches dao importancia a salvaguarda
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da qualidade dos servigos e dos destinatarios dos servigos, existindo ja medidas de

proteccao suficientes [Nota 2] .

E de salientar que o respeito e a protecgdo da privacidade das criancas s3o da
responsabilidade conjunta da sociedade. No entanto, as criangas que frequentam as
creches encontram-se, de um modo geral, numa fase muito importante do seu
desenvolvimento fisico e mental e, se houver negligéncia nos cuidados, receia-se que
as criangas possam vir a sofrer de problemas de saude fisica e psicoldgica. Para além
disso, ha que ponderar ainda, especialmente, que essas criangas, como sdo muito
novas, em caso de agressao ou acidente, poderao nao conseguir expressar-se
claramente sobre o acontecido, por isso, a videovigilancia pode ser o principal meio
para a recolha de provas, e 0 acesso aos videos deve ser estritamente restringido a
fins de investigagcdo, sendo ainda necessaria a autorizagdo das autoridades
competentes, ndo podendo ser efectuado de forma arbitraria pelos trabalhadores das
creches ou pelos encarregados de educacdo. Estas medidas permitem uma
proteccao eficaz dos direitos e interesses de todas as partes e um equilibrio adequado

entre a segurancga e a privacidade.

Para além disso, as “Normas Reguladoras da Instalagdo e Funcionamento de
Creches”, aprovadas pela Portaria n.° 156/99/M, estdo em vigor ha muitos anos e,
embora tenham sofrido varias altera¢des, com a evolugéo dos tempos, o conteudo da
lei ja esta desactualizado. Assim sendo, as autoridades devem proceder, quanto antes,
a revisao e a alteragao global do referido diploma legal, com vista a elevar a qualidade

dos servigos das creches.
Face ao exposto, interpelo sobre o seguinte:

1. Ha quem defenda que a instalacdo de equipamentos de videovigilancia no
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espaco das creches destinado a realizacdo de actividades contribui para o

apuramento de responsabilidades e culpas na ocorréncia de eventuais incidentes. No
entanto, as autoridades afirmaram que ndo era adequado instalar esses
equipamentos no referido espago, com vista a proteger a privacidade das criangas. O
Governo da RAEM ja auscultou as opinides do sector em causa, e dos encarregados
de educagao, entre outros interessados, com vista a estudar melhor a questao relativa
a regulamentacgao da instalagao de equipamentos de videovigilancia nas creches? No
futuro, o Governo deve estudar, em conjunto com os servigcos competentes, a
viabilidade de instalagdo desses equipamentos, elaborar instru¢cdes para a respectiva
instalacdo e gestéo, definindo, nomeadamente, que o acesso aos videos deve ser
estritamente restringido a fins de investigacao, sendo ainda necessaria a autorizagéo
das autoridades competentes, no sentido de encontrar um equilibrio adequado entre
a segurancga e a privacidade, assegurando que os direitos e interesses das criangas

e das creches nao sejam prejudicados. Vai fazé-lo?

2. As “Normas Reguladoras da Instalacdo e Funcionamento de Creches’,
aprovadas pela Portaria n.° 156/99/M, estdo em vigor ha muitos anos e o seu
conteudo ja esta desactualizado. As autoridades afirmaram que, atendendo a
adequacgao da legislagdo em vigor, vdo proceder a recolha de opinides e a uma
avaliagcao sobre a orientagdo da revisdo da legislagdo, no intuito de efectuar uma
ponderacao geral em fungdo do desenvolvimento e das necessidades da sociedade,
nomeadamente, no que se refere ao estudo sobre o refor¢go do grau de fiscalizagao e
ao aumento do montante das multas, em prol do aperfeicoamento do trabalho de
fiscalizacdo dos equipamentos sociais que incluem as creches [Nota 4) . Qual é o
andamento dos trabalhos de recolha e avaliagdo de opinides? Vao divulgar os

respectivos pormenores? Quando é que a respectiva lei vai ser revista na sua
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totalidade?

3. O recente caso infeliz numa creche despertou a atengcdo da sociedade.
Segundo a Secretaria para os Assuntos Sociais e Cultura, as creches devem
aperfeicoar as suas acgdes de formagdo [ Nota 5] . Para além do “Plano de
Desenvolvimento dos Servigos de Creches da Regiao Administrativa Especial de
Macau para os anos de 2023 a 2025”, que vai continuar a proporcionar aos
trabalhadores das creches a formacéo necessaria e a oportunidade de obtencao da
credenciagao técnico-profissional [ Nota 6] , de que outras acg¢des de formacao
dispdem as autoridades para o efeito? De que medidas dispdem ainda para incentivar
os trabalhadores das creches a participarem, activamente, em cursos de formacéao e

credenciacao?

Materiais de referéncia:

[ Nota 1] Diario de Macau: “Policia Judiciaria acompanha caso de morte de uma

bebé numa creche”, 21 de Outubro de 2023, pagina A04
http://www.macaodaily.com/html/2023-10/21/content_1709269.htm

[ Nota 2] Jornal “Cheng Pou”: “Instituto de Accdo Social: creche tomou a

iniciativa de comunicar o caso”, 4 de Maio de 2023
http://www.chengpou.com.mo/dailynews/222961.html

[ Nota 3] Diario de Macau: “Trabalhador nao residente duma creche suspeito de

maus-tratos a um rapaz foi levado a justiga”, 22 de Setembro de 2022, pagina A07
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http://www.macaodaily.com/html/2022-09/22/content_1623107.htm
[Nota 4] : Assembleia Legislativa da Regido Administrativa Especial de Macau
da Republica Popular da China: resposta a interpelagao escrita sobre “Aperfeicoar a
regulamentacao dos requisitos para a instalagéo e funcionamento das creches e dos

jardins-de-infancia” (Instituto de Acgéo Social)
https://www.al.gov.mo/uploads/attachment/2022-11/425156376ef4063b38.pdf

[Nota 5] TDM - Teledifusdo de Macau, S.A.: “Ao leong U: As creches devem

aperfeicoar e desenvolver bem as suas acgdes de formacgao”, 30 de Outubro de 2023

https://www.tdm.com.mo/zh-hant/news-detail/894841?isvideo=false&lang=zh-

hant&category=all

[Nota 6] Instituto de Accdo Social da RAEM: “Plano de Desenvolvimento dos
Servigcos de Creches da Regido Administrativa Especial de Macau para os anos de

2023 a 2025, 5.2 edicao.

27 de Outubro de 2023

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM

Lei Leong Wong
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