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Servicos de Saude

Resposta a interpelacgdo escrita apresentada pela deputada a Assembleia

Legislativa, Lo Choi In

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, envio a seguinte
resposta a interpelagéo escrita da Sr.2 Deputada Lo Choi In, de 27 de Outubro
de 2023, a coberto do oficio n.° 1104/E855/VII/GPAL/2023 da Assembleia
Legislativa de 6 de Novembro de 2023 e recebida pelo Gabinete do Chefe do

Executivo em 7 de Novembro de 2023:

Os Servigos de Saude prestam muita atencdo as necessidades de cuidados
de salde dos idosos, comecando pela cadeia de servicos de prevencéo,
diagnostico e tratamento, até a reabilitacdo, com a adopc¢do de um modelo de
prestacdo de servicos de cuidados de saude multicanal e multinivel e através
da colaboracao estreita entre as instituicdes médicas publicas, privadas e sem
fins lucrativos, com vista a melhorar constantemente a acessibilidade e a
conveniéncia de tratamento médico para idosos, permitindo-lhes o acesso a

cuidados de saude comunitarios e diferenciados adequados e oportunos.

Em 2018, os Servicos de Salude lancaram os servi¢os de proximidade de
servigos médicos de especialidade, cujo ambito de servi¢os passou de dois
lares na fase inicial para 14 lares de idosos subsidiados pelo Governo em 2023.
Nos primeiros trés trimestres de 2023, foram prestados servigos a cerca de
8.500 pessoas. Atraves de servicos de proximidade de servicos médicos de
especialidade, é dada possibilidade aos idosos dos lares de obterem, de forma
mais facil e atempada, apoio médico apropriado, reduzindo-se, assim, o risco
de deslocacdo dos idosos aos servicos de urgéncia e de internamento

hospitalar. Os servigos de proximidade de servicos médicos de especialidade
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abrangem seis especialidades médicas: geriatria, psiquiatria, cirurgia geral,
pneumologia, estomatologia e urologia. A par disso, 0s Servigos de Salde
desenvolveram activamente os servicos da especialidade de Geriatria, além de
aumentar gradualmente o numero de camas do Servico de Geriatria, também
continuaram a formar médicos residentes especializados, alargando ainda mais

a equipa meédica da especialidade de Geriatria.

A partir de 2021, os Servicos de Salde optimizaram ainda mais 0s
servicos e integraram 0S recursos, e criaram uma equipa médica de
proximidade de servicos medicos. Além dos servicos de proximidade de
médicos de especialidade acima referidos, os Centros de Saude enviam
regularmente pessoal médico e de enfermagem aos lares de idosos/asilos de
cuidados a idosos ou as pessoas necessitadas para prestar servicos de cuidados
de saude de clinica geral, gerindo eficazmente a saude dos idosos e
acompanhar o tratamento das doencas cronicas. A partir de Julho de 2023, os
servicos de proximidade de clinica geral foram alargados a 17 lares de idosos/
asilos de cuidados a idosos. Nos primeiros trés trimestres de 2023, foram
atendidas mais de 3.800 pessoas.

Os Servicos de Saude promovem, de forma activa, servicos medicos de
proximidade, prestando cuidados aperfeicoados aos idosos com mobilidade
reduzida, através do modelo de "cooperacdo entre os servigos médicos e a
comunidade”, bem como apoio médico aos lares e refor¢co continuo de
formacdo aos profissionais de salde dos lares, para elevar a capacidade dos
profissionais de salde no tratamento de problemas médicos, a fim de atingir

trés objectivos: "prestacdo de servicos™, "reforcar capacidades” e "reducdo de

encargos". Em relacdo ao alargamento dos lares privados, em Setembro de
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2023, os Servicgos de Saude criaram o "Grupo Especializado de Apoio Médico
em incidentes infeccdo colectiva de Covid-19 e Influenza Chinesa", que tem a
responsabilidade de dar a resposta aos casos de infeccdo colectiva de Covid-
19 ou de gripe nos lares de Macau. E de acordo com a situacdo real, seréo
enviados profissionais de saude para prestar apoio medico nos lares, bem como
tratamento necessario as pessoas infectadas o mais rapido possivel, de forma
a mitigar o risco de casos graves e de morte. Além disso, sera aprofundado e

consolidado o apoio medico dos Servigos de Salde aos lares privados.

Os Servigos de Saude e o Instituto de Accédo Social desenvolveram em
Julho de 2023, em forma de cooperacdo, 0 servico de consulta externa a
distancia dos lares de idosos, alargando os servigos de proximidade de servicos
médicos para servigos online, no sentido de melhorar constantemente o0s
servicos médicos prestados aos idosos. A primeira fase foi implementada no
Lar de Cuidados "Sol Nascente" da Areia Preta e no Complexo de Servicos de
Apoio ao Cidadao Sénior Pou Tai. Desde o seu lancamento até a presente data,
este servigo tem funcionado bem, obtendo o reconhecimento junto dos lares e
idosos que recorrem as consultas médicas. Os Servigos de Saude continuaréo
a avaliar a eficacia dos servicos prestados e a aperfeicoar 0s respectivos
procedimentos, estando previsto o alargamento gradual aos outros lares de
idosos subsidiados.

O Director dos Servicos de Saude
Lo lek Long
17/11/2023
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