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 (Tradução) 

Resposta à interpelação escrita apresentada pelo 
Sr. Deputado à Assembleia Legislativa Ma Io Fong 

Em cumprimento das orientações de S. Exa. o Chefe do Executivo e ouvidos os 
Serviços da área dos Assuntos Sociais e Cultura, a Direcção dos Serviços de Economia e 
Desenvolvimento Tecnológico (DSEDT), a Direcção dos Serviços de Finanças, a 
Direcção dos Serviços de Turismo e o Fundo para o Desenvolvimento das Ciências e da 
Tecnologia, relativamente à interpelação escrita apresentada em 1 de Dezembro de 2023 
pelo Sr. Deputado Ma Io Fong, encaminhada através do ofício da Assembleia Legislativa 
n.º 003/E1/VII/GPAL/2024, de 2 de Janeiro de 2024, e recebida em 3 de Janeiro de 2024 
pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direcção dos Serviços para os Assuntos 
Laborais (DSAL) responder o seguinte: 

A fim de se articular com o desenvolvimento da indústria geriátrica, e dado ao 
aumento na procura de pessoal de cuidados a idosos por parte da sociedade, a DSAL 
organiza continuamente cursos de formação em conjunto com várias associações e 
entidades profissionais, a fim de formar formandos que dominam técnicas de cuidado a 
idosos. Entre 2020 e 2023, foram organizadas no total 10 edições de cursos relevantes, 
tendo contado com a participação de 189 pessoas. 

A DSAL tem ainda sempre apoiado os idosos com capacidade e vontade de trabalhar 
para que estes possam continuar a desenvolver as suas capacidades no mercado de 
trabalho, e tendo em conta que o estado de saúde, o nível de educação e o perfil 
profissional dos candidatos idosos diferem uns dos outros, foi designado pessoal para lhes 
prestar serviços de consulta adequados sobre o emprego, aconselhamento e serviços de 
emparelhamento de emprego. A par disso, foi ainda criado o “Balcão de atendimento 
prioritário para serviços de apoio ao emprego dos idosos” no sentido de dar apoio na 
inscrição de pedidos de emprego de idosos com idade igual ou superior a 65 anos. 

Relativamente à situação de emparelhamento de emprego dos idosos, em finais de 
Dezembro de 2023, dos candidatos desempregados que efectuaram o pedido de emprego 
na DSAL, 795 têm idade igual ou superior a 65 anos, dos quais 97% possuem o ensino 
não superior, e procuram principalmente profissões de porteiro, segurança e trabalhador 
de limpeza. Em 2023, um total de 137 idosos com idade igual ou superior a 65 anos foram 
contratados com a ajuda da DSAL, representando um aumento de 63% (84 pessoas) em 
comparação com o ano de 2022. Quanto às razões dos candidatos terem falhado nas 
entrevistas, estas devem-se principalmente à falta de qualificações, seguindo-se de por não 
terem aceitado o emprego, falta de conhecimentos e por já ter sido contratado alguém para 
a vaga. 

A fim de elevar as técnicas profissionais dos idosos para alargar as suas 
oportunidades de emprego, e em articulação com o “Plano Decenal de Acção do 
Mecanismo de Protecção dos Idosos da Região Administrativa Especial de Macau”, a 
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DSAL tem vindo a organizar, desde 2016, vários cursos de formação profissional 
destinados exclusivamente a idosos. Até finais de 2023, estes cursos de formação 
contaram com a participação de um total de 234 pessoas. 

Além disso, a fim de criar uma atmosfera social amigável no âmbito da contratação 
dos trabalhadores idosos de modo a estimular os sectores a proporcionar-lhes mais 
oportunidades de trabalho, desde 2017, a DSAL organiza, de dois em dois anos e em 
colaboração com o Instituto de Acção Social (IAS), actividades para elogiar os 
trabalhadores idosos com desempenho excelente e as entidades empregadoras que os 
contratam; ademais, é divulgado ainda o vídeo promocional intitulado “Valorizemos os 
nossos idosos” em diversos meios de comunicação, designadamente, na publicidade da 
televisão e dos autocarros, na página electrónica da DSAL, nas plataformas sociais, etc., 
criando, de múltiplas formas, uma atmosfera social amigável aos trabalhadores idosos. 

A DSAL vai acompanhar de perto a evolução do mercado de trabalho, 
proporcionando formação profissional adequada às necessidades, de modo a responder às 
necessidades de formação dos sectores e dos residentes, e vai continuar a optimizar e a 
aperfeiçoar as medidas de emprego, a fim de dar apoio aos idosos com capacidade de 
trabalho e que queiram trabalhar no aumento das oportunidades de serem contratados. 

Simultaneamente, o Governo da RAEM já aumentou, mediante a proposta anual do 
orçamento, o limite de isenção do imposto profissional dos trabalhadores idosos, previsto 
no n.º 2 do artigo 7.º do Regulamento do Imposto Profissional, aprovado pela Lei n.º 
2/78/M, de 25 de Fevereiro, de inicialmente 135.000 patacas para 198.000 patacas. 

Quanto às empresas de Macau que reúnam os requisitos definidos na Lei n.º 1/2021 

(Regime de benefícios fiscais para as empresas que exerçam actividades de inovação 

científica e tecnológica), incluindo as que exerçam actividades na área de gerontecnologia, 

podem as mesmas gozar, mediante requerimento e após aprovação, dos diversos 

benefícios fiscais especiais em sede do Imposto do Selo, da Contribuição Predial, do 

Imposto Complementar de Rendimentos e do Imposto Profissional. 

A DSEDT também incentiva activamente os jovens empreendedores a conhecer 

melhor as necessidades e tendências de desenvolvimento do mercado, investigando e 

desenvolvendo produtos e serviços com ideias inovadoras e teor tecnológico. Por 

exemplo, o “Concurso de Inovação e Empreendedorismo Juvenil de Macau”, que teve a 

sua primeira realização em 2016, já se tornou um concurso anual de inovação e 

empreendedorismo de marca de Macau, tendo atraído acumulativamente a participação de 
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mais de 800 projectos, incluindo projectos de produtos tecnológicos e serviços de cuidados 

de saúde e da gerontecnologia. 

O IAS irá introduzir elementos comerciais na gestão e no funcionamento da 
Residência do Governo para Idosos, bem como orientar a equipa de investigação científica 
da Universidade de Macau para ajudar na pesquisa e investigação de produtos de 
gerontecnologia adequados ao projecto da Residência do Governo para Idosos. Em 
simultâneo, presta apoio às instituições particulares para criarem centros de recursos de 
equipamentos auxiliares, no intuito de atrair as empresas privadas a investirem no mercado 
de serviços para idosos. 

O Governo da RAEM vai continuar a ficar atento e a estudar sobre a elaboração de 
políticas e medidas relevantes, empenhando-se na formação de quadros qualificados 
necessários para o desenvolvimento da indústria de Big Health, e ainda, promover a 
transformação das tecnologias científicas em métodos terapêuticos, através da 
combinação entre a indústria, a academia e a investigação, tomando múltiplas medidas 
para apoiar o desenvolvimento económico de serviços de assistência a idosos de Macau. 

Por outro lado, em articulação com a entrada em funcionamento do Complexo de 

Cuidados de Saúde das Ilhas – Centro Médico de Macau do Peking Union Medical College 

Hospital, a DST encoraja a indústria turística a alargar as placas do “Turismo+”, 

desenvolvendo os elementos relacionados com cuidados da saúde, e explorando os pacotes 

ou produtos personalizados relacionados com Big Health, tais como produtos médicos e 

de saúde, terapia dietética chinesa, vacinação e turismo de saúde, entre outros. Realizar-

se-á a divulgação conjunta, combinada com as instalações de lazer nos resorts de Macau, 

como spa ou de saúde, e as campanhas promocionais de alojamento em hotéis. Proceder-

se-á à promoção do tema Big Health para atrair o grupo com elevado poder de consumo e 

grupo sénior para virem a Macau e experimentarem essas instalações. 

16 de Janeiro de 2024. 

O Director da DSAL,  

Wong Chi Hong 

   

 


