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Direccao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo

Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Ma Io Fong

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideracio os
pareceres do Gabinete do Secretério para a Seguranca (GSS), da Direccdo dos Servicos de
Turismo (DST) e da Autoridade Monetaria de Macau (AMCM), apresento a seguinte
resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado Ma lo Fong, de 5 de Abril de 2024, enviada
a coberto do oficio da Assembleia Legislativa n.© 452/E338/VII/GPAL/2024, de 19 de
Abril de 2024, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 22 de Abril de 2024

1. Mediante diversos meios, esta Direc¢do de Servigos divulga, antecipadamente,
as medidas provisorias de transito aplicadas durante as festividades e feriados,
intensificando continuamente a promocgao das aplicagdes moveis “Macao Smart
Go” e “Localizacdo dos Autocarros”, para que os residentes e turistas possam
aceder as informagdes dos servigos de autocarros € dos pontos turisticos, de

modo a melhor planear as suas deslocagoes.

A DST salientou que, presentemente, os principais postos fronteirigos dispdem
de balcdes de informagdes turisticas, prestando informagdes como o “Mapa
Turstico de Macau”, o “Guia Turstico de Macau”, entre outras. Em simultaneo,
a DST revé regularmente o volume de turistas de cada um dos balcdes de
informagoes, no intuito de melhor organizar o destacamento de pessoal para
prestar apoio aos visitantes durante os feriados prolongados e, consoante a
situagdo real, fornecer proactivamente informacgdes mais actualizadas aos
visitantes relativas aos condicionamentos provisérios de transito e as medidas

de controlo de pessoas em zonas turisticas.
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Em cooperacdo com a DSAT, a DST disponibiliza, nos balcdes de informagoes
turisticas, o cddigo QR para descarregamento da aplicagao movel “Macao Smart
Go”, para que os turistas possam obter as informagdes de transito mais

actualizadas, de modo a melhor organizar as suas deslocagdes.

O GSS salientou que o CPSP, como servigo policial na area de trafego, tem vindo
a acompanhar de perto a situagao de circulagdo de veiculos no Posto Fronteirigo
da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, especialmente nas horas de pico de
passagem fronteiriga dos veiculos nos feriados e fins-de-semana. Quando se
verificar grande fluxo de transito ou situagdes especiais, proceder-se-4, de
imediato, ao destacamento de agentes policiais para o descongestionamento do

transito e tratamento.

Quanto ao planeamento do sistema de transporte da UOPG Este-2, este encontra-
se disponivel online, no “Projecto do Plano de Pormenor da UOPG Este-2”, em
vigor. Ainda faltam alguns anos para a entrada em funcionamento da Linha Leste
do Metro Ligeiro, pelo que esta Direccdo de Servigos irda, em articulagdo com o
andamento das diversas infra-estruturas, proceder a devida organizacdo do

transito.

A AMCM salientou que, actualmente, os cartdes porta-moedas electronicos que
os residentes e turistas utilizam nos autocarros de Macau e nos estabelecimentos
de venda a retalho sdo servigos financeiros prestados por uma institui¢ao
financeira local. Relativamente a prestagao do servigo de carregamento no Posto
Fronteirico da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, essa instituicdo financeira ira
proceder a respectiva analise. Ao mesmo tempo, para além da forma de

carregamento offline em numerario, a referida institui¢ao disponibiliza também
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cartdes electronicos pré-pagos com a vinculacao ao cartdo bancario, ou os clientes
podem utilizar as aplicagdes moveis de pagamento para activar a fungdo de

carregamento automatico.

Além disso, em Agosto do ano passado, a AMCM coordenou com varias
mnstituigdes financeiras a conclusao da actualizagao do sistema, acrescentando a
funcao de “Codigo QR de pagamento para autocarros” nas aplicagdes moveis de
pagamento locais, estendendo a experiéncia de pagamento do “Simple Pay” aos
autocarros publicos, denominada por “Simple Pay +”, para que os residentes
possam utilizar o “Cddigo QR de pagamento para autocarros” gerado pelos
respectivos meios de pagamento movel, usufruindo dos beneficios de tarifas e dos
beneficios de correspondéncia de carreiras. A partir de 25 de Abril do corrente
ano, os turistas do Interior da China e de Hong Kong podem gerar o “Cddigo QR
de pagamento para autocarros” nos seus meios de pagamento frequentes do
Interior da China e de Hong Kong para pagar directamente as tarifas de

autocarros.

No futuro, a AMCM continuara a incentivar as instituicdes financeiras a se
articularem com as politicas dos servigos competentes de transito, aceitando mais
meios de pagamento, a fim de melhor satisfazer as diferentes necessidades de dos

residentes e turistas.

O GSS salientou que, quanto a questdo sobre a implementacdo do regime de
marcagdo prévia para a passagem fronteiriga em Zhuhai dos veiculos do programa
de circulacdo na provincia de Guangdong, nos fins-de-semana e feriados, segundo
as informagdes obtidas, os servigos competentes do Interior da China ainda estao

a proceder a um estudo global.
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Esta Direcc¢do de Servigos esta a colaborar com os servigos competentes de Macau
e as entidades competentes do Interior da China, no sentido de analisar e discutir,
consoante a situa¢do real, os diversos trabalhos de optimizacdo do referido

programa.

Director dos Servigos para 0s Assuntos
de Trafego, substituto
Chiang Ngoc Vai
9 de Maio de 2024
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