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INTERPELA(}AO ESCRITA

Preocupacgado com o desenvolvimento dos trabalhos para alargamento da fonte

de turistas internacionais

A transformagdo num “centro mundial de turismo e lazer” foi ja definida como
objectivo da construgdo urbana de Macau. Para efeitos da sua concretizagado, o
Governo divulgou, em 2017, o “Plano Geral do Desenvolvimento da Industria do
Turismo de Macau”, com o objectivo de efectuar um plano abrangente da industria do
turismo e estabelecer as bases e o rumo do desenvolvimento do turismo de Macau
nos proximos quinze anos. Mais, em 2021, o Governo divulgou o Relatério de Reviséao,
no qual volta a referir a expansdo dos mercados emissores de turistas internacionais
como uma das tarefas-chave, e elaborou um Plano de Acgédo especifico [,

Porém, segundo as estatisticas do turismo disponibilizadas pela Direcgao dos
Servigos de Estatistica e Censos, o numero de turistas provenientes de regides
alheias a China foi de cerca de 3,189 milhdes? em 2017, 3,154 milhdes® em 2018 e
3,065 milhdes* em 2019, e o numero de turistas das principais fontes de turistas,
como a Coreia do Sul, Japao, Malasia e Tailandia, também caiu em 2019, uma média
de cerca de 10% ou mais®® em comparagdo com o registado em 2018, e quanto as
outras regides em crescimento, a taxa de aumento também n&o foi notdria. Isto
demonstra que, desde o inicio dos trabalhos referidos, o numero de turistas

internacionais continuou a diminuir, entdo, vale a pena as autoridades analisarem as
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razdes deste declinio, tanto mais que o mercado turistico esta agora a recuperar e é
necessario proceder a uma avaliacao dos trabalhos desenvolvidos, a fim de melhor
se dar inicio aos trabalhos para alargamento das fontes de turistas estrangeiros. Com
a concessao das licengas de exploragdo de jogos em casino, as concessionarias
podem contribuir para a expansao dos mercados emissores de turistas internacionais,
entdo, as autoridades devem proceder a avaliagao quer do Plano de Acg¢ao quer das
experiéncias anteriores, e colaborar com as empresas na exploracdo do mercado
internacional.

Mais, segundo as recentes afirmag¢des da Direcgdo dos Servigos de Turismo
(DST), o objectivo para 2024 ¢é acolher dois milhdes de turistas internacionais e, em
resposta ao 25.° aniversario do estabelecimento da RAEM, esta Direc¢do langou um
programa promocional de oferta de 250 mil vouchers para descontos em bilhetes de
avido, transportes transfronteiricos, alojamento em hotéis, restauragao,
entretenimento e bilhetes para espectaculos, com vista a atrair turistas de regides
alheias & Grande China para visitarem Macaul®l. E de salientar que os paises e regides
vizinhos de Macau também n&o param de organizar actividades promocionais, por
exemplo, o Hong Kong Tourism Board realizou, no ano passado, a campanha
promocional “Hello, Hong Kong”, tendo distribuido, em todo o mundo, 500 mil bilhetes
de aviado gratuitos e 1 milhdo de vales de consumo para turistas, a par de ter investido
cerca de 100 milhées de ddlares de Hong Kong numa campanha publicitaria [’l; no
ano passado, Taiwan também realizou uma campanha promocional de sorteio para

distribuigdo de vales de consumo, na ordem de NT$5000 [ por cada sorteio. Olhando
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para estes dados, os referidos beneficios e Ambito de aplicacdo sdo em tudo maiores
do que em Macau. As autoridades tém de fazer um bom trabalho de planeamento e
aumentar a atractividade e os beneficios reais das actividades promocionais, de modo
a atrair mais turistas internacionais a visitarem e a gastarem em Macau, e também a
desvia-los, efectivamente, para os varios bairros comunitarios, em prol da

revitalizacdo da economia comunitaria.

Interpelo, entéo, as autoridades, sobre o seguinte:

1. Segundo o “Plano Geral do Desenvolvimento da Industria do Turismo de
Macau”, com o estabelecimento do mecanismo de avaliagdo correspondente, os
diversos objectivos-chave e planos de acgao vao ser ajustados atempadamente para
acompanhar a situagcdo mais recente do desenvolvimento da industria do turismo de
Macau. Face a descida anual do numero de turistas internacionais apés a
implementagéo, em 2017, desse Plano Geral, as autoridades devem avaliar as razdes
da respectiva variagcdo. Como é que isto vai ser feito? Para fazer face ao objectivo
fixado pelas autoridades, em termos do numero de turistas internacionais neste ano,
que trabalhos especificos de melhoria e ajustamento € que vao ser desenvolvidos

pelas autoridades?

2. As actuais concessionarias do jogo devem ajudar a expandir os mercados
emissores de turistas internacionais. Quais foram os requisitos ou indicadores que as
autoridades definiram para os trabalhos de publicidade a desenvolver pelas

concessionarias? As autoridades devem promover a cooperagao entre as
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concessionarias e as PME e microempresas localizadas nos bairros comunitarios,
para desviar os turistas internacionais para os diversos bairros comunitarios de Macau

e estimular a vitalidade econémica de Macau em geral. Como € que isto vai ser feito?

3. As campanhas de incentivo ao turismo organizadas pelas autoridades para
atrair turistas internacionais alcancaram os resultados esperados? Qual foi o seu
efeito de alavanca na economia de Macau? As autoridades vao estudar as sucessivas
campanhas de incentivo ao turismo organizadas nas regides vizinhas, para reforgar a

atractividade das que s&o organizadas em Macau?

28 de Margo de 2024

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Ma lo Fong
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