B THRERF (Tradugéo)

Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau

BmE B
Servicos de Saude

Resposta a interpelacio escrita apresentada pela Deputada a

Assembleia Legislativa, Lo Choi In

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apos pedido de
pareceres ao Instituto de Acg¢do Social, envio a seguinte resposta a
interpelagdo escrita da Sr.* Deputada Lo Choi In, de 28 de Marco de 2024, a
coberto do oficio n.° 389/E289/VII/GPAL/2024 da Assembleia Legislativa de
5 de Abril de 2024 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo a 8 de
Abril de 2024:

O Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau (RAEM) tem
dado grande importincia a saidde mental dos residentes, através do
mecanismo eficaz de colaboracao interdepartamental, os Servicos de Saude,
o Instituto de Accdo Social, a Direccdo dos Servicos de Educacdao e de
Desenvolvimento da Juventude, bem como as institui¢cdes de servico social
tém mantido uma comunicagao e colaboracao para implementar e concretizar
0 mecanismo conjunto de “prevencao conjunta de quatro niveis, interligados
estreitamente aos tetraciclicos” da Organizagdo Mundial da Saude,
proporcionando servigos relacionados com a saude mental, aumentando
continuamente a acessibilidade dos servigos, alargando a rede de assisténcia
comunitaria da sociedade e motivando a sociedade por diferentes partes,
como da familia, escolas, comunidade no tocante a atencao conjunta prestada
e transferéncia de informagdes por sua iniciativa, permitindo assim uma
intervengao subita dos respectivos Servigcos, bem como a eliminagdo das

eventuais crises existentes.

Os Servigos de Satide empenham-se no aperfeigoamento dos servigos de
saude mental no ambito da “prevencdo conjunta de quatro niveis”,

optimizando constantemente o0s servicos prestados pelas instituicoes
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comunitarias, centros de saude e pelo Servico de Psiquiatria do Centro
Hospitalar Conde de Sao Januario, reforcando a sinergia entre os servigos de
todos os niveis. No que diz respeito as instituicdes comunitarias, 0s Servigos
de Saude, através da formagao profissional, orientacdo dos servigos e analise
de casos, entre outros apoios técnicos, apoiam as instituigdes comunitarias a
melhorar a qualidade dos servigos psiquiatricos e psicologicos. Nos ultimos
anos, foi aumentado o numero de vagas para a prestacdo de servigos de
consulta psicologica nas duas institui¢cdes subsidiadas sem fins lucrativos,
tendo-se registado um total de 3.406 servicos de consulta prestados em 2023,
havendo ainda vagas suficientes para satisfazer as necessidades dos servigos.
Em relacdo aos centros de satde, foram criadas consultas externas de saude
mental em oito centros de saiude, tendo-se registado um total de 6.437
consultas em 2023. Ao mesmo tempo, foi intensificada a colaboragao entre o
hospital e os centros de satude, atribuindo-lhes competéncias para prestarem
apoio no acompanhamento das pessoas com perturbagdes emocionais, tendo
sido realizadas consultas colegiais e discussdes sobre 0s casos nos trés centros
de saude, a titulo experimental, da Areia Preta, da Praia do Manduco e de Seac
Pai Van, continuando-se a reforcar a formacao dos profissionais de saude da
comunidade; por sua vez, entre o Servico de Psiquiatria do CHCSJ, os centros
de saude ¢ as institui¢des de servico social, foi estabelecido um mecanismo
urgente destinado a comunicagdo ¢ ao encaminhamento para acompanhar o
mais rapido possivel os casos transferidos. Em situacdes de emergéncia, os
médicos especialistas em Psiquiatria prestam servigcos durante 24 horas no
Servico de Urgéncia do CHCSJ.

No que concerne a detec¢do de casos potenciais € ocultos, os Servigos
de Saude criaram, em 2016, uma equipa de servico psiquidtrico comunitario,
no sentido de prestar servicos psiquiatricos de proximidade para pessoas com
doenca do foro psiquiatrico que tenham riscos potenciais ou ocultos graves.

ik ¢SRS 339 Uk RIS TR [ (853)2831-3731 ﬁ;j{  (853)2871-3105 ?jﬁka

Enderego : Edificio da Administragdo dos Servigos de Satde, Rua Nova a TEL. F.
Guia, n.° 339, Macau

: info@ssm.gov.mo

fiRZ/Ver. 003 2021 4 10 H



B THRERF (Tradugéo)

Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau
BmE B
Servicos de Saude
Desde a sua criagao até ao final de Margo de 2024, foram acompanhados 831
casos, dos quais 186 casos ocultos foram descobertos na comunidade. O
Instituto de Acgdo Social (IAS), através da concessdo de apoio financeiro a
trés centros de dia de reabilitacdo e dois centros de reabilitacdo profissional,
disponilibiza aos reabilitados de doenca mental apoio a casos, cuidados
diurnos, treinos de reabilitacdo, formacao profissional, apoio ao emprego,
apoio a familiares, educacdo comunitaria, entre outros servigos. Através dos
servicos de proximidade e da cooperagao interdisciplinar, os referidos centros
de dia de reabilitagdo prestam ainda servigos de apoio comunitario, com vista
a apoiar os reabilitados de doenca mental que se encontrem em estado passivo
e escondidos na comunidade. Ademais, face ao aumento da procura dos
servigos de apoio de proximidade, o IAS concede apoio financeiro de caracter
regular para reforcar os servigos prestados por duas unidades de servigos de
apoio comunitario e apoia-las a tomar a iniciativa de detectar e prestar aten¢ao
aos utentes necessitados. Paralelamente, em cooperagdo com o Servico de
Psiquiatria dos Servigos de Saude, sao prestados servigcos de reabilitacao

individual e de integragdo social.

Quanto aos recursos humanos especializados em psiquiatria, ¢ de
salientar que a prestagdo de servicos de satide mental necessita da participacao
conjunta dos sectores publico e privado e dos profissionais de varias areas.
Actualmente, os Servigos de Saude dispdoem de 16 médicos especialistas na
area da psiquiatria, 54 enfermeiros e 25 psicoterapeutas que participam
directamente nos servigos psiquiatricos, num total de 95 trabalhadores. Em
conjugacdo com 3 psiquiatras € 55 psicoterapeutas que exercem a sua
actividade em institui¢des nao publicas, estes profissionais proporcionam, em

conjunto, 0s servigos psiquiatricos e psicologicos necessarios aos residentes.

O Governo da RAEM ir4, de acordo com a Lei n.° 18/2020 “Regime da

qualificagdo e inscricdo para o exercicio de actividade dos profissionais de
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saude” e os respectivos diplomas complementares, proceder da melhor forma
ao estagio e a formacao das 15 categorias de profissionais de saude,
refor¢ando a constru¢do de uma equipa de quadros qualificados de satde. Os
Servigos de Satide continuardo a reforgar a formagao do pessoal de saude, a
formar e a reservar médicos especialistas, incluindo os da area de psiquiatria,
a alargar a cobertura da rede de prevencdo conjunta, elevando o nivel dos

Servigos.

Com o intuito de eliminar os mal-entendidos e preconceitos do publico
em relacdo as doencas mentais e sensibilizar sobre a saide mental, os Servicos
de Saude divulgam ao publico a importancia da saide mental através da
divulgacdo e promocao comunitdria, assim como da realizagdo de palestras
de saude mental com temas diferentes, etc. Além disso, foi lancada a “péagina
clectronica de informagdes sobre saide mental”, onde se encontram
disponiveis diversas informacdes relativas aos testes rapidos do estado
psicolodgico, as maneiras de relaxamento face ao stress, aos diferentes servigcos
e as formas de contacto, entre outras, com vista a promover a saude mental

dos residentes e reforcar o apoio comunitario.

O Director dos Servicos de Saude,
Lo Iek Long
23/04/2024
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