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Servicos de Saude

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Deputado a

Assembleia Legislativa, Si Ka Lon

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, envio a
seguinte resposta a interpelagao escrita do Sr. Deputado Si Ka Lon, de 10 de
Maio de 2024, a coberto do oficio n.° 550/E412/VII/GPAL/2024 da
Assembleia Legislativa de 21 de Maio de 2024 e recebida pelo Gabinete do
Chefe do Executivo a 21 de Maio de 2024

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM) tem
dado grande importidncia a saide mental dos residentes. Através do
mecanismo eficaz de colaboragdo interdepartamental, os Servigcos de Saude,
o Instituto de Accao Social, a Direccao dos Servicos de Educacao ¢ de
Desenvolvimento da Juventude, bem como as instituigdes comunitarias, t€ém
mantido uma estreita comunicagdo e colaboragdo para implementar e
concretizar 0 mecanismo conjunto de “prevencao conjunta de quatro niveis,
interligados estreitamente aos tetraciclicos” promovido pela Organizagao
Mundial de Satde, proporcionando os servicos relacionados com a saude
mental, melhorando continuamente a acessibilidade dos servigos, alargando
a rede de assisténcia comunitaria da sociedade e mobilizando diferentes
camadas da sociedade como familia, escolas, comunidade, para prestarem
atencdo conjunta e transmitirem informacdes, de forma a permitir uma
intervencao rapida dos respectivos Servicos, bem como eliminar eventuais

crises existentes.

Os Servigos de Saude continuam empenhados no aperfeigoamento dos
servigos de saide mental no ambito da “prevencdo conjunta de quatro
niveis”, optimizando constantemente os servigos prestados pelas instituigoes

comunitarias, pelos centros de saude e pelo Servico de Psiquiatria do Centro
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Hospitalar Conde de Sao Januario, refor¢ando a sinergia entre os servigos de
todos os niveis. Entre o Servigo de Psiquiatria do CHCSJ, os centros de
saude e as instituicdes de servigo social, foi estabelecido um mecanismo
urgente destinado a comunicagdo e referenciagdo para acompanhar o mais
rapido possivel os casos encaminhados. Em situagcdes de emergéncia, os

médicos especialistas em Psiquiatria prestam servigos durante 24 horas no
Servico de Urgéncia do CHCSJ.

No que diz respeito as instituigdes comunitarias, os Servicos de Saude,
através da ac¢do da formagao profissional, orientacdo dos servicos e analise
de casos, entre outros apoios técnicos, proporcionam apoio as institui¢does
comunitarias, a fim de assegurar a melhoria da qualidade dos servigos
psiquiatricos e psicoldgicos. Nos ultimos anos, foi aumentado o nimero de
vagas para a prestagdo de servicos do acomselhamento psicologico nas duas
instituicoes subsidiadas sem fins lucrativos, tendo-se registado um total de
3.406 servicos do aconselhamento psicologico prestados em 2023, havendo
ainda vagas suficientes para satisfazer as necessidades dos servigcos
relevantes. Em relacdo aos centros de saude, foram criadas consultas
externas dos cuidados de saude mental em oito centros de saude, tendo-se
registado um total de 6.437 consultas em 2023, o que representou um
aumento de 29,8%, em comparacdo com os 4.961 utentes atendidos em
2022. Os Servigos de Saude intensificaram a colaborag¢dao entre o CHCSJ e
os centros de saude, atribuindo-lhes competéncias para prestarem apoio no
acompanhamento das pessoas com perturbacdes emocionais, tendo sido
realizadas consultas colegiais e discussdes sobre os casos nos trés centros de
saude, a titulo experimental, da Areia Preta, da Praia do Manduco e de Seac
Pai Van, continuando-se a reforcar a accao da formacao dos médicos e dos

profissionais de enfermagem da comunidade.
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A prestacao dos servigos de saude mental exige a participacdo conjunta
de profissionais dos sectores publico e privado e de diversas areas.
Actualmente, a equipa de servicos psiquiatricos dos Servicos de Saude conta
com um total de 97 profissionais de saude, nomeadamente, médicos
especialistas, enfermeiros e psicoterapeutas, o que representou um aumento
de 11,4%, em comparagdao com os 87 profissionais de satide supracitados em
2019. A equipa dos servicos psiquiatricos dos Servigos de Saude, em
conjugagdo com trés (3) psiquiatras e 55 psicoterapeutas que exercem
actividades em entidades nao publicas, podem prestar, em conjunto, os
servigos psiquiatricos necessarios aos residentes. Os Servicos de Saude
continuardao a reforcar a formag¢do dos profissionais de satde, a fim de
formar e reservar médicos especialistas, incluindo psiquiatras, para alargar a

cobertura da rede de prevengdo e controlo, e elevar o nivel dos servigos.

O Regime da satde mental aprovado pelo Decreto-Lei n.° 31/99/M,
estabelece, principalmente, os principios gerais da politica de protec¢do e
promog¢do da saude mental e regula o internamento compulsivo da pessoa
portadora de distirbio mental. No que diz respeito a criagdo de um sistema
aperfeigoado dos servigos psiquidtricos, o Governo da RAEM, através do
mecanismo conjunto de “prevencdo conjunta de quatro niveis, interligados
estreitamente aos tetraciclicos”, também criou a Comissao de Saude Mental,
isto ¢, através da cooperacdo entre os varios departamentos publicos e uma
equipa multidisciplinar, ¢ prestado aconselhamento profissional para a
politica de saude mental, promovendo eficazmente o aperfeicoamento € o
desenvolvimento dos servigos de saude mental. Além disso, o Projecto
“Macau Saudavel”, que sera divulgado em breve, também define o objetivo
relevante no ambito da saude mental, com vista a elevar o nivel de satde

mental da populacao.
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Relativamente ao apoio comunitario, o Governo da RAEM tem dado
grande importancia a sensibilizagdo e educacdo sobre a satide mental e
psicoldgica, entrando activamente nos bairros comunitarios € nas escolas, e
alargando o papel de “guardido da vida” a todos os cantos, com vista a
aumentar a atencao e o conhecimento dos residentes sobre a saide mental e
psicoldgica, e reduzir os mal-entendidos sobre as doengas mentais e o rétulo
negativo atribuido as pessoas com doenca mental, de forma a evitar a
ocultacdo da doenca e a recusa de tratamento médico. Além disso, os
Servigos de Satde lancaram a pagina electronica “Rede de Informacao de
Satde Mental”, na qual estdo disponiveis as informag¢des relacionadas com
o teste rapido do estado psicologico, a depressio e os mal-entendidos
comuns, as formas de aliviar a pressao e os recursos de servigos, as quais
contribuem para aumentar a aten¢do dos residentes sobre a salilde mental e
psicoldgica, bem como fornecem os canais de apoio adequados para as

pessoas com necessidades efectivas.

O Director dos Servicos de Saude,
Lo lek Long
07/06/2024
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