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N.°: LUT-A20240010

Assunto: Apresentagdo de proposta de debate

Exmo. Sr. Presidente da Assembleia Legislativa
da Regido Administrativa Especial de Macau,

Kou Hoi In

Assunto: Proposta de debate sobre a necessidade do servigco de

transporte por solicitacao online.

Nos termos da alinea b) do artigo 2.° do Regimento da Assembleia
Legislativa da Regidao Administrativa Especial de Macau, e no exercicio da
competéncia fiscalizadora da Assembleia Legislativa, solicito a convocagao de
uma reunido plenaria para debate de uma questao de interesse publico, na
qual o Governo se faga representar. Agradeco, desde ja, a V. Ex.?, se digne

admitir a proposta de debate.

Com os melhores cumprimentos.

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Lam U Tou
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Proposta de Debate

Venho, por razbes de interesse publico, propor um debate ao Plenario,

sobre o seguinte tema:

O servigo de transporte em taxis ndo tem conseguido satisfazer a procura
ao longo dos anos em Macau, por conseguinte, o Governo deve dar resposta
a opinido publica, no sentido de ser disponibilizado um servigo de transporte
por solicitagédo online através de uma plataforma onde os motoristas e 0s
veiculos estejam sujeitos a regulagdo, com vista a responder as reais
necessidades dos residentes e turistas e a resolver o velho problema da

“dificuldade em apanhar transportes publicos”.

Nota Justificativa

Com o relaxamento das politicas migratérias apos a epidemia, com a
retoma do sector do turismo, e com a promogao do Governo para atrair mais
turistas, tem aumentado quer o numero de turistas quer a procura por
transportes publicos, e os residentes sentem cada vez mais dificuldades em
apanhar taxi. Segundo os dados da Direcgéo dos Servigos para os Assuntos
de Trafego (DSAT), até 31 de Marco do corrente ano, existiam em Macau
1501 taxis, menos 345 (cerca de 19%) do que os 1846 registados no 2.°
trimestre de 2021, portanto, o nimero de taxis ndo aumentou, antes pelo

contrario, diminuiu.

O longo tempo de espera ou mesmo a impossibilidade de conseguir
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transportes publicos afectam directamente a imagem de Macau junto dos
turistas que aqui permanecem por curtos periodos de tempo. Veja-se o
exemplo da zona da Rua do Cunha, um dos pontos turisticos mais visitados, e
onde se encontra uma pracga de taxis junto a Rua da Ponte Negra, na qual se
podem ver longas filas de passageiros a espera de taxi sem que nenhum se
aproxime, uma situagdo que se verifica nos feriados e de noite nos dias
normais. Se os residentes ou turistas quiserem abanhar um taxi nos bairros
antigos ou nas zonas comunitarias, as dificuldades sdo ainda maiores.
Segundo alguns proprietarios de restaurantes, houve turistas que, depois de
acabarem a sua refeicdo, chamaram um taxi, ficaram mais de meia hora a
espera e, mesmo assim, ndo conseguiram taxi, e acabaram por sair furiosos e
- a pé. Trata-se de uma situacdo que tera afectado directamente a sua
experiéncia de viagem em Macau e que coloca gravemente em causa a

imagem de Macau enquanto cidade turistica internacional.

Segundo os dados da Direcgao dos Servigos para os Assuntos de
Trafego (DSAT), estima-se que, entre 2020 e 2024, o prazo de cerca de 700
alvaras de taxis ja tenha terminado ou esteja prestes a terminar. Porém, o
Governo langou, em Outubro do ano passado, um concurso publico para 10
alvaras de taxis com prazo de 8 anos. Os resultados da adjudicacdo dos 500
taxis normais desse concurso s6 foram publicados em finais de Margo deste
ano, e o Governo exigiu a empresa adjudicataria a conclusédo da inspecgao e
do registo da matricula dos taxis no prazo de 9 meses, contados a partir da

recepcdo da notificagdo da adjudicagdo, para estes poderem comegar a
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funcionar no prazo maximo de 10 meses. Ou seja, s6 em Janeiro do proximo
ano é que todos os taxis novos vao entrar no mercado. Mais, com a entrada
em circulacdo de 500 novos taxis, s6 se consegue compensar os taxis
normais que sairam do mercado nos ultimos anos, portanto, esse aumento
n&ao consegue satisfazer as necessidades da popula¢ao e dos turistas, nem

vai melhorar a capacidade geral dos transportes publicos de Macau.

Tendo em conta as necessidades do desenvolvimento social e as
tendéncias do tempo, muitas regides do mundo, apds varios anos de
ajustamento, criaram um sistema maduro e seguro de servigos de transporte
por solicitagdo online, sujeito a fiscalizagao rigorosa dos seus governos. Por
exemplo, no Interior da China, realizou-se, em 2015, uma consulta publica
sobre as “Medidas provisérias de gestdo dos servigcos de aluguer de veiculos
através da internet’, servicos que foram depois langados oficialmente em 2016,
e foram revistos duas vezes, em 2019 e 2022. O Interior da China regula as
empresas que operam as plataformas de transporte por solicitagéo online, os
veiculos, os condutores e as operagdes de exploracdo, e até 31 de Margo

deste ano, ja tinham obtido a respectiva autorizagéo 345 empresas.

Quanto a Macau, o Governo nao tem uma atitude activa em relagéo
ao desenvolvimento deste tipo de servigos, e na resposta a uma interpelagéao
escrita minha no ano passado, afirma que esse modelo de transporte “devia
ser considerado como um ‘servico de transporte sem licenga’, e nunca se
deveria permitir que qualquer carro se tornasse num taxi”. Saliento que nunca

sugeri a possibilidade de “permitir que qualquer veiculo se transformasse num
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taxi’, e nem esse é um pedido da sociedade. Tenho defendido que Macau
deve tomar como referéncia os regimes do Interior da China e de outras
regides, no sentido da criagdo de um servico de transporte por solicitagao
online, em que os veiculos, os condutores e as plataformas satisfacam os
critérios especificos necessarios e estejam sujeitos a licenciamento e
fiscalizagdo. Em 2016, o Chefe do Executivo afirmou, numa entrevista aos
6rgaos de comunicagao social, que "se a populagéo entende que € necessario
o transporte por solicitagédo online, o Governo deve proceder a reviséo da lei,

no sentido de legalizar o referido modelo de servigos. "

O servico de transporte por solicitagdo online permite reduzir os
custos operacionais através das novas tecnologias. Na minha opinido, esse
servigo facilita a vida aos utentes e proporciona mais opgbes aos motoristas e
mais oportunidades de negobcio para o sector comercial. A fiscalizagdo através
da tecnologia pode garantir melhor os direitos das partes e elevar a qualidade
dos servigos. Em todo o mundo, este servigo de transporte € um complemento
dos taxis tradicionais, nao os substitui, por isso, asua promogao €, de facto,
uma opg¢ao vantajosa para todas as partes. Os sectores da sociedade
entendem que Macau deve implementar o servico de transporte por
solicitagao online, que este servigo pode melhorar a eficiéncia dos transportes

publicos, mas o Governo tem ignorado estas opiniées ao longo dos anos!

Nesses termos, proponho a realizagdo de um debate, tendo em
conta que o servigo de transporte em taxis ndo tem conseguido satisfazer a

procura ao longo dos anos, por conseguinte, o Governo deve dar resposta a
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opinido publica, no sentido de ser disponibilizado o servigo de transporte por
solicitagao online, através de uma plataforma onde os motoristas e os veiculos
sejam sujeitos a regulagéo, com vista a responder as reais necessidades dos

residentes e turistas e a resolver o velho problema da “dificuldade em apanhar

transportes publicos”.

O Deputado a Assembleia Legislativa
Lam U Tou

6 de Junho de 2024
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Deliberacdo n.° /2024/Plenario

(Projecto de simples deliberagdo do Plenario)

A Assembleia Legislativa delibera, nos termos do n.° 1 do artigo 139.° do
seu Regimento, o seguinte: '

Artigo unico
(Aprovacao do debate)

E aprovada, nos termos dos artigos 140.° e 141.° do Regimento, a
realizagéo de um debate sobre o assunto de interesse publico abaixo indicado, o
qual foi apresentado pelo Senhor Deputado Lam U Tou em 6 de Junho de 2024:

“O servigo de transporte em téxis ndo tem conseguido satisfazer a
procura ao longo dos anos em Macau, por conseguinte, o Governo deve dar
resposta a opinido publica, no sentido de ser disponibilizado um servigo de
transporte por solicitagdo online através de uma plataforma onde os motoristas e
os veiculos estejam sujeitos a regulagdo, com vista a responder as reais
necessidades dos residentes e turistas e a resolver o velho problema da
‘dificuldade em apanhar transportes publicos’. ”

Aprovada em de de 2024.

O Presidente da Assembleia Legislativa,

Kou Hoi In.
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