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Tradução

 
     Resposta à interpelação escrita apresentada pelo deputado à Assembleia 

Legislativa, Ip Sio Kai 

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, e ouvidas as opiniões do 
Gabinete do Secretário para a Segurança (GSS) e do Instituto para a Supervisão e 
Administração Farmacêutica (ISAF), relativamente à interpelação escrita apresentada 
pelo Senhor Deputado Ip Sio Kai, de 21 de Março de 2024, encaminhada através do ofício 
da Assembleia Legislativa n.º 367/E271/VII/GPAL/2024, de 3 de Abril de 2024, e 
recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 5 de Abril de 2024, cumpre-nos 
responder o seguinte: 

O Governo da RAEM tem vindo a orientar proactivamente o desenvolvimento do 
comércio electrónico transfronteiriço, incluindo nomeadamente a prestação de apoios 
compreensivos, a optimização do ambiente de negócios e a formação de quadros 
qualificados da área do comércio electrónico, proporcionando condições de 
desenvolvimento mais favoráveis ao sector através de várias medidas. 

No que diz respeito ao apoio às empresas no aproveitamento de plataformas de 
comércio electrónico para a promoção das vendas, o Governo da RAEM incentiva e 
impulsiona proactivamente as empresas a participarem em diversos tipos de actividades 
de marketing do comércio electrónico e promoção online, apoiando o sector a promover a 
cooperação entre empresas de Macau e plataformas de comércio electrónico de renome 
do Interior da China na realização de actividades promocionais dos produtos de Macau de 
grande escala naquelas plataformas de comércio electrónico, ajudando, ao mesmo tempo 
e através de formas diversificadas, as empresas a instalarem-se em plataformas de 
comércio electrónico famosas do Interior da China, realizarem promoções online e 
desenvolverem projecto de promoção por influenciadores digitais, entre outros, bem como 
aproveitando o volume de visualizações das diversas grandes plataformas para aumentar 
o grau de atenção dos consumidores sobre as empresas e produtos de Macau. 

Além disso, o Governo da RAEM apoiou a associação do sector na constituição de 
um centro de serviços de transmissão ao vivo em Macau, prestando serviços diversificados 
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de orientação sobre o comércio electrónico, ajudando as empresas a compreenderem e 
adaptarem-se ao modelo operacional de marketing e promoção do comércio electrónico. 
Sob o impulso da Direcção dos Serviços de Economia e Desenvolvimento Tecnológico, o 
referido centro de serviços de transmissão ao vivo já introduziu em Macau a respectiva 
base de formação de transmissão ao vivo em cooperação com uma plataforma do comércio 
electrónico de renome do Interior da China, a fim de formar e reservar mais quadros 
qualificados do comércio electrónico para Macau. 

O Governo da RAEM também apoiou associações sectoriais no lançamento do 
“Serviços one-stop do comércio electrónico transfronteiriço” e do “Plano de apoio dos 
serviços compreensivos de entrepostos aduaneiros”, proporcionando às empresas serviços 
one-stop, tais como operação de comércio electrónico, publicidade online, design de 
embalagem de produtos, armazenamento e logística. 

Relativamente à questão levantada na interpelação sobre a criação de um armazém 
farmacêutico exclusivo em Hengqin, o ISAF refere que, o planeamento, construção e 
supervisão da criação do armazém farmacêutico exclusivo na Zona de Cooperação 
Aprofundada em resposta ao desenvolvimento do comércio electrónico transfronteiriço de 
Macau são principalmente da responsabilidade dos serviços competentes da Zona de 
Cooperação Aprofundada, podendo o ISAF, a pedido das autoridades competentes da 
Zona de Cooperação Aprofundada, prestar parecer técnico e assistência necessária em 
assuntos relacionadas. 

Por outro lado, o Governo da RAEM coordena proactivamente com os serviços 
competentes do Interior da China na procura de medidas que facilitem o 
desalfandegamento de produtos do comércio electrónico transfronteiriço. Destas medidas, 
é de referir que de acordo com o “Aviso sobre as exigências de inspecção e quarentena de 
produtos de carne de Macau importados para o Interior da China”, publicado em 2023, os 
produtos de carne de Macau já reúnem condições para serem importados para o Interior 
da China através do modelo de compra online com depósito em entreposto aduaneiro. 
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Por outro lado, segundo o GSS, os Serviços de Alfândega (SA) têm-se 
empenhado em elevar o nível de segurança comercial, bem como a facilitação da 
passagem fronteiriça, lançando, sucessivamente, medidas convenientes e de 
facilitação dos assuntos alfandegários, que incluem: “Desalfandegamento online”, 
“Programa de operador económico autorizado”, “Um selo transfronteiriço entre os 
serviços aduaneiros de Guangdong e Macau” e “Um selo transfronteiriço entre os 
serviços aduaneiros de Guangdong, Hong Kong e Macau”. Através da simplificação 
de formalidades de desalfandegamento acelera-se o procedimento de circulação de 
mercadorias. Além disso, os SA têm explorado, activamente, modelos inovadores 
para o controlo de mercadorias implementando a utilização, com o serviço aduaneiro 
de Hengqin, do modelo de “uma inspecção pela máquina e partilha de imagens”, ou 
seja, depois da inspecção, pelo serviço aduaneiro e pela máquina, e da digitalização 
dos dados dos veículos de saída e das mercadorias transportadas, as imagens 
digitalizadas são sincronizadas e partilhadas com o serviço aduaneiro de entrada em 
tempo real, evitando a repetição de inspecções pelos serviços aduaneiros dos dois 
lados.  

Aos 18 de Abril de 2024. 

O Director dos Serviços, 

Tai Kin Ip 
 

 


