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Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau
B A&k & &R Tradugao

Direccio dos Servigos da Protec¢io de Dados Pessoais

Resposta a interpelacio escrita apresentada pela deputada a Assembleia

Legislativa, Lei Cheng I

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, na sequéncia da interpelacao
escrita da Sra. Deputada Lei Cheng I, de 12 de Julho de 2024, enviada a coberto do oficio
n.° 779/E592/VII/GPAL/2024 da Assembleia Legislativa, de 19 de Julho de 2024, e
recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 22 de Julho de 2024, cumpre-me

informar o seguinte:

Em relacdo ao ponto 1 da interpelagdo, o anterior Gabinete para a Protec¢ao de Dados
Pessoais (GPDP), enquanto autoridade publica referida na Lei n.® 8/2005 (Lei da Proteccao
de Dados Pessoais, LPDP), tem-se dedicado a melhorar e aperfeicoar os diversos trabalhos
de fiscalizagdo. Para salvaguardar os direitos e interesses legitimos dos cidadaos e apoiar o
desenvolvimento saudavel do sector, a partir de 2022, o anterior GPDP concentrou a sua
aten¢do na situagdo de cumprimento da lei no tratamento de dados pessoais de alguns
sectores relacionados com a vida da populagdo (por exemplo, as operadoras do jogo, o
sector bancdrio, o sector segurador, os estabelecimentos privados de prestagao de cuidados
de saude de Macau e o sector de mediagdo imobilidria), desenvolveu consecutivamente
accdes de regulacao de natureza coordenada, solicitou aos respectivos sectores que revissem
as suas politicas de tratamento de dados pessoais e optimizassem o cumprimento da
obrigacdo de notificacdo a autoridade publica. Desde o inicio das ac¢des até a presente data,
muitas instituicdes tomaram a iniciativa de verificar a situacdo de cumprimento da lei e
cumprir a obrigacdo de notificagdo nos termos da lei dentro do prazo estipulado, tendo

obtido resultados positivos.
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Para além das acc¢des de regulagdo de natureza coordenada, em 2023, o anterior GPDP
tomou, em resposta as respectivas queixas, a iniciativa de desenvolver ac¢des de regulacao
de execucao da lei contra o tratamento de dados pessoais realizado por algumas principais
plataformas de delivery relativas a comida e mercadorias e aplicou sangdes, nos termos da
lei, as infracgdes a Lei n.° 8/2005. Em 2023, somados os 48 casos transitados de 2022, foram
tratados um total de 153 casos de investigagdo de infrac¢des administrativas. Dos 119
processos concluidos nesse ano, foram aplicadas sangdes a 30. Através da coordenagdo e
aplicagdo de sangdes, o anterior GPDP solicitou as respectivas entidades responséaveis que
reforgassem a consciéncia da conformidade e protegessem bem os dados pessoais dos

utilizadores.

Com a entrada em vigor do Regulamento Administrativo n.® 42/2023 (Organizagdo e
funcionamento da Direc¢ao dos Servicos da Protec¢ao de Dados Pessoais), a Direc¢ao dos
Servicos da Protec¢do de Dados Pessoais (DSPDP) foi criada e entrou em funcionamento
no dia 1 de Fevereiro de 2024. Nos termos da alinea 2) do artigo 2.° do Regulamento
Administrativo n.® 42/2023, a DSPDP tem atribuicdes exclusivas de fiscalizagao do
cumprimento da Lei n.° 8/2005. A DSPDP vai continuar a acompanhar, de acordo com as
situagdes verificadas nos trabalhos, o tratamento de dados pessoais nas diferentes
plataformas online e nos diversos sectores relacionados com a vida da populacdo, tendo
como referéncia as experiéncias de supervisao do Interior da China e internacionais, vai
desenvolver, em tempo oportuno e através da coordenagdo e supervisdo especifica, ac¢des
de regulagdo, a fim de melhorar constantemente os trabalhos de conformidade da protec¢ao
de dados pessoais de Macau, envidando os maiores esfor¢os para proteger os dados pessoais

dos cidaddos e turistas.
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Para além dos trabalhos de fiscalizagdo acima referidos, para se articular com o
desenvolvimento da governagao electronica do Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau e para que os requerentes dos servigos possam ter uma experiéncia administrativa
mais conveniente e eficiente, a DSPDP langou, a partir de Julho de 2024, um sistema de
servicos online, comecando por implementar, a titulo experimental, as formalidades de
“Pedido de registo de notifica¢do”, a fim de ajudar as entidades publicas e privadas e os
cidadaos a cumprirem melhor a obrigacao de notificagdo prevista na LPDP. Os requerentes
de servicos podem aceder as contas da Conta Unica, da Plataforma para Empresas Sociais
ou dos Assuntos Governamentais, e efectuar, conforme a necessidade, o registo inicial,
actualizagdo do registo, renovacdo ou cancelamento, entre outros pedidos relativos a
“notificagdo em geral” e “notificacdo simplificada”. A DSPDP ira empenhar-se no
aperfeicoamento e optimizagdo, continuando a estudar o alargamento do ambito dos

servicos online, a fim de optimizar a eficiéncia e a qualidade dos servigos.

Além disso, a DSPDP continuard a aprofundar, em articulagdo com as politicas
nacionais relativas a Grande Baia Guangdong - Hong Kong - Macau e a Zona de
Cooperacdo Aprofundada entre Guangdong e Macau em Hengqin, o intercadmbio ¢ a
cooperacao com os servicos competentes do Interior da China e de Hong Kong, estudar e
promover a troca de informagdes, empenhando-se na resolucao das restrigdes a circulagdo
transfronteirica de dados, nomeadamente no apoio a articulagdo das regras e dos

mecanismos entre a Zona de Cooperacao Aprofundada e Macau.

Em relagdo ao ponto 2 da interpelacdo, desde a sua entrada em vigor, a LPDP tem

desempenhado plenamente as suas fungdes, salvaguardando eficazmente a seguranca dos
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dados pessoais dos cidaddaos de Macau. Ao longo dos anos, as actividades de divulgacao e
sensibilizacao realizadas com base nesta lei elevaram a consciéncia dos cidadaos de Macau
sobre a proteccao de dados pessoais e o conceito de Estado de Direito. Além disso, a LPDP
¢ uma lei de principio, as disposi¢des de principio nao se alteram frequentemente devido a
mudanga do tempo, pelo que a sua revisdo deve ser analisada e julgada depois de
ponderados varios factores. Com a entrada em vigor do Regulamento Administrativo n.°
42/2023 (Organizagdo e funcionamento da Direc¢do dos Servigos da Proteccdo de Dados
Pessoais), a partir de 1 de Fevereiro de 2024, as atribuicdes da DSPDP foram
regulamentadas de forma mais inequivoca e clara, criando condi¢des favoraveis para a
revisao da LPDP. No futuro, como sempre, a DSPDP continuara a rever a situagao da
respectiva legislagdo local, tomando como referéncia a Lei da Protec¢do de Informacgdes
Pessoais da Republica Popular da China, e tomando como referéncia a tendéncia mais
recente do desenvolvimento da proteccdo da privacidade a nivel internacional, iniciard

oportunamente os trabalhos de estudo sobre a revisao da lei.

Quanto ao terceiro ponto da interpelagdo, se o responsavel pelo tratamento utilizar a
tecnologia de inteligéncia artificial para o tratamento de dados pessoais, estard sujeito a
LPDP, ou seja, tera de cumprir as disposi¢oes da LPDP, incluindo a necessidade de dispor
de legitimidade do tratamento de dados, o cumprimento dos principios do tratamento de
dados e a garantia da confidencialidade dos dados. No caso de se verificar a possibilidade
de existéncia de infrac¢do administrativa, a DSPDP ira proceder a investiga¢ao da infrac¢ao
administrativa e ao procedimento sancionatério nos termos da lei. Caso se recorra a
inteligéncia artificial para a pratica de actividades criminosas, tendo em conta que a DSPDP
ndo tem competéncia de investigacao criminal, a DSPDP ir4 encaminhar o caso para os

servicos competentes para o devido acompanhamento.
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Nos ultimos anos, o desenvolvimento da inteligéncia artificial tornou-se um tema
quente a nivel internacional. Especialmente na era de mega-dados, ¢ possivel calcular
grandes conjuntos de dados inesperados através de diferentes combinagdes de dados, as
autoridades da privacidade das diversas regides manifestaram a sua forte preocupagdo em
relagdo a este assunto. De facto, sendo um membro de organizacdo internacional de
autoridades da privacidade, a DSPDP tem acompanhado, de perto, o desenvolvimento da
inteligéncia artificial, tendo traduzido para chinés os documentos sobre inteligéncia
artificial elaborados por outras autoridades da privacidade e colocado no website da DSPDP
para referéncia do publico. A DSPDP vai continuar a manter o intercimbio e a cooperacao
com as autoridades da privacidade de outras regides, a fim de enfrentar os futuros desafios
no pressuposto de ndo afectar a confidencialidade das informagdes e através da partilha de

informagdes, formacao de pessoal e acgdes conjuntas.

Aos 7 de Agosto de 2024

O Director da DSPDP, substituto

Ho Weng Kong
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