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Assunto: Interpelação escrita apresentada pela Deputada à Assembleia 

Legislativa, Lo Choi In 

 

Na sequência da interpelação escrita apresentada pela Deputada Lo Choi In, em 

12 de Julho de 2024, enviada a coberto do ofício da Assembleia Legislativa, n.º 

793/E604/VII/GPAL/2024, de 24 de Julho de 2024, e recebida pelo Gabinete do 

Chefe do Executivo em 25 de Julho de 2024, após a auscultação dos pareceres da 

Autoridade de Aviação Civil de Macau (AACM), da Polícia Judiciária (PJ) e do 

Corpo de Polícia de Segurança Pública (CPSP), cumpre a este Gabinete apresentar a 

seguinte resposta: 

 

Quanto aos pontos 1 e 2 da interpelação, a AACM tem produzido e divulgado 

vários vídeos promocionais sobre a legislação aeronáutica e estratégias de viagem 

para divulgar e educar os residentes e turistas. O vídeo intitulado “Com cuidado nunca 

somos prejudicados” apela aos passageiros para cuidarem dos seus bens e prevenirem 

eventuais furtos durante os voos. O vídeo está em exibição desde 2019, em ecrãs 

gigantes nos balcões de check-in do terminal de passageiros do aeroporto e continua a 

ser transmitido nas plataformas electrónicas oficiais de alguns serviços públicos.  

 

No primeiro semestre deste ano, a PJ instaurou 23 processos de furto em avião, 

tendo havido um aumento de 15 processos em comparação com o período homólogo 

do ano 2023; todavia, comparando com o mesmo período do ano 2019, antes da 

epidemia, houve uma descida de 4 casos. Os autores e vítimas desses crimes são 

principalmente residentes do Interior da China e à medida que o número de voos e de 

passageiros continua a crescer, o risco de furto em aviões também aumenta 

proporcionalmente. 

 

Tendo em conta que tais casos ocorrem principalmente pelo descuido dos 

passageiros relativamente aos seus bens, durante os voos, dá-se assim uma 

oportunidade aos criminosos de actuar. Para aumentar a sensibilização dos 
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passageiros acerca da prevenção, a Polícia continua a dar informações de prevenção 

criminal online e presenciais e publica os respectivos casos para alertar o público. 

Neste momento, o CPSP elaborou materiais publicitários de prevenção de furto em 

aeronaves como folhetos e cartazes A4 para fornecer às companhias aéreas que os 

distribuem aos passageiros. Para além disso, na segunda metade de Julho, a PJ 

convocou uma reunião com as companhias aéreas de Macau para discutir o 

melhoramento da cooperação, incluindo a divulgação da prevenção criminal em 

vários aspectos durante o processo de voo, tais como a colocação de folhetos de 

prevenção de furto nos balcões de check-in e nas costas dos assentos da cabina, bem 

como a produção de vídeos promocionais de prevenção de furto e a passagem no 

interior da cabina, para melhorar a atenção dos passageiros acerca dos furtos. 

 

A Polícia comunica e coopera estreitamente com os departamentos de gestão da 

aviação e as companhias aéreas. As companhias aéreas, nos voos de longa duração e 

onde ocorrem furtos com frequência, divulgam alertas sobre furtos em aviões durante 

a descolagem e antes de desligar a iluminação da cabina, bem como depois de ligar 

novamente a iluminação, assim, mesmo que os passageiros infelizmente sejam 

furtados, podem dar conta disso antes da aterragem e comunicar à Polícia através dos 

meios próprios, para que as autoridades possam iniciar imediatamente a investigação 

após a aterragem, deter o autor do furto e recuperar os bens furtados. 

 

Relativamente ao ponto 3 da interpelação, a Polícia tem dado grande 

importância à subida dos casos de furtos em aviões e, nesse sentido, foi feito um 

melhoramento nos métodos e nos procedimentos de investigação, na recolha das 

informações e na comunicação policial, bem como através dos diferentes mecanismos 

de comunicação e de troca de informações existentes com os departamentos policiais 

fora de Macau, para melhorar a precisão das informações, de modo a identificar 

especificamente os indivíduos suspeitos e assim, juntos, reprimir a ocorrência desses 

furtos. 
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Além disso, a PJ vai disponibilizar cursos de formação específicos para os 

trabalhadores do sector aéreo de Macau, para melhorar a sua capacidade de identificar 

e descobrir casos de furto e informá-los sobre as técnicas para lidar correctamente 

com este tipo de casos e os respectivos procedimentos, por forma a melhorar a 

colaboração com o trabalho da Polícia. 

 

 

A Chefe do Gabinete do Secretário para a Segurança 

Cheong Ioc Ieng 

12 de Agosto de 2024 

  


