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Assunto: Interpelacdo escrita apresentada pelo Deputado a Assembleia
Legislativa, Ngan lek Hang

Na sequéncia da interpelagdo escrita apresentada pelo Deputado Ngan Iek Hang,
de 11 de Julho de 2024, enviada a coberto do oficio n.° 764/E580/VII/GPAL/2024,
emitido pela Assembleia Legislativa a 18 de Julho de 2024 e recebido pelo Gabinete
do Chefe do Executivo em 19 de Julho de 2024, apods auscultar os Servigos de Policia
Unitarios (SPU), o Corpo de Policia de Seguranca Publica (CPSP) e a Policia

Judiciaria (PJ), cumpre a este Gabinete apresentar a seguinte resposta:

Em relagdo ao ponto 1 da interpelacao, face ao aumento continuo do nimero de
turistas, a policia tem vindo a prestar muita atengdo a situagdo de seguranga nos
postos fronteiricos € nos principais pontos turisticos. O CPSP refor¢ou as ac¢des de
patrulha rotineira e elaborou um plano de controlo do fluxo de pessoas, estando
previsto, em caso de necessidade e em coordenagdao com os servicos competentes, a
tomada de medidas de controlo de multiddes, com recurso ao “sistema de previsao e
alerta do fluxo de pessoas”, assegurando a circulagdo, de forma ordenada, do fluxo de
pessoas e de veiculos. Simultaneamente, o CPSP destacou agentes da policia turistica
para manter a ordem nas zonas turisticas e acompanhar de perto o fluxo de pessoas e a
situagcdo de seguranca. Por seu turno a PJ, a fim de proteger a seguranga dos bens do
publico, tem vindo a realizar operagdes de combate ao roubo e furto nas zonas
turisticas e nas paragens de autocarros, entre outras zonas com grande movimentagao
de pessoas. Para responder ao aumento do niimero de visitantes durante os feriados e
a realizacdo de grandes eventos, a policia ir4, com antecedéncia, elaborar os planos de
contingéncia e ajustar o planeamento do seu dispositivo, de forma a garantir o

efectivo policial necessario para manter a seguranga e a ordem publicas.
Com o intuito de manter a estabilizacao da situacdo de seguranga nos casinos e

seus arredores, a policia tem vindo a manter ligagao estreita com os hotéis através do

“Mecanismo de comunicagdo de seguranga no sector hoteleiro” e do “Mecanismo de
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ligacdo policial com o sector hoteleiro”, procurando ajustar oportunamente os planos
policiais e desenvolver as operagdes de combate a criminalidade em conformidade
com a situagdo de seguranca nas imediagoes dos hotéis e casinos. No ano passado, a
PJ aumentou o nimero de equipas de fiscalizagdo e criou o “Mecanismo de accao
conjunta contra os burldes de troca de dinheiro”, com vista a refor¢ar os trabalhos de
fiscalizagdo nos casinos e nas zonas circundantes, com especial énfase no combate
aos “burldes de troca de dinheiro” e aos crimes associados. No primeiro semestre
deste ano, a PJ e o CPSP interceptaram 2.215 “burldes de troca de dinheiro” em varias

operagoes.

No que se refere a ac¢des de sensibilizacdo de prevengdo criminal, a policia deu
continuidade a realizag¢do de palestras teméticas, workshops, acgdes de divulgagao nas
ruas, exposi¢oes educativas, actividades para pais e filhos, entre outros, e procedeu a
publicacdo de posts ou divulgagdo de videos nas redes sociais, nos painéis
electronicos dos postos fronteirigos, na radio, na televisao, nas plataformas dos meios
de comunicagdo social dentro dos edificios, em anuncios nos autocarros € na
plataforma “MOME”, transmitindo aos cidaddos e aos turistas as informagdes
pertinentes. Considerando o aumento da taxa de ocorréncia de burlas registada nos
ultimos anos, a PJ langcou, em Abril do corrente ano, o programa antifraude no
Wechat, para que o publico possa identificar os riscos de burla, obter informagdes
sobre a prevencao de burla e dar pistas sobre as burlas. Até 22 de Julho, este programa

atingiu mais de 29.000 de visitas.

Quanto ao ponto 2 da interpelagdo, sob a coordenagdo e lideranga do Secretario
para a Seguranga, o projecto de policiamento inteligente da area de seguranca foi
activado em 2019, dividindo-se em trés fases: constru¢do de infra-estruturas,
desenvolvimento global e aprofundamento da aplicagdo. Apds um longo periodo de
promocao e desenvolvimento, foi criado, de acordo com o planeado, um centro
uniformizado de dados policiais em nuvem, concretizando a interligacdo das redes

entre os servigos e criando uma plataforma de partilha de servicos de recursos de
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dados, servindo assim de suporte para a integragdo, gestdo, compartilhamento e troca
de dados e para a aplicacdo de mega dados. Tendo por base o trabalho anteriormente
referido, os servicos da area de seguranga deram continuidade a promogdo da
construg¢do de diversos sistemas de aplicacdo, tendo elevado a capacidade de recolha
de informacdes e de investigacdo, de comando de operagdes, de gestdo policial e de
manutencdo da seguranca em geral. Apds a concretizacdo dos objectivos das trés
fases, os servicos continuam a promover e aprofundar, de forma ordenada, os diversos
projectos de construcdo, no sentido de corresponder as necessidades do
desenvolvimento policial e social. Ademais, decorridos varios anos de construgdao do
policiamento inteligente, a tutela de seguranca tem criado sistemas de aplicagdo
policial em diferentes areas, reunindo os dados dos sistemas na nuvem policial, e
através da tecnologia de mega dados, procedeu a gestdo de dados, os quais foram
utilizados pelos sistemas e servicos correspondentes, permitindo deste modo elevar a
eficiéncia do trabalho policial, aproveitando as vantagens decorrentes da integracao
de dados. Alguns projectos de aplicagdo do policiamento inteligente obtiveram o
apoio de empresas e associacoes, € gracas a cooperacao activa do sector do transporte
aéreo e do sector hoteleiro de Macau, o “Sistema electronico de comunicagdao de
hospedagem de nao residentes” e o “Sistema de informagdo antecipada de
passageiros” entraram plenamente em funcionamento em 2022, elevando, de forma
eficaz, a consciéncia, a capacidade de alerta e a capacidade de resposta da policia as

diferentes situacdes de seguranga.

Relativamente ao ponto 3 da interpelacdo, os SPU prosseguem os trabalhos de
promocao do mini programa “Macau pacifico e seguro” através do mecanismo de
ligacdo comunitaria, realizando periodicamente workshops para formar os agentes de
policiamento comunitario e organizando visitas as associagdes para recolher opinides
sobre a utilizagdo do mini programa. No futuro, os SPU irdo, de acordo com as
respostas recebidas, continuar a optimizar e a actualizar este programa, tornar as
informagdes mais abrangentes e introduzir uma fungdo que permite a personalizacao

de pagina e a recep¢do de informagdes de acordo com as necessidades dos proprios
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utilizadores, com vista a facilitar ao publico a visualizacdo das informagdes

necessarias, melhorando assim a sua experiéncia de utilizacao.

A Chefe do Gabinete do Secretario para a Seguranca
Cheong loc Ieng
6 de Agosto de 2024
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