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Direccao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

Resposta a interpelacio escrita apresentada pela

Sra. Deputada a Assembleia Legislativa, Wong Kit Cheng

Em cumprimento das instrucdes do Chefe do Executivo, apresento a seguinte
resposta a interpelacdo escrita da Sra. Deputada Wong Kit Cheng, de 18 de Outubro de
2024, enviada a coberto do oficio da  Assembleia  Legislativa
n.° 1070/E820/VII/GPAL/2024, de 23 de Outubro de 2024, e recebida pelo Gabinete do
Chefe do Executivo, em 24 de Outubro de 2024:

1.,2.e3. Para facilitar a chamada de taxis pelos passageiros, esta Direc¢do de
Servigos realiza, de forma continua, a avaliagdo da viabilidade desta forma
de chamada de taxis. Temos vindo a fiscalizar os dados de exploracao dos
taxis especiais e a aplicar sangdes por infrac¢des a lei ou ao contrato, bem
como mantemos a comunicag¢ao com a concessionaria de servicos de radio-
taxis, no sentido de melhorar os servicos prestados. De acordo com os
dados estatisticos, até Setembro de 2024, registaram-se cerca de 16,57
milhdes de chamadas de taxis especiais vermelhos e 13,82 milhdes de taxis
especiais azuis, com uma taxa de resposta de mais de 30% e 40%,
respectivamente, em comparacdo com o periodo homodlogo do ano
passado. No entanto, existem, neste momento, apenas 200 taxis especiais
vermelhos e 100 azuis, e face a elevada procura, os passageiros nem
sempre conseguem fazer uma chamada com sucesso. Esta Direc¢do de
Servigos ird acompanhar de perto o desenvolvimento do sector de téxis e a

respectiva procura, assegurando, nos termos da lei, a ordem na exploracao
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e os direitos e interesses legitimos de todas as partes envolvidas, a0 mesmo

tempo que continuard a melhorar a qualidade dos servigos prestados.

O Director dos Servigos
para 0s Assuntos de Tréafego,

Lam Hin San
11 de Novembro de 2024
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