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書面質詢
李良汪議員

公共巴士服務提質增效及推動輕軌巴士轉乘優惠

　　特區政府以“輕軌為主，巴士為輔”作為公共交通的政策目標，期望
以軌道交通分流巴士運載和路面交通壓力。雖然近年相繼開通氹仔、媽
閣及石排灣等線路和站點，惟有部分輕軌線路仍在建設當中，包括連接
澳門半島的東線預計需到2028年才可建成，西線更是遙遙無期。【註1及
註2】可以預視，巴士在未來一段長時間依然承擔着公共交通的主要運載
角色。

　　客觀而言，本澳的公共巴士服務一直有作出合併路線、調整服務班
次及站點安排等方面的優化，【註3】但停靠站點達70個以上的21A、26
及26A巴士路線，【註4】以及6A車廂細、載客量少、班次密度未符合需
求等問題依舊。倘情況持續，不僅會累積乘客的負面體驗，更會對巴士
服務發展帶來影響。如何在維持現有巴士路線總量下持續優化服務，以
符合使用者實際需要，值得當局檢討和研究。

　　候車環境方面，有意見反映位於關閘口岸室外的“關閘廣場”巴士站
候車人數眾多，經常出現“排長龍”、擁擠，以及日曬雨淋的情況，嚴重
影響候車體驗。根據治安警察局資料顯示，該口岸今年1至9月的出入境
總量達83,467,694人次，【註5】交通需求量可想而知。而上述巴士站共
有4條路線停靠，當中的51及59路線本於關閘地下巴士總站停靠，但當局
為減低總站負荷，於2017年2月將有關路線調整至“關閘廣場”。【註6】
由於上述巴士站位處的路面狹窄，人流擠迫易生危險，有民眾期望當局
作出優化，改善候車體驗及分流，減低意外發生的風險。

　　必須強調，“輕軌為主，巴士為輔”是本澳未來公共交通政策目標，
要推動公眾更多使用輕軌出行，輕軌與巴士的轉乘優惠是核心關鍵。倘
特區政府只一直強調不具條件推行，【註7】即使將來輕軌線路不斷完善，
亦難以發揮真正作用。
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　　為此，本人提出以下質詢：

　　一、本澳部分巴士車型因受道路寬度及地理環境限制，無法使用較
大體積的車型，如6A路線更換車型後，車廂變小影響載客量，且班次密
度未符合實際需求，加上該路線途經多個站點載客，經常遇到“上車難”
問題。除加密班次外，當局會否引入更多符合本澳街道條件且車廂容量
較大的車型，讓承載量更能滿足實際需要？針對行程長的巴士路線，當
局曾表示，21A、26等路線覆蓋範圍較大，將持續研究優化方案的可行性，
以便利民眾和旅客出行。【註8】相關研究進度如何，將於何時作出改善？

　　二、“關閘廣場”巴士站共有4條路線停靠，當中的51及59路線本於關
閘地下巴士總站停靠，但當局為減低巴士總站的負荷，於2017年2月將有
關路線調整至該處。【註6】有意見反映，該站點候車人數眾多，經常
現“排長龍”及人流擠迫的情況，衍生出另一種負荷，更有意外發生的風
險，期望作出優化調整。對此，當局會否儘快優化現場候車環境，或透
過其他措施改善有關問題？

　　三、《澳門陸路整體交通運輸規劃（2021-2030）》指出“為更好地
配合本澳城市發展、有效提升本澳陸路交通的能力和效率……以讓具有
高效、集約、可靠、準時、大運量、舒適等特點的軌道交通在陸路交通
體系中發揮更大作用。”【註9】足見軌道交道在陸路交通中佔有重要地
位。遺憾的是，特區政府一直表示輕軌與巴士的轉乘優惠“傾唔掂”、不
具條件推行，【註7及註10】對推行軌道交通，尤其落實“輕軌為主、巴
士為輔”的政策目標造成較大阻礙。就落實相關政策目標，特區政府會否
再次積極推動轉乘優惠的可行方案，提升軌道交通的吸引力，以配合本
澳未來的陸路交通發展？
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