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(TRADUCAO)
INTERPELA(}AO ESCRITA

A situacao de subemprego e de prestagao involuntaria pelos residentes locais

de trabalho em regime a tempo parcial durante longo periodo

De acordo com o Inquérito ao Emprego referente ao 3.° trimestre de 2024,
realizado pela Direccdo dos Servigcos de Estatistica e Censos (DSEC), a taxa de
subemprego dos residentes situou-se em 1,4 por cento, e o grupo dos residentes na
populacdo subempregada era de 4200 pessoas. Apesar de se ter registado uma
diminuicao de 19,9 por cento em relagao ao trimestre anterior, os referidos numeros
continuam 1,3 vezes superiores ao que se registava antes da epidemia, ou seja, no
terceiro trimestre de 2019 (1800 pessoas subempregadas). A “populagéo
subempregada” é definida como o agrupamento da forga laboral que, durante o
periodo tomado por referéncia, trabalha involuntariamente menos de 35 horas,
independentemente do seu estatuto profissional, e que esta em condi¢cdes de aceitar
mais trabalho a qualquer momento ou se encontra a procura de mais emprego. No
terceiro trimestre deste ano, de entre a populagéo subempregada, 1100 eram técnicos
e profissionais de apoio, 600 eram administrativos e 500, pessoal dos sectores de
servicos e de venda (no mesmo periodo de 2019, respectivamente, eram apenas 100
pessoas). Com o agravamento continuo da situagao de subemprego e a alteracéo do
ambiente econdmico e da estrutura de emprego de Macau, muitos residentes tém
manifestado, consequentemente, que: “a maioria das empresas contrata

trabalhadores nao residentes a tempo inteiro, e trabalhadores locais, para funcbes a
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tempo parcial”’, ou que “os trabalhadores locais tornaram-se complemento da forca

laboral dos ndo residentes”, ou, até, “ as empresas contratam primeiro a tempo parcial
os trabalhadores locais para os despedir depois de ter sido autorizada a contratagao

de nao residentes”.

Macau é uma cidade turistica internacional, com muitos resorts e hotéis de
grande dimensao e também muitas grandes empresas de renome de cadeias de
venda a retalho, por isso, é grande a procura de recursos humanos relacionados com
o sector do turismo. Além disso, nos ultimos anos, para assegurar a estabilidade
salarial e as perspectivas de emprego, muitos residentes locais preferiram procurar
oportunidades de emprego nas grandes empresas, que deveriam ser relativamente
estaveis. Mas, na realidade, devido ao impacto da epidemia, e a falta de politicas e
medidas eficazes do Governo para dar prioridade aos trabalhadores locais no acesso
ao emprego, nao foi definida uma proporgao clara de trabalhadores nao residentes
nem para os diferentes sectores, nem de acordo com a dimensao das empresas. Isto
quer dizer que existe um enorme poder discricionario que pode ser exercido aquando
da apreciagao e autorizagao dos pedidos de importagao de mao-de-obra, e que a falta
de transparéncia pode originar injusticas entre as empresas, para além de os direitos
e interesses dos trabalhadores locais ndo serem eficazmente salvaguardados. Por
isso, mesmo com a realizagao de mais feiras de emprego, € dificil alterar a atitude de
rigidez de algumas empresas no tratamento dos trabalhadores locais, e de tolerancia

em relacao os trabalhadores nao residentes, que “auferem salarios estaveis e baixos”.
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Segundo muitos trabalhadores locais, um grande numero de empresas de

grande dimensdo contrata trabalhadores de balcdo, empregados de mesa e
vendedores a retalho para as fungdes de atendimento a turistas chineses. No
recrutamento dessas empresas, os entrevistadores adoptam uma atitude rigida e
recusam sempre a contratacao de trabalhadores locais por falta de experiéncia e de
conhecimento de linguas estrangeiras, para, depois de se passar por esse processo
formal de selec¢do, poderem conseguir a autorizagao para importar mao-de-obra, com
a diferenca de ndo se exigir o mesmo aos trabalhadores nao residentes para o

desempenho das mesmas fungdes.

O mais irénico é a constatacdo de cada vez mais empresas, € mesmo até de
empresas comerciais dos sectores de venda a retalho, restauracéo, e convengodes e
exposi¢des integradas nas concessionarias do jogo, que, depois de Ihes ter sido
autorizada a importacdo de mao-de-obra, recorrem, por longo prazo e de forma regular,
ao trabalho prestado a tempo parcial pelos locais sob a forma de adjudicacdo de
servigos as agéncias de emprego que, por seu lado, mantém uma relagao de trabalho
em regime de tempo parcial, mediante o pagamento de uma remuneragao horaria a
esses locais que tinham sido recrutados quase sem qualquer exigéncia de curriculo
ou de experiéncia para o desempenho das mesmas fungdes que os trabalhadores nao
residentes. Trata-se, de facto, de uma organizagcao de recursos humanos em que “a
mao-de-obra importada assume o papel principal e os trabalhadores locais, o papel
secundario”, sendo esta uma situagcdo que ja se alastrou a muitos servigos

adjudicados pelo Governo, cujos postos de trabalho sao ocupados por trabalhadores
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contratados por empresas mediadoras. Mais, muitas dessas intermediarias até

exigem o trabalho prestado a tempo parcial como condi¢do para o recrutamento, para
que, quando os empregadores constatam que o fluxo de clientes é baixo, os
trabalhadores locais possam ser imediatamente avisados de que n&o precisam de
trabalhar. Esta forma distorcida de contratagao faz com que os trabalhadores locais
se transformem num complemento laboral dos trabalhadores nao residentes e
constitui uma dificuldade para eles encontrarem trabalho a tempo inteiro e
oportunidades de progressdo na carreira, demonstrando que o mecanismo de
apreciagao e autorizacdo nao consegue, de modo algum, salvaguardar os
trabalhadores locais! Face a essa situagao, ha muito que se tornou irrealista para os
residentes, especialmente os jovens, que se deparam com as dificuldades da
conjuntura econdmica, a procura de um emprego a tempo inteiro, com boas

perspectivas de desenvolvimento econdmico ou com melhores rendimentos!

Assim sendo, interpelo a Administragdo sobre o seguinte:

1. De acordo com as estatisticas da Direcgdo dos Servigos para os Assuntos
Laborais (DSAL), em Setembro do corrente ano, o numero de autorizagdes de
contratagao de trabalhadores nao residentes (TNR) foi de 210 335, o numero de
Titulos de Identificacdo de Trabalhador Nao-Residente (Blue Card) foi de 182 371, e
o numero de TNR ja atingiu 93 por cento do registado antes da epidemia (Dezembro
de 2019). Face as mudancas registadas na estrutura do emprego nestes ultimos anos

e a tendéncia de muitos residentes procurarem emprego nas grandes empresas, de
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que medidas concretas dispdée o Governo para reduzir as quotas de importacdo de

mao-de-obra para as concessionarias do jogo e para as grandes empresas, a fim de
garantir que os trabalhadores locais tenham um numero suficiente de postos de
trabalho a tempo inteiro? O Governo dispde de alguma medida para resolver o
problema da contratacdo de trabalhadores locais a tempo parcial pelas grandes
empresas atraves de empresas adjudicatarias e de agéncias de emprego, tendo em
conta que “os trabalhadores locais se tornaram complemento dos trabalhadores nao
residentes”? De que medidas dispée o Governo para salvaguardar os direitos e

interesses dos trabalhadores locais e reduzir ainda mais a situacao de subemprego?

2. Na adjudicacao dos servigos pelo Governo, também se recorre a contratagcao
de trabalhadores nao residentes para substituir os trabalhadores locais. Segundo o
que me foi referido por algumas empresas que prestam servicos de limpeza e
seguranga nas instalagcbes do Governo, verificaram-se casos em que foram
destacados trabalhadores n&o residentes para trabalharem em instalacbes do
Governo, para que os mesmos fossem substituidos depois de as empresas terem
contratado trabalhadores locais. Porém, os servigos competentes recusaram essa
proposta de substituicdo dos trabalhadores nao residentes por trabalhadores locais.
Isto quer dizer que os servicos competentes estdo a incentivar as empresas a
contratarem trabalhadores nao residentes. No passado, foram realizados varios
concursos publicos para diversos projectos do Governo em que as empresas
concorrentes indicavam a propor¢ao de trabalhadores locais, mas esse indicador nao

era a condigao principal de referéncia para a adjudicacdo. Com vista a incentivar as
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empresas privadas a contratarem mais trabalhadores locais, nomeadamente, aquelas

que prestam servigos nos projectos do Governo, vai ser estipulada expressamente a
necessidade de fixacdo da percentagem de trabalhadores locais nas propostas de

concurso?

3. Com vista a conhecer melhor a estrutura de emprego de Macau e a proporgao
de trabalhadores nao residentes para diferentes postos de trabalho nas grandes
empresas, solicitei por duas vezes ao Governo, através da Assembleia Legislativa, a
informacéao organizada de acordo com a “Classificacao das Ocupacgdes Profissionais
de Macau”, sobre o numero de trabalhadores locais e nao residentes contratados por
todas as empresas integradas em cada uma das seis concessionarias do jogo, mas o
Governo néao a disponibilizou. Aquando da apreciagao e autorizacdo dos pedidos de
importacdo de mao-de-obra, é efectuado o registo dos postos de trabalho segundo a
“Classificagao das Ocupacgdes Profissionais de Macau”, por isso, as autoridades
possuem essas informagdes, mas porque € que nao me foram facultados
oficiosamente esses dados de acordo com as competéncias dos respectivos servigos?
Por outro lado, os tipos de profissbes aumentaram com as transformagdes da
sociedade, mas Macau continua a utilizar a “Classificacdo das Ocupacgdes
Profissionais de Macau” adoptada em 1997. Quando é que as autoridades vao
actualizar e alterar essa forma de classificacdo das ocupacgdes profissionais? Segundo
as opinides que recebi, no cartdo de trabalhador ndo residente constam apenas as
designagdes da empresa e do cargo, estando excluidas outras as informacgdes

essenciais, como seja, o codigo profissional de seis digitos. Mais, apenas a Direcgao
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dos Servigos para os Assuntos Laborais (DSAL) e a empresa de importagdo de mao-

de-obra tém conhecimento dessas informagdes, o que nao facilita aos trabalhadores
de Macau saberem se os postos de trabalho em que os nao residentes estao
empregados sao idénticos aos que foram autorizados e, por outro lado, dificulta a
execucgao da lei pela Policia de Seguranca Publica, visto que as autoridades néao
conseguem confirmar de imediato o niumero do posto de trabalho dos trabalhadores
importados, afectando por isso a eficacia da execugao da lei. Assim sendo, o Governo
vai determinar expressamente que seja incluido o codigo profissional de seis digitos

no cartao de trabalhador nao residente para a sua identificagao?

28 de Novembro de 2024

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Lam U Tou
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