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INTERPELAÇÃO ESCRITA  

 

Aperfeiçoamento dos serviços de equipamentos auxiliares e 

respectivo apoio financeiro 

 

Os produtos de apoio podem ajudar as pessoas, especialmente as pessoas 

portadoras de deficiência e os idosos, a viverem de forma independente e a 

integrarem-se na sociedade, aumentando o seu reconhecimento sobre o seu próprio 

valor. Face ao aumento da esperança média de vida em Macau, ao contínuo 

agravamento do envelhecimento da população e ao aumento contínuo da procura de 

produtos de apoio por parte da população, a escolha dos referidos produtos é muito 

importante para os idosos e as pessoas com deficiência, e o uso correcto dos produtos 

de apoio pode ajudar a melhorar a qualidade de vida das pessoas que cuidam e das 

pessoas cuidadas. 

O Governo da RAEM referiu, recentemente, que ia estabelecer uma cooperação 

com as instituições não governamentais na criação do “Centro de recursos para 

equipamentos auxiliares”, com vista a reforçar os serviços de apoio relacionados com 

os produtos de apoio em Macau. O referido Centro está praticamente criado e prevê-

se que entre em funcionamento a título experimental, no corrente mês, prestando 

serviços de avaliação na procura de produtos de apoio, serviços de aluguer ou de 

aquisição e limpeza, e reparação dos referidos produtos, entre outros serviços. 

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte: 
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1. Actualmente, as diversas unidades de serviços sociais de Macau prestam 

serviços de empréstimo de equipamentos auxiliares, incidindo, principalmente, nos de 

apoio à mobilidade, e apenas poucas instituições emprestam um número reduzido de 

produtos de apoio destinados às pessoas com deficiência auditiva. O “Centro de 

recursos para equipamentos auxiliares”, que vai entrar em funcionamento em breve, 

deve disponibilizar serviços de aluguer de mais tipos de produtos de apoio e serviços 

de recolha dos mesmos, para que os residentes consigam, de acordo com as suas 

necessidades, alugar facilmente produtos de apoio adequados. As autoridades vão 

fazê-lo? Para além disso, vão ainda incentivar os residentes a doar e a reciclar os 

produtos de apoio que já não utilizam e que ainda funcionam bem, para que possam 

ser reutilizados, concretizando assim a partilha de recursos? No futuro, com vista a 

proporcionar aos utentes uma experiência de serviços mais conveniente, a elevar a 

qualidade e a eficiência dos serviços através do aproveitamento dos respectivos 

dados, e a promover a construção de um ambiente sem barreiras nos bairros 

comunitários, vão introduzir produtos de apoio com tecnologia inteligente? 

2. O público em geral não tem um conhecimento profundo sobre os produtos de 

apoio. As autoridades devem reforçar a divulgação sobre a importância dos produtos 

de apoio, para que os residentes tenham mais conhecimentos profissionais e mais 

informações sobre os respectivos recursos, a fim de reduzir a distância entre os 

produtos de apoio e as pessoas que deles necessitam e de promover a generalização 

da utilização daqueles produtos. Vão fazê-lo? 

3. As autoridades devem continuar a optimizar o Plano piloto de apoio financeiro 

para aquisição de equipamentos auxiliares e equipamentos domésticos especiais para 
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deficientes, aumentando os tipos desses equipamentos que podem ser subsidiados. 

Vão fazê-lo? Para além disso, tendo em conta o nível económico das pessoas 

portadoras de deficiência e os diversos tipos de equipamentos auxiliares, devem ainda 

definir diferentes montantes de apoio financeiro, com vista a reduzir a pressão 

económica das pessoas portadoras de deficiência na aquisição desses equipamentos. 

Vão fazê-lo? Actualmente, os alunos que requerem equipamentos auxiliares ainda têm 

de passar por uma avaliação económica. No futuro, tendo em conta a equidade 

educativa, devem ainda optimizar o Plano de financiamento para aquisição de 

equipamentos auxiliares para alunos do ensino especial. Vão fazê-lo? 

 

12 de Dezembro de 2024 

 

O Deputado à Assembleia Legislativa da RAEM, 

Ho Ion Sang 


