
( T ra d ução )  

 

    

澳  門  特  別  行  政  區  政  府  

Governo da Região Administrativa Especial de Macau 

旅  遊  局  

Direcção dos Serviços de Turismo 

 

  

 

 
Resposta à  Interpelação Escrita apresentada pelo  Deputado 

à Assembleia  Legis lativa,  Sr.  Leong Hong Sai  

E m c u mp r i m e n t o  d as  i n s t r u çõ e s  d o  C h ef e  d o  Ex e cu t i v o ,  t en d o  e m  

co n s i d e r a ção  o s  p a r e c e r e s  d o  G a b i n e t e  d o  S e c r e t ár i o  p a r a  a  S eg u r an ça  

( ad i an t e  d es i g n a d o  p o r  G S S) ,  d a  D i r e c ção  d o s  S e r v i ço s  d e  A ss u n t o s  d e  

Ju s t i ça  ( ad i an t e  d e s i g n ad a  p o r  D S A J)  e  d a  D i r e c ção  d o s  S e r v i ço s  d e  

E d u c a ção  e  d e  D e se n v o l v i m e n t o  d a  Ju v en t u d e  ( a d i a n t e  d es i g n ad a  p o r  

D S E D J) ,  e s t a  D i r e c ção  d e  S e r v i ço s  ap r e s en t a  a  s eg u i n t e  r e sp o s t a  à 

i n t e r p e l ação  e s c r i t a  d o  S r .  D ep u t ad o  L e o n g  H o n g  S a i ,  d e  1 6  d e  J a n e i r o  d e  

2 0 2 5 ,  e n v i a d a  a  co b e r t o  d o  o f íc i o  n . º 0 9 0 / E7 9 / V I I / G P A L/ 2 0 2 5 ,  d a  

A ss e m b l e i a  L eg i s l a t i v a ,  d e  2 8  d e  J a n e i r o  d e  2 0 2 5 ,  e  r e ce b i d a  p e l o  G a b i n e t e  

d o  C h ef e  d o  E x ec u t i v o  e m 2 8  d e  J a n e i r o  d e  2 0 2 5 :   

D e  mo d o  a  s en s i b i l i z a r  o s  r e s i d en t e s  d e  M a c au  p a r a  o s  a s p e c t o s  a  t e r  

e m c o n t a  q u a n d o  s e  d e s l o c a m ao  ex t e r i o r ,  e s t a  D i r e c ção  d e  S e r v i ço s  

d i s t r i b u i u  an t e r i o r m e n t e  f o l h e t o s  so b r e  “ P r ep a r e - se  a n t e s  d e  v i a j a r  a o  

ex t e r i o r ”  a t r av és  d a  A sso c i a ç ão  d e  I n d ú s t r i a  T u r í s t i c a  d e  M a c a u ,  d a  

A sso c i a ção  d a s  A g ên c i a s  d e  Tu r i s m o  d e  M a c au ,  d a  A s so c i a ção  d as  A g ên c i a s  

d e  V i ag e n s  d e  M a c a u  e  d o  s e c t o r  t u r ís t i co .  F o i  t a m b ém p r o d u z i d o  u m  v íd e o  

p r o m o c i o n a l  i n t i t u l ad o  “ D i c as  p a r a  o s  r e s i d e n t e s  q u e  s e  p r e p a r e m  a n t e s  d e  

v i a j a r  a o  e x t e r i o r ” ,  ap e l a n d o  o s  r e s i d e n t e s  p a r a  p l an e a r e m o s  s e u s  

i t i n e r ár i o s  an t e s  d as  su a s  v i ag e n s ,  c o n t r a t a r e m u m s eg u r o  d e  v i a g e m  

ad eq u ad o ,  p r ep a r a r e m - s e  p a r a  o s  v ár i o s  t i p o s  d e  p ag a m en t o ,  g u a r d a r e m  o s  

d o cu m e n t o s  d e  v i a g e m s e m p r e  e m l u g a r  s eg u r o ,  r e f o r ça r e m as  co n s c i ên c i a s  

p a r a  a  s e g u r an ça  e  m a n t e r e m c o n t ac t o  co m o s  a mi g o s  e  f a mi l i a r e s  d u r a n t e  

o  p e r ío d o  d e  v i a g e m,  d e  f o r m a  a  r ed u z i r e m o s  r i s co s  a s so c i ad o  às  v i ag en s  

ao  e x t e r i o r .  O s  v i a j an t e s  d ev e m t a m b ém  e s t a r  co n s c i e n t e s  d o s  r i s co s  d o s  

s e u s  d e s t i n o s ,  e s co l h e r  a s  a c t i v i d ad es  t u r ís t i ca s  d e  a co r d o  c o m as  su a s  

c ap a c i d ad e s ,  r e f o r ça r  a s  su a s  p r e c a u çõ es  d e  s eg u r an ça  e  r e s p e i t a r  a s  l e i s  

l o c a i s .  Es t a  D i r e c ção  d e  Se r v i ço s  e s t á co n s t a n t e m e n t e  a  o b s e r v a r  a  
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se g u r an ça  d e  v i ag en s  n o  e x t e r i o r  e  a  a j u s t a r  o  a l e r t a  d e  v i ag en s  o u  e mi t i r  

r e sp e c t i v a s  ad v e r t ên c i a s  e m  t e m p o  o p o r t u n o .  

N a  p ág i n a  e l e c t r ó n i c a  d e  a l e r t a  d e  v i ag en s  d a  R eg i ão  A d m i n i s t r a t i v a  

E sp e c i a l  d e  M a c a u ,  d o r a v a n t e  d es i g n a d a  p o r  R A E M ,  e s t ão  t a m b ém  

d i sp o n ív e i s  i n f o r m a çõ e s  d e  a l e r t a s ,  i n c l u i n d o  a s  q u e  f o r n e c i d a s  p e l a  

E m b a i x ad a  d a  R ep ú b l i c a  P o p u l a r  d a  C h i n a  n a  Ta i l ân d i a ,  a l e r t an d o  o s  

c i d ad ão s  c h i n es e s  p a r a  a  i mp o r t ân c i a  d e  t e r  e m  c o n t a  an t e s  d e  v i a j a r  p a r a  

o  ex t e r i o r .  A  r e f e r i d a  p ág i n a  f o r n e c e  a i n d a  l i g a çõ es  p a r a  a  a p l i c ação  mó v e l  

d o s  “ S e r v i ço s  C o n s u l a r e s  d a  R ep ú b l i c a  Po p u l a r  d a  C h i n a ”  e  p a r a  a s  co n t a s  

o f i c i a i s  d o s  “ S e r v i ço s  C o n s u l a r e s ”  d o  M i n i s t é r i o  d o s  N eg ó c i o s  

E s t r a n g e i r o s  d a  R ep ú b l i c a  P o p u l a r  d a  C h i n a ,  q u e  p o s s i b i l i t a m ao s  

u t i l i zad o r es  o b t e r  n o t íc i a s  co n su l a r e s  i mp o r t a n t e s ,  a l e r t a s  d e  s e g u r an ça  

p a r a  v i ag en s  ao  ex t e r i o r ,  i n f o r m a çõ es  p r át i c a s  so b r e  d es t i n o s ,  en t r e  o u t r o s .  

A  D S A J  i n d i co u  q u e  co m  o  i n t u i t o  d e  r e f o r ça r  o  co m b a t e  à 

c r i mi n a l i d ad e  t r an s f r o n t e i r i ça ,  o  G o v er n o  d a  R A E M  t e m a p r o f u n d ad o  

co n s t an t e m en t e  a  co o p e r ação  j u d i c i ár i a  e  j u r íd i c a  c o m o  I n t e r i o r  d a  C h i n a ,  

a  R e g i ão  A d mi n i s t r a t i v a  Esp e c i a l  d e  H o n g  K o n g  e  o u t r o s  p aís e s .  I n c l u i - s e  

n e s t e s  e s f o r ço s  a  p r o mo ção  a c t i v a  d o s  t r ab a l h o s  d e  n e g o c i a ção  e  c e l e b r ação  

d e  a co r d o s  d e  co o p e r ação  j u d i c i ár i a  co m o s  p aís es  a b r a n g i d o s  p e l a  

i n i c i a t i v a  “ U m a  F a i x a ,  U m a  R o t a ” ,  o s  p a í s e s  d e  l í n g u a  p o r t u g u es a  e  o s  

p aís e s  v i z i n h o s .  A l ém d i s so ,  a  R A E M  ad e r i u  e m A b r i l  d e  2 0 2 4  à 

o r g an i za ção  S o u t h  E a s t  A s i a  Ju s t i c e  N e t w o r k  ( S E A J u s t ) ,  a  f i m  d e  r e f o r ça r  

a  co o p e r a ção  e  o  i n t e r c âm b i o  en t r e s  o s  m e m b r o s  n o  co m b a t e  à 

c r i mi n a l i d ad e  g r a v e  e  o r g an i z ad a .  R e l a t i v a m en t e  ao  r e f o r ço  d a  f o r m a ção  

d o s  q u ad r o s  q u a l i f i c ad o s  e m  a s su n t o s  j u r íd i co s  ex t e r n o s ,  o  G o v er n o  d a  

R A E M  e s t á a  e s t u d a r  o  e s t a b e l e c i m en t o  d e  u m  m e c an i s mo  p a r a  a  f o r m a ção  

co l ab o r a t i v a  d e s t e s  q u ad r o s  q u a l i f i c ad o s  co m  o  I n t e r i o r  d a  C h i n a  e  a  R e g i ão  

A d mi n i s t r a t i v a  E sp e c i a l  d e  H o n g  K o n g ,  ap r o v e i t an d o  a s  v an t ag en s  d as  t r ês  

p a r t e s  e  f o r m a n d o  a s s i m  u m a  f o r ça  co n j u n t a  p a r a  a  f o r m a ção  d o s  r e f e r i d o s  

q u ad r o s  q u a l i f i ca d o s .  
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E m r e l a ção  ao  p o n t o  3  d a  i n t e r p e l a ção  s o b r e  o s  p r o g r a m a s  d e  c ap t a ção  

d e  q u a d r o s  q u a l i f i c ad o s ,  o  G o v er n o  d a  R A E M  ad o p t a  u m m e c an i s mo  d e  

ap r e c i a ção  e  ap r o v a ção  r i g o r o s o .  O s  d o cu m e n t o s  d o s  c an d i d a t o s  ao s  

“p r o g r a m a s  p a r a  q u a d r o s  a l t a m e n t e  q u a l i f i c a d o s ”  e  ao  “p r o g r a m a  p a r a  

p r o f i s s i o n a i s  d e  n í v e l  av an ç ad o ”  d e v e m  p r e en c h e r  o s  r eq u i s i t o s  d e  

c an d i d a t u r a  e ,  d ep o i s  d e  s e r  a p r o v a d o s  n a  a v a l i a ção  g e r a l ,  o  g r u p o  

e s p e c i a l i z a d o  d a  C o mi s são  d e  D es e n v o l v i m e n t o  d e  Q u ad r o s  Q u a l i f i c ad o s  

( ad i an t e  d es i g n ad a  p e l a  “ C D Q Q ” )  p r o c ed e  à  r e sp e c t i v a  av a l i a ção  e  e l ab o r a r  

a  l i s t a  d e  ad mi s sõ e s .  A  C D Q Q  e f e c t u a  t a mb ém a  ap r e c i a ção  d o s  p e r f i s  e  

q u a l i f i c açõ es  d o s  i n d i v íd u o s  i n c l u íd o s  n a  l i s t a  d e  ad mi s s õ e s  d a  p r i m e i r a  

r o n d a ,  an t e s  d a  e l ab o r a ção  d a  l i s t a  d e  q u a d r o s  q u a l i f i c ad o s  p r o p o s t o s  p a r a  

c ap t a ção ,  s en d o  a s  c an d i d a t u r a s  e n c a m i n h a d a s  p a r a  a co m p an h a m e n t o  d o s  

s e r v i ço s  c o mp e t en t e s  c a so  s e j a m  d e t e c t a d a s  f a l s a s  d e c l a r a çõ es .  

Po r  o u t r o  l ad o ,  n o  q u e  co n c e r n e  ao s  i n c i d en t e s  q u e  en v o l v e m  g r u p o s  

c r i mi n o so s ,  n o  ex t e r i o r ,  q u e  a l i c i a m  r e s i d e n t e s  l o c a i s  e  v i z i n h o s  p a r a  s e  

d e s l o c a r e m ao  e s t r a n g e i r o  p a r a  a  p r át i c a  d e  a c t i v i d ad e s  i l e g a i s ,  a  Po l íc i a  

Ju d i c i ár i a  j á i n t e n s i f i c o u  e s f o r ço s ,  r e a l i z an d o  d i v e r sa s  a c çõ es  d e  

s e n s i b i l i z a ção .  E m  D e z e mb r o  d e  2 0 2 4  f o i  r ea l i z ad a  u m a  c o n f e r ên c i a  d e  

i mp r e n s a  e sp e c i a l  e  f o r a m  d i f u n d i d as  d i v e r sa s  i n f o r m a çõ e s  p o l i c i a i s ,  co m  

o  e n v i o  d e  m e n sa g en s  an t i b u r l a s  a t r av és  d a s  co n t a s  o f i c i a i s  d e  r ed e s  s o c i a i s  

d o s  s e r v i ço s  p o l i c i a i s  e  d o s  g r u p o s  d e  m en s ag en s  i n s t a n t ân e as  c r i a d o s  co m  

o r g an i za çõ es  d e  co o p e r ação  p a r a  a  p r ev en ção  c r i mi n a l  e n t r e  p o l íc i a  e  

p o p u l a ção ,  a s s o c i a çõ e s  d e   r e a b i l i t ação  e  d i v e r so s  s e c t o r e s  e m  M a c au ,  

ap e l an d o  v e e m e n t e m e n t e  ao  p ú b l i co  q u e  s e j a  m a i s  v i g i l an t e  e ,  e m  

p a r t i cu l a r ,  p a r a  t o m ar  a  i n i c i a t i v a  d e  a j u d a r  a m i g o s  e  f a mi l i a r e s  n e s t a s  

c i r cu n s t ân c i a s ,  f a z e n d o ,  o p o r t u n a m e n t e ,  a s  n e c es s ár i a s  a d v e r t ên c i a s .  Po r  

o u t r o  l ad o ,  a  Po l íc i a  e mi t i u ,  e m  J an e i r o  d e  2 0 2 5 ,  u m  i m p o r t an t e  l e mb r e t e  

p a r a  t o d a s  a s  e s co l a s ,  p a i s  e  en c a r r eg a d o s  d e  e d u c a ção  e  a l u n o s  p o r  m e i o  

e l e c t r ó n i c o  n a  “ R ed e  d e  c o mu n i c a ç ão  c o m  a s  e s c o l a s ” ,  co m  v i s t a  a  m e l h o r a r  

a  s e n s i b i l i z a ção  e  o  a l e r t a  à c a m ad a  j u v e n i l  co m o s  e sq u e m a s  f r au d u l en t o s ,  

a t r av és  d e  p r o m o ção  c o n t ín u a  d e  d i v e r s a s  a c t i v i d ad e s  ed u c a c i o n a i s .  
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A d e m ai s ,  a  f i m  d e  r e f o r ça r ,  a i n d a  m a i s ,  a  ed u c a ção  r e l a t i v a  à 

p r e v en ção  d e  b u r l a s ,  a  D S E D J ,  o s  s e r v i ço s  p o l i c i a i s  e  a s  i n s t i t u i çõ es  d e  

en s i n o  s u p e r i o r  co n t i n u a m a  r e a l i z a r ,  n a s  i n s t i t u i çõ e s  d e  e n s i n o  su p e r i o r ,  

o s  t r a b a l h o s  d e  d i v u l g a ção  e  ed u c a ção  r e l a c i o n ad o s  c o m a  p r ev e n ção  d e  

b u r l a s ,  a t r a v és  d o  “ G r u p o  e s p ec i a l i z a d o  p a r a  o  t r ab a l h o  d e  d i v u l g a ç ão  e  

ed u c a ç ão  d e  e s t u d a n t e s  d o  en s i n o  su p e r i o r  r e l a t i v o  à  p r ev en ç ão  d e  b u r l a s ” .  

N es t e  â mb i t o  f o i  l a n ç ad o ,  e m  2 0 2 4 ,  o  “ P r o g r a m a  d e  v a c i n a  an t i b u r l a  n o  

ca m p u s ” ,  p a r a  i mp u l s i o n a r ,  e m c o n j u n t o  co m o  s e c t o r  e d u c a t i v o ,  d ez  a c çõ es  

ed u c a t i v as  p a r a  a  p r ev en ção  d e  b u r l a s .  A o  m es m o  t e m p o ,  a s  i n s t i t u i çõ es  d e  

en s i n o  su p e r i o r  d e  M a c au  t a m b ém  r e a l i za m  s e s s õ es  d e  e s c l a r e c i m e n t o  e  

d i v u l g a ção  d e  i n f o r m a çõ e s  ao s  e s t u d an t e s  q u e  p a r t i c i p a m  e m e s t ág i o s  o u  

i n t e r câm b i o s  f o r a  d e  M a c au ,  d e  f o r m a  a  au m e n t a r  a  su a  co n sc i ên c i a  p a r a  a  

p r e v en ção  d e  b u r l a s  n o  ex t e r i o r .   

M a i s  a i n d a ,  a  D S E D J  co m u n i c a ,  p e r i o d i c a m en t e ,  co m as  a s so c i a çõ e s  

e s t u d an t i s  d as  i n s t i t u i çõ e s  d e  en s i n o  su p e r i o r  d o  ex t e r i o r  p a r a  s e  i n t e i r a r  

d a  s i t u a ção  d o s  e s t u d a n t e s  d e  M a c au  q u e  a s  f r e q u en t a m.  N o  q u e  d i z  r e sp e i t o  

ao  e n s i n o  n ão  su p e r i o r ,  a  m e s m a  d i s p o n i b i l i za  p o r  d i v e r so s  c an a i s  e  a t r av és  

d e  d i f e r en t e s  m e i o s ,  d i v e r so s  r e cu r so s  d e  d i v u l g a ção  p a r a  c o n t i n u a r  a  

r e f o r ça r  n o s  a l u n o s  a  co n s c i ên c i a  cív i c a  p a r a  o  c u mp r i m e n t o  d a  l e i ,  b e m 

co m o  l e m b r a r  q u e  d ev e m co n h e c e r ,  c o m  c l a r e z a ,  a  n a t u r e z a ,  a  l eg a l i d a d e  e  

a  r a zo a b i l i d ad e  d o s  e m p r eg o s  o u  t r ab a l h o s  a  t e m p o  p a r c i a l  q u e  e s co l h a m  e  

e s t a r  m a i s  v i g i l a n t e s  p a r a  n ão  c aír e m e m a r m a d i l h as  i l eg a i s .   

A o s  1 3  d e  Fe v e r e i r o  d e  2 0 2 5 .  

 

A  D i r e c t o r a  d a  D i r e c ção  d o s  S e r v i ço s  d e  Tu r i s m o ,  

M ar i a  H e l e n a  d e  Se n n a  F e r n an d e s  

 


